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ค ำน ำ 
ด้วยพระรำชบัญญัติวินัยกำรเงินกำรคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 กำรบัญชี กำรรำยงำน     

และกำรตรวจสอบ มำตรำ 79 ก ำหนดให้หน่วยงำนของรัฐจัดให้มีกำรตรวจสอบภำยใน กำรควบคุมภำยใน                
และกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง โดยให้ ถือปฏิบัติตำมหนังสือกระทรวงกำรคลั ง ที่  กค 0409.4/ว23                  
ลงวันที่ 19 มีนำคม  พ.ศ.2562 เรื่อง หลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ.2562 ประกอบ  หนังสือกระทรวงกำรคลังที่ กค 0409.3/ว36                        
ลงวันที่  3 กุมภำพันธ์ พ.ศ.2564 เรื่อง แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ          
หลักกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร แจ้งให้หน่วยงำนของรัฐถือปฏิบัติ ซึ่งเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด         
เป็นหน่วยงำนของรัฐตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำร     
ควำมเสี่ยงส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ.2562 

 กำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นเครื่องมือทำงกลยุทธ์ที่ส ำคัญตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ที่จะช่วย
ให้กำรบริหำรงำนและกำรตัดสินใจด้ำนต่ำงๆเพรำะภำยใต้สภำวกำรณ์ด ำเนินงำนทุกหน่วยงำนล้วนมีควำมเสี่ยง       
ซึ่งเป็นควำมไม่แน่นอนที่อำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนหรือเป้ำหมำยของหน่วยงำน จึงจ ำเป็นต้องมีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง โดยกำรระบุควำมเสี่ยงว่ำมีปัจจัยใดบ้ำงที่กระทบต่อกำรด ำเนินงำนหรือเป้ำหมำยของหน่วยงำน      
วิเครำะห์ควำมเสี่ยงจำกโอกำสและผลกระทบที่ เกิดข้ึน จัดล ำดับควำมส ำคัญของควำมเสี่ยง ก ำหนดแนวทำง           
ในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง เพื่อลดควำมสูญเสียและโอกำสที่จะท ำให้เกิดควำมเสียหำยแก่หน่วยงำน 

ดังนั้น เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด จึงได้จัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขึ้น ส ำหรับใช้เป็นแนวทำง
ในกำรบริหำรปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนกำรต่ำงๆเพื่อลดมูลเหตุที่จะท ำให้เกิดควำมเสียหำย             
ให้ระดับของควำมเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดข้ึนในอนำคตอยู่ในระดับที่สำมำรถยอมรับ ควบคุม และตรวจสอบได้ 
และเพื่อให้แต่ละหน่วยงำนย่อยในองค์กร น ำหลักกำรของกำรบริหำรควำมเสี่ยงไปใช้ในกำรวำงแผน ควบคู่กับกำร
บริหำรงำน บริหำรโครงกำร หรือบริหำรองค์กร ได้อย่ำงเหมำะสมและบรรลุผล  ตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำหมำย    
และวัตถุประสงค์ขององค์กรที่วำงไว้ ซึ่งแผนบริหำรควำมเสี่ยงดังกล่ำว  เป็นเครื่องมือส ำคัญที่จะช่วยให้หน่วยงำน
น ำไปใช้ประโยชน์ในกำรบริหำรงำนและปฏิบัติงำนเพื่อพัฒนำองค์กรให้เป็นไปในทิศทำงเดียวกันต่อไป 

 

คณะกรรมกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 
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1.1 หลักการและเหตุผล  
   กำรบริหำรควำมเสี่ยง เป็นเครื่องมือทำงกลยุทธ์ที่ส ำคัญตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ที่จะช่วยให้
กำรบริหำรงำนและกำรตัดสินใจด้ำนต่ำงๆ เช่น กำรวำงแผน กำรก ำหนดกลยุทธ์ กำรติดตำมควบคุม และวัดผล         
กำรปฏิบัติงำน ตลอดจนกำรใช้ทรัพยำกรต่ำงๆ อย่ำงเหมำะสม มีประสิทธิภำพมำกขึ้น และลดกำรสูญเสียและโอกำส     
ที่ท ำให้เกิดควำมเสียหำยแก่องค์กร  
   ภำยใต้สภำวะกำรด ำเนินงำนของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีควำมเสี่ยง ซึ่งเป็นควำมไม่แน่นอนที่อำจจะ 
ส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนหรือเป้ำหมำยขององค์กร จึงจ ำเป็นต้องมีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงเหล่ำนั้น อย่ำงเป็นระบบ 
โดยกำรระบุควำมเสี่ยงว่ำมีปัจจัยเสี่ยงใดบ้ำงที่กระทบต่อกำรด ำเนินงำนหรือเป้ำหมำยของ องค์กร วิเครำะห์ควำมเสี่ยง
จำกโอกำสและผลกระทบที่ เกิดข้ึน จัดล ำดับควำมส ำคัญของควำมเสี่ยง ก ำหนดแนวทำงในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง        
และต้องค ำนึงถึงควำมคุ้มค่ำในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงเหมำะสม  
   ดังนั้นคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด จึงได้จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง
ประจ ำปี งบประมำณ พ.ศ. 2563 ข้ึน  ส ำหรับ ใช้  เป็นแนวทำงในกำรบริหำรปั จจัยและควบคุมกิจกรรม                
รวมทั้งกระบวนกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ เพื่อลดมูลเหตุ ของแต่ละโอกำสที่จะท ำให้เกิดควำมเสียหำย ให้ระดับของควำมเสี่ยง 
และผลกระทบที่จะเกิดข้ึนในอนำคต อยู่ในระดับที่สำมำรถยอมรับ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได้อย่ำงมีระบบ   
 1.2. วัตถุประสงค์ของแผนบริหารความเสี่ยง  
   1) เพื่อให้ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำน เข้ำใจหลักกำร และกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
  2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงำนได้รับทรำบขั้นตอน และกระบวนกำรในกำรวำงแผนบริหำรควำมเสี่ยง   
  3) เพื่อให้มีกำรปฏิบัติตำมกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง  
  4) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
  5) เพื่อเป็นเครื่องมือในกำรสื่อสำรและสร้ำงควำมเข้ำใจตลอดจนเช่ือมโยงกำรบริหำรควำมเสี่ยงกับกลยุทธ์ 

6) เพื่อลดโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร 
1.3. เป้าหมาย  
  1) ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำน มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเรื่องกำรบริหำรควำมเสี่ยง เพื่อน ำไปใช้ในกำร ด ำเนินงำนตำม
ยุทธศำสตร์ และแผนปฏิบัติงำนประจ ำป ีให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้  
  2) ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำน สำมำรถระบุควำมเสี่ยง วิเครำะห์ควำมเสี่ยง ประเมินควำมเสี่ยง และจัดกำร    
ควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

3) สำมำรถน ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงไปใช้ในกำรบริหำรงำนที่รับผิดชอบ  
4) เพื่อพัฒนำควำมสำมำรถของบุคลำกรและกระบวนกำรด ำเนินงำนภำยในองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง  
5) ควำมรับผิดชอบต่อควำมเสี่ยงและกำรบริหำรควำมเสี่ยงถูกก ำหนดข้ึนอย่ำงเหมำะสมทั่วทั้งองค์กร  

          6) กำรบริหำรควำมเสี่ยงได้รับกำรปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร   

บทท่ี 1 
บทน า 
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1.4. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง  
   กำรด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหำรมีข้อมูลที่ใช้ในกำรตัดสินใจได้ดียิ่งข้ึนและท ำ ให้ 
องค์กรสำมำรถจัดกำรกับปัญหำอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถำนกำรณ์ที่ไม่คำดคิดหรือสถำนกำรณ์ที่อำจท ำ ให้องค์กร   
เกิดควำมเสียหำย   
   ประโยชน์ที่คำดหวังว่ำจะได้รบัจำกกำรด ำเนินกำรบรหิำรควำมเสี่ยง มีดังนี้  
   1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยงจะช่วยผู้บริหำรคณะ
กรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทุกระดับ ตระหนักถึงควำมเสี่ยงหลักที่ส ำคัญ และสำมำรถท ำหน้ำที่ในกำรก ำกับดูแล
องค์กรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกยิ่งข้ึน  
   2) สร้ำงฐำนข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อกำรบริหำรและกำรปฏิบัติงำนในองค์กร กำรบริหำรควำมเสี่ยง      
จะเป็นแหล่งข้อมูลส ำหรบัผูบ้รหิำรในกำรตัดสนิใจด้ำนต่ำงๆ ซึ่งรวมถึงกำรบรหิำรควำมเสี่ยง ซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐำนในกำร
ตอบสนองต่อเป้ำหมำยและภำรกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้  
   3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภำพรวมของควำมเสี่ยงต่ำงๆ ที่ส ำคัญได้ทั้งหมด กำรบริหำรควำมเสี่ยง จะท ำให้
บุคลำกรภำยในองค์กรมีควำมเข้ำใจถึงเป้ำหมำยและภำรกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงควำม เสี่ ยงส ำคัญที่ส่งผล
กระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่ำงครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมควำมเสี่ยงธรรมำภิบำล  
   4) เป็นเครื่องมือที่ส ำคัญในกำรบริหำรงำน กำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ ผู้บริหำร
สำมำรถมั่นใจได้ว่ำควำมเสี่ยงได้รับกำรจัดกำรอย่ำงเหมำะสมและทันเวลำ รวมทั้ง เป็นเครื่องมือที่ ส ำคัญของผู้บริหำร   
ในกำรบริหำรงำนและกำรตัดสินใจในด้ำนต่ำงๆ เช่น กำรวำงแผนกำรก ำหนดกลยุทธ์ กำรติดตำมควบคุมและวัดผลกำร
ปฏิบัติงำน ซึ่งส่งผลให้กำรด ำเนินงำนของสถำบันเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด และสำมำรถปกป้องผลประโยชน์   
รวมทั้งเพิ่มมูลค่ำแก่องค์กร  
   5) ช่วยให้กำรพัฒนำองค์กรเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน กำรบริหำรควำมเสี่ยงท ำให้รูปแบบกำรตัดสินใจ
ในระดับกำรปฏิบัติงำนขององค์กรมีกำรพัฒนำไปในทิศทำงเดียวกัน เช่น กำรตัดสินใจโดยที่ผู้บริหำรมีควำมเข้ำใจ         
ในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับควำมเสี่ยงอย่ำงชัดเจน 
   6) ช่วยให้กำรพัฒนำกำรบริหำรและจัดสรรทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและ ประสิทธิผล    
กำรจัดสรรทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงเหมำะสม โดยพิจำรณำถึงระดับควำมเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และกำรเลือกใช้มำตรกำร
ในกำรบริหำรควำมเสี่ยง เช่น กำรใช้ทรัพยำกรส ำหรับกิจกรรมที่มีควำมเสี่ยงต่ ำ และกิจกรรมที่มีควำมเสี่ยงสูง           
ย่อมแตกต่ำงกัน หรือกำรเลือกใช้มำตรกำรแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยำกร แตกต่ำงกัน เป็นต้น  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      แผนบริหารจดัการความเสีย่ง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 6 

 

 
1.5. นิยามความเสี่ยง  
   1.5.1  ควำมเสี่ยง (Risk)  ควำมเสี่ยง หมำยถึง เหตุกำรณ์หรือกำรกระท ำใดๆ ที่อำจจะเกิดข้ึนภำยใน
สถำนกำรณ์ที่ไม่ แน่นอน และจะสง่ผลกระทบหรือสร้ำงควำมเสียหำย (ทั้งทีเ่ป็นตัวเงินและไมเ่ป็นตัวเงิน) หรอืก่อใหเ้กิด 
ควำมล้มเหลว หรือลดโอกำสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยขององค์กร ทั้งในด้ำนยุทธศำสตร์ กำรปฏิบัติงำน 
กำรเงิน และกำรบริหำร ซึ่งอำจเป็นผลกระทบทำงบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจำกผลกระทบ (Impact)  
ที่ได้รับ และโอกำสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุกำรณ์  ลักษณะของควำมเสี่ยง สำมำรถแบง่ออกได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้   
   1) ปัจจัยเสี่ยง คือ สำเหตุทีจ่ะท ำให้เกิดควำมเสี่ยง   
   2) เหตุกำรณ์เสี่ยง คือ เหตุกำรณ์ทีส่่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำน หรือ นโยบำย   

3) ผลกระทบของควำมเสี่ยง คือ ควำมรุนแรงของควำมเสียหำยที่น่ำจะเกิดข้ึนจำกเหตุกำรณ์เสี่ยง    
1.5.2 กำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management)  กำรบริหำรควำมเสี่ยง หมำยถึง 

กระบวนกำรที่ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ เพื่อให้โอกำส     
ที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของ ควำมเสียหำยจำกเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กร
ยอมรับได้   
   1.5.3 ระบบบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management System) ระบบบริหำรควำมเสี่ยง หมำยถึง 
ระบบกำรบริหำรปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง กระบวนกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกำสที่
องค์กรจะเกิดควำมเสียหำย ให้ระดับของ ควำมเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดข้ึนในอนำคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
ประเมินได้ ควบคุมได้ และ ตรวจสอบได้อย่ำงมีระบบ โดยค ำนึงถึงกำรบรรลุเป้ำหมำย ทั้งในด้ำนกลยุทธ์ กำรปฏิบัติตำม
กฎระเบียบ กำรเงิน และช่ือเสียงขององค์กรเป็นส ำคัญ โดยได้รับกำรสนับสนุนและกำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรควำม 
เสี่ยงจำกหน่วยงำนทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 
                                1.5.4 กำรตอบสนองควำมเส่ียง หมำยถึง กำรพ ิจำรณำเล ือกวิธ ีกำรที่ควรกระท ำเพ ื่อจัดกำรกับควำมเส่ียง      ที่อำจจะเกิด ข้ึน
ตำมผลกำรประเมินควำมเส่ียง ซ่ึงต้องพิจำรณำโอกำสที่จะเกิดและผลกระทบที่จะเกิดข้ึน โดยเปรียบเทียบระดับควำมเส่ียงที่เกิดกับระดับคว ำมเส่ียงที่
ยอมรับได้ และควำมคุ้มค่ำในกำรบริหำรควำมเส่ียงทีเหลืออยู่ วิธีกำรท่ีใช้ในปัจจุบัน คือ 

1.กำรหลีกเล่ียงควำมเส่ียง คือกำรหลีกเล่ียงหรือหยุดกำรกระท ำท่ีก่อให้เกิดควำมเส่ียง เช่น งำนส่วนใดที่องค์กรไม่ถนัด 
อำจหลีกเล่ียงหรือหยุดกำรท ำงำนในส่วนน้ัน และอำจใช้กำรจ้ำงงำนภำยนอกแทน 

2. กำรลดควำมเส่ียง คือกำรลดโอกำสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบ หรือลดทั้งสองส่วน โดยกำรจัด ให้มีระบบกำรควบคุมต่ำงๆ
เพ่ือป้องกัน หรือค้นพบควำมเส่ียงอย่ำงเหมำะสมทันเวลำ 

     3.กำรแบ่งควำมเส่ียง คือกำรลดโอกำสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบ หรือลดทั้งสองส่วนโดยกำรหำผู้ร ่วมรับผิดชอบควำมเส่ียง     
เช ่น กำรท ำประก ันต่ำงๆ 

4.กำรยอมรับควำมเส่ียง คือกำรไม่ต้องท ำ ส่ิงใดเพิ่ม เติมเน่ืองจำก มีควำมเห็นว่ำควำมเส่ียงมีโอกำส ท่ีจะเกิด ข้ึนน้อย           
และผลกระทบจำกกำรเกิดก็น้อยด้วย 
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หลักการบริหารจัดการความเสีย่งระดับองค์กร 

กำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วของสภำพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงควำมคำดหวังของประชำชน 
หน่วยงำนของรัฐทุกหน่วยงำนต้องเผชิญกับควำมเสี่ยงทั้งภำยในและภำยนอก ผู้บริหำรมีหน้ำที่รับผิดชอบโดยตรง     
ในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ซึ่งหลักกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงระดับองค์กรถือเป็นเครื่องมือที่ส ำคัญของ
ผู้บริหำรในกำรบริหำรกำรด ำเนินงำนให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์ โดยระบบกำรบริหำรจดักำรควำมเสีย่งที่ดีจะช่วย
หน่วยงำนในกำรวำงแผนและจัดกำรเหตุกำรณ์ด้ำนลบที่อำจจะเกิดข้ึนอันเป็นอุปสรรคต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงำน รวมถึงช่วยหน่วยงำนในกำรบริหำรจัดกำรเพื่อสร้ำงหรือฉวยโอกำส หรือได้รับประโยชน์จำกเหตุกำรณ์
ด้ำนบวกที่อำจเกิดข้ึน ส่งผลให้หน่วยงำนสำมำรถเพิ่มศักยภำพและขีดควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรของหน่วยงำน
ของรัฐ  เพื่อให้ประชำชนและประเทศชำติ ได้รับประโยชน์สูงสุดจำกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ภำยใต้            
หลักธรรมำภิบำล 
 กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงถือเป็นส่วนหนึ่งของกำรบริหำรองค์กรอย่ำงมีธรรมำภิบำล โดยปัจจัยหลัก          
ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ประสบควำมส ำเร็จเกิดจำกควำมมุ่ งมั่นของหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ                   
และผู้ก ำกับดูแล 
 หลักกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร แบ่งออกเป็นสองส่วนประกอบด้วย 
 1.กรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง เป็นพื้นฐำนของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ดี เพื่อให้กำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงเป็นเครื่องมือช่วยหน่วยงำนในกำรก ำหนดแผนระดับองค์กร (Strategic Plan)และกำรก ำหนด
วัตถุประสงค์เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิผล รวมถึงกำรตัดสินใจของผู้บริหำรอยู่บนพื้นฐำนข้อมูลสำรสนเทศที่สมบูรณ์ 
ส่งผลให้หน่วยงำนของรัฐสำมำรถด ำเนินงำนบรรลุ วัตถุประสงค์หลักขององค์กร และเพื่อเพิ่มศักยภำพ                         
และขีดควำมสำมำรถของหน่วยงำน 
 2.กระบวนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง เป็นกระบวนกำรที่เกิดข้ึนอย่ำงต่อเนื่อง(Routine Processes) ของ
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ซึ่งตั้งอยู่บนพื้นฐำนของกรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของหน่วยงำน  

กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ได้ประยุกต์หลักกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร  (Enterprise Risk 
Management : ERM) เพื่อก ำหนดแนวทำงในกำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยขององค์กรให้บรรลุเป้ำหมำย
ยุทธศำสตร์ ครอบคลุมกำรจัดวำงระบบบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กร  ให้เป็นไปอย่ำงเหมำะสมตำมมำตรฐำน        
ที่ก ำหนด ภำยใต้กรอบนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่มุ่งเน้นให้เกิด Risk Awareness Culture ด้วยกำรด ำเนินกำร
ตำมขั้นตอน กำรบริหำรจัดกำรควำมเสีย่งตั้งแต่กำรระบุปจัจัยเสี่ยง สำเหตุควำมเสี่ยงที่จะท ำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์
ที่ก ำหนดไว้ วิเครำะห์ควำมเสี่ยงและจัดระดับควำมเสี่ยง ตลอดจนจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง           
ติดตำมแผนกำรด ำเนินงำน  

การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องด าเนินการแบบบูรณาการท่ัวท้ังองค์กร 
 กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงแบบบูรณำกำร ควรมีลักษณะ ดังนี้ 

1.กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงต้องมีกำรบริหำรจัดกำรในภำพรวมมำกกว่ำแยกเดี่ยว เนื่องจำกควำมเสี่ยง   
ของกิจกรรมหนึ่งอำจมีผลกระทบต่อควำมเสี่ยงของกิจกรรมอื่นๆ เช่น ควำมเสี่ยงของควำมล่ำช้ำในระบบกำรขนส่ง
วัตถุดิบไม่เพียงกระทบต่อกิจกรรมกำรผลิต อำจมีผลกระทบด้ำนกำรส่งมอบสินค้ำ ค่ำปรับที่อำจจะเกิดข้ึน          
รวมถึงช่ือเสียงขององค์กร เป็นต้น 
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2.กำรบริหำรควำมเสีย่งควรผนวกเข้ำเป็นสว่นหนึ่งของกำรด ำเนินงำนขององค์กร รวมถึงกระบวนกำรจัดท ำ
แผนกลยุทธ์และกระบวนกำรประเมิน 

3.กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงต้องช่วยสนับสนุนกระบวนกำรตัดสินใจในทุกระดับขององค์กร 

ความมุ่งมั่นของผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และผู้บริหารระดับสูง  
          กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงจะประสบควำมส ำเร็จข้ึนอยู่กับควำมมุ่งมั่นของผู้ก ำกับดูแล หัวหน้ำหน่วยงำน
ของรัฐ และผู้บริหำรระดับสูง หน่วยงำนของรัฐบำงแห่งมีผู้ก ำกับดูแลในรูปแบบคณะกรรมกำรซึ่งมีหน้ำที่                       
ในกำรก ำกับฝ่ำยบริหำรให้มีกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล ผู้ก ำกับดูแลซึ่งมีหน้ำที่ดังกล่ำวจะมีหน้ำที่          
ในกำรก ำกับกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้วย ส ำหรับหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐและผู้บริหำรระดับสูงมีหน้ำที่          
ควำมรับผิดชอบในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

กำรก ำกับกำรบริห ำรจัดกำรควำมเสี่ ยง เป็นกระบวนกำรที่ ท ำให้ผู้ ก ำ กับดูแล เกิดควำมมั่นใจ                     
ว่ำหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐและผู้บริหำรระดับสูงได้บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงเหมำะสม เพียงพอ และมี
ประสิทธิผล 

หัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐและผู้บริหำรระดับสูงมีหน้ำที่โดยตรงในกำรสร้ำงระบบกำรบริหำรจัดกำร        
ควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิผล ประกอบด้วย กำรสร้ำงสภำพแวดล้อม วัฒนธรรมองค์กร และระบบกำรบริหำรบุคคล    
ที่เหมำะสม  กำรจัดสรรทรพัยำกรที่เพียงพอในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง กำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยง กำรพัฒนำระบบข้อมูลสำรสนเทศ กำรรำยงำนและกำรสื่อสำร เป็นต้น 

ผู้ก ำกับดูแล (ถ้ำมี) อำจตั้งคณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง (หรืออนุกรรมกำรหรือคณะที่ปรึกษำ)ข้ึน 
ประกอบด้วยผู้มีทักษะ ประสบกำรณ์ และควำมเช่ียวชำญกับกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนของหน่วยงำน               
เช่น หน่วยงำนที่มีกำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นหลักในกำรด ำเนินงำนอำจจ ำเป็นต้องมีผู้เช่ียวชำญอิสระ      
ในกำรก ำกับหรือให้ควำมเห็นเกี่ยวกับควำมเพียงพอและควำมเหมำะสมของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง                  
ในเรื่องควำมเสี่ยงทำงไซเบอร์ของหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐและผู้บริหำรระดับสูง เป็นต้น 

การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมท่ีดีขององค์กร 
 กำรขับเคลื่อนหน่วยงำนของรัฐต้องอำศัยบุคลำกรที่มีศักยภำพ กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเริ่มตั้งแต่          
กำรสรรหำ กำรพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ กำรส่งเสริมและรักษำไว้ซึ่งบุคลำกรที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถ โดยบุคลำกรถือว่ำเป็นสินทรัพย์หลักขององค์กรที่ท ำให้องค์กรประสบควำมส ำเร็จ 
 กำรสร้ำงบุคลำกรให้มีควำมรู้และทักษะในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงถือเป็นส่วนหนึ่งของกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยง บุคลำกรควรมีพฤติกรรมตระหนักถึงควำมเสี่ยง (Rist -aware behavior) รวมถึงพฤติกรรมกำร
ตัดสินใจ  โดยใช้ข้อมูลสำรสนเทศและข้อมูลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 กำรสร้ำงพฤติกรรมที่ดี (Desired behaviors)ในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงผ่ำนวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 
เป็นสิ่งส ำคัญ กำรสร้ำงวัฒนธรรมที่สนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประกอบด้วย 
 1.กำรสื่อสำรและกำรตระหนักถึงนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของหน่วยงำน 
 2.กำรสร้ำงควำมตระหนักต่อหน้ำที่ต่อองค์กรในกำรแจ้งข้อมูลผิดปกติ 
 3.กำรสร้ำงพฤติกรรมกำรแบ่งปันข้อมูลภำยในองค์กร 
 4.กำรสร้ำงพฤติกรรมกำรตัดสินใจตำมนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 5.กำรสร้ำงพฤติกรรมกำรตระหนักถึงควำมเสี่ยงและโอกำส 
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การมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 หน่วยงำนควรมีกำรก ำหนดอ ำนำจ หน้ำที่ ควำมรับผิดชอบในเรื่องกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงชัดเจน
และเหมำะสม ประกอบด้วย เจ้ำของควำมเสี่ยง (Rist Owners) ซึ่งรับผิดชอบในกำรติดตำม กำรรำยงำน หรือกำรส่ง
สัญญำณควำมเสี่ยง ผู้รับผิดชอบในกำรตัดสินใจในกรณีที่ควำมเสี่ยงเกิดข้ึนในระดับที่ก ำหนดไว้และผู้ที่มีหน้ำที่         
ในกำรควบคุมก ำกับติดตำมให้มีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงตำมแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย 
 กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงนอกจำกจะค ำนึงถึงวัตถุประสงค์ขององค์กรเป็นหลักแล้ว ผู้บริหำรต้องค ำนึง      
ถึงผู้มีส่วนได้เสียในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้วย โดยเฉพำะควำมคำดหวังของผู้รับบริกำรหรือควำมคำดหวัง       
ของประชำชนที่มีต่อองค์กร รวมถึงผลกระทบที่มีต่อสังคม เศรษฐกิจ และสภำพแวดล้อม 

การก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ 
 กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็นเครื่องมือช่วยผู้บริหำรในกำรก ำหนดยุทธศำสตร์/กลยุทธ์ขององค์กร 
เพื่อให้หน่วยงำนมั่นใจว่ำยุทธศำสตร์/กลยุท ธ์ขององค์กรสอดคล้องกับพันธกิจตำมกฎหมำยและหน้ำที่             
ควำมรับผิ ดชอบของห น่ วยงำน ยุทธศำสตร์/กลยุท ธ์อำจหมำยรวมถึงแผนปฏิบั ติ รำชกำรระยะยำว           
แผนปฏิบัติรำชกำรระยะปำนกลำงหรือแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของหน่วยงำน 
 เมื่อหน่วยงำนของรัฐก ำหนดยุทธศำสตร์/กลยุทธ์โดยสอดคล้องกับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กรแล้ว     
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงจะถูกใช้เป็นเครื่องมือในกำรก ำหนดทำงเลือกของงำน/โครงกำร   (งำนใหม่ๆ)              
และกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ระดับกำรปฏิบัติงำน รวมถึงกำรมอบหมำยควำมรับผิดชอบในกำรบริหำรจัดกำร    
ควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยอำจก ำหนดเป็นส่วนหนึ่งของตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำน (KPI) 

การใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
 ในปัจจุบันข้อมูลสำรสนเทศเป็นสิ่งส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน องค์กรที่มีกำรบริหำร
จัดกำรข้อมูลสำรสนเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพส่งผลโดยตรงต่อกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่ง หน่วยงำนควรพิจำรณำใช้
ข้อมูลสำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง เพื่อให้ผู้บริหำรสำมำรถตัดสินใจ
โดยใช้ข้อมูลควำมเสี่ยงเป็นพื้นฐำน หน่วยงำนควรก ำหนดประเภทข้อมูลที่ต้องรวบรวม วิธีกำรรวบรวม             
และกำรวิเครำะห์ข้อมูลและบุคคลที่ควรได้รับข้อมูล 
 ข้อมูลควำมเสี่ยง ประกอบด้วย  เหตุกำรณ์ที่เป็นผลกระทบทำงลบหรือทำงบวกต่อองค์กร สำเหตุควำมเสี่ยง 
ตัวผลักดันควำมเสี่ยง หรือตัวช้ีวัดควำมเสี่ยงที่ส ำคัญ (Key Rist  Indicators) ข้อมูลสำรสนเทศต้องมีควำมถูกต้อง 
เช่ือถือได้ เกี่ยวข้องกับกำรตัดสินใจ  และทันต่อเวลำ ทั้งนี้ หน่วยงำนอำจพิจำรณำกำรรวบรวมกำรประเมิ นผล        
หรือกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงแบบอัตโนมัติเพื่อลดข้อผิดพลำดจำกบุคคล (Human erors) 

การพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
 กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงต้องมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง ควำมสมบูรณ์ของระบบบริหำรจัดกำรควำม
เสี่ยงขึ้นอยู่กับขนำด โครงสร้ำง ศักยภำพขององค์กร รวมถึงกำรใช้ระบบสำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
หน่วยงำนอำจพิจำรณำท ำ Benchmarking เพื่อพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กรอย่ำงต่อเนื่อง 
หน่วยงำนอำจพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง เริ่มต้นจำกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงแบบ Silo            
พัฒนำเป็นกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงแบบบูรณำกำรและพัฒนำต่อเนื่องโดยมีกำรฝังกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง     
เข้ำสู่กระบวนกำรกำรด ำเนินงำนโดยปกติของกำรด ำเนินงำนและกำรตัดสินใจบนพื้นฐำนข้อมูลควำมเสี่ยง 
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ความส าคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง  
เป้ำหมำยของกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง      คือกำรลดโอกำสที่จะท ำให้เกิดผลกระทบหรือควำมเสียหำย

ที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร ท ำให้องค์กรสำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ บรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้      
แต่อย่ำงไรก็ตำมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสีย่งไม่สำมำรถท ำให้ควำมเสีย่งหมดไป จำกองค์กรได้ เนื่องจำกควำมเสี่ยงมี
อยู่โดยทั่วไปจำกกำรด ำเนินธุรกิจ และกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็น  เพียงเครื่องมือที่ช่วยให้องค์กรสำมำรถ
ปรับตัวและจัดกำรกับควำมเสี่ยงได้ทันเวลำ กำรจัดกำรกับ ควำมเสี่ยงควรค ำนึงถึงโอกำสในกำรสร้ำงคุณค่ำให้กับ
องค์กรด้วย ดังนั้นองค์กรจ ำเป็นต้องบูรณำกำร กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรให้เข้ำกับกำรก ำหนดกล
ยุทธ์และกำรจัดกำรผลกำรด ำเนินงำน เพื่อ ตระหนักถึงผลประโยชน์เกี่ยวข้องกับคุณค่ำขององค์กร (COSO, 2017) 
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงองค์กรสำมำรถสร้ำงประโยชน์ให้กับองค์กร ดังนี้  

1.เพิ่มโอกำสทำงธุรกิจในกระบวนกำรระบุเหตุกำรณ์ สำมำรถระบุทั้งควำมเสี่ยงและโอกำส เนื่องจำก
เหตุกำรณ์หนึ่งหรือหลำยเหตุกำรณ์มีควำมเป็นไปได้ที่จะเกิดข้ึนในอนำคต ซึ่งอำจจะส่งผลทั้งด้ำนบวกและด้ำนลบ 
เหตุกำรณ์ที่มีผลทำงด้ำนบวกกิจกำรก็สำมำรถน ำไปวำงแผน และเพิ่มโอกำสทำงธุรกิจได้  

2.ลดกำรเกิดข้ึนของเหตุกำรณ์ที่ไม่ได้คำดคิดซึ่งส่งผลในทำงลบต่อองค์กร เมื่อ องค์กรมีกำรระบุควำมเสี่ยง 
ประเมินควำมเสี่ยง และมีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่เหมำะสมก็จะท ำให้องค์กรสำมำรถลดเหตุกำรณ์ดังกล่ำวได้  

3.ท ำให้กำรด ำเนินงำนขององค์กรเป็นไปอย่ำงรำบรื่น เนื่องจำกควำมเสี่ยงมีมำกมำยซึ่งอำจเกิดข้ึนจำก
ปัจจัยภำยในและภำยนอกองค์กร กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงก็เปรียบเสมือนกำรวำงแผนรับมือกับปัญหำ            
ที่จะเกิดข้ึนล่วงหน้ำ ส่งผลให้กำรด ำเนินงำนขององค์กร เป็นไปได้อย่ำงรำบรื่น  

4.กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงแบบบูรณำกำรท ำให้มั่นใจได้ว่ำ ควำมเสี่ยงโดยรวมได้รับกำรจัดกำรมิใช่
เฉพำะกำรจัดกำรควำมเสี่ยงหนึ่งแต่ไปเพิ่มควำมเสี่ยงอีกอันหนึ่ง  

5.ปรับปรุงกำรใช้ทรัพยำกร   เมื่อองค์กรมีข้อมูลควำมเสี่ยงที่ถูกต้องและทนัเวลำ  ผู้บริหำรสำมำรถประเมิน
ควำมต้องกำรทรัพยำกรโดยรวม และจัดสรรทรัพยำกรให้มีประสิทธิภำพ สูงสุดได้ ภำพรวมของกรอบแนวใหม่เมื่อ
เทียบกับฉบับเดิมมีกำรเปลี่ยนแปลง ทั้งค ำนิยำม องค์ประกอบและ หลักกำรของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
เพื่อให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ปัจจุบันที่มีควำมซับซ้อนและ หลำกหลำยมำกขึ้น 
 

ความหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ควำมเสี่ยง (Risk) ตำมนิยำมของ COSO ERM 2017 หมำยถึง ควำมเป็นไปได้ของเหตุกำรณ์ 

ที่อำจจะเกิดข้ึนในอนำคตแล้วส่งผลต่อกำรบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ ซึ่ง ถ้ำวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจถูก
ตั้งข้ึนมำบนพื้นฐำนที่ต่ำงจำกควำมเป็นจริงมำก ควำมเสี่ยงที่องค์กรต้อง เผชิญก็จะสูงข้ึน ควำมเสี่ยงมี 3 ควำมหมำย
ส ำคัญที่เกี่ยวข้องดังนี้  

1.เหตุกำรณ์ (Event) เหตุกำรณ์ทั่วไปที่อำจจะเกิดข้ึนได้ทั้งทำงบวกและทำงลบ ซึ่งถ้ำ 
เหตุกำรณ์ที่เกิดข้ึนเป็นไปในทำงบวกเรียกว่ำ โอกำส เช่น นโยบำยกำรลดอัตรำภำษีของกรมสรรพำกร นโยบำยกำร
กระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบำล เป็นต้น หรือเหตุกำรณ์ที่เป็นไปในทำงลบที่ เรียกว่ำ ควำมเสี่ยง เช่น ควำมเสียหำยจำก
ภัยธรรมชำติ กำรมีคู่แข่งรำยใหม่เข้ำมำในตลำด ซึ่งกำร พิจำรณำเหตุกำรณ์ควรพิจำรณำทั้งควำมเสี่ยงและโอกำส
เพื่อรวบรวมข้อมูลให้คลอบคลุมเพรำะ เหตุกำรณ์ที่ไม่ได้ระบุจะไม่ถูกน ำไปบริหำรจัดกำรซึ่งอำจท ำให้องค์กรได้รับ
ควำมเสียหำยได้  

2.ควำมไม่แน่นอน  (Uncertainty)  สถำนกำรณ์ในอนำคต  ที่ไม่สำมำรถรู้ได้ว่ำ  จะเกิดข้ึนหรือไม่ 
 หรือเกิดข้ึนอย่ำงไร กำรคำดคะเนสถำนกำรณ์ควรคำดคะเนสถำนกำรณ์และผลกระทบ ที่อำจเกิดข้ึนกับกิจกำร  



      แผนบริหารจดัการความเสีย่ง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 11 

 

3.ควำมรุนแรง (Severity) กำรประเมินว่ำสถำนกำรณ์มีโอกำสเกิดข้ึนมำกน้อยเพียงใดและถ้ำเหตุกำรณ์นั้น
เกิดข้ึนจะส่งผลกระทบกบักิจกำรรุนแรงระดับไหน เพื่อก ำหนดมำตรกำร ในกำรรับมือกับปัจจัยเสี่ยงเหล่ำน้ันได้อย่ำง
เหมำะสม (COSO, 2017) กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) ตำมแนวคิด 
ของ COSO ERM 2017 หมำยถึง วัฒนธรรม ควำมสำมำรถ และกำรปฏิบัติ บูรณำกำรร่วมกับกำร ก ำหนดกลยุทธ์
และผลกำรด ำเนินงำน ที่องค์กรต่ำงๆต้องใช้ในกำรบริหำรจัดกำรกับควำมเสี่ยง เพื่อสร้ำง ด ำรงอยู่และตระหนักถึง
กำรเพิ่มคุณค่ำ 

ควำมเสี่ยง  (Risk)  หมายถึง เหตุกำรณ์หรือกำรกระท ำใดๆ ที่อำจจะเกิดข้ึนภำยในสถำนกำรณ์ที่ไม่ 
แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้ำงควำมเสียหำย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดควำมล้มเหลว      
หรือลดโอกำสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้ำหมำยขององค์กร  ทั้งในด้ำนยุทธศำสตร์กำรปฏิบัติงำน กำรเงิน              
และกำรบริกำร ซึ่งอำจเป็นผลกระทบทำงบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจำกผลกระทบ (Impact) ที่ได้รับ และโอกำสที่จะเกิด 
(Likelihood) ของเหตุกำรณ์ 
                      ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสำเหตุที่มำของควำมเสี่ยงที่จะท ำให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่ำเหตุกำรณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดข้ึนได้อย่ำงไร และท ำไม        
ทั้งนี้สำเหตุของควำมเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสำเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้ วิเครำะห์และก ำหนดมำตรกำรลดควำมเสี่ยงใน
ภำยหลังได้อย่ำงถูกต้อง 
  กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนกำรระบุควำมเสี่ยง กำรวิเครำะห์
ควำมเสี่ยง และจัดล ำดับควำมเสี่ยง โดยกำรประเมินจำกโอกำสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)     
เมื่อท ำกำรประเมินแล้ว ท ำให้ทรำบระดับของควำมเสี่ยง (Degree of Risk) หมำยถึง สถำนะของควำมเสี่ยงที่ได้จำก
กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ สูงมำก สูง ปำนกลำง และต่ ำ 
  กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนกำรที่ใช้ในกำรบรหิำร
จัดกำร ให้โอกำส ที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของควำมเสียหำยจำกเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง
ลดลงอยู่ในระดบัที่องค์กรยอมรบัได้ ซึ่งกำรจัดกำรควำมเสี่ยง อำจแบ่งโดยสรุปได้เป็น 4 แนวทำงหลกั คือ กำร
ยอมรบั กำรลดควบคุม กำรยกเลกิ และกำรโอนย้ำยหรือแบง่ควำมเสี่ยง 
  กำรควบคุม (Control) หมายถึง นโยบำย แนวทำงหรือข้ันตอนปฏิบัติต่ำง ๆ ซึ่งกระท ำเพื่อลดควำม
เสี่ยง และท ำให้กำรด ำเนินกำรบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ กำรควบคุมเพื่อกำรป้องกัน กำรควบคุม
เพื่อให้ตรวจสอบ กำรควบคุมโดยกำรช้ีแนะ และกำรควบคุมเพื่อกำรแก้ไข 
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ประเภทของความเสี่ยง    
ทุกองค์กรจะต้องเผชิญกับควำมเสี่ยงหลำยรูปแบบแตกต่ำงกันกำรจ ำแนกควำม เสี่ยงออกเป็น 

หมวดหมู่ข้ึนอยู่กับลักษณะกำรด ำเนินงำนองค์กรนั้น กำรจ ำแนกควำมเสี่ยงสำมำรถแบ่งได้ ดังนี ้ 
1. ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์  (Strategic Risk) เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดข้ึนจำกกำรก ำหนดกลยุทธ์  

แผนกำรด ำเนินงำนหรือ นโยบำยขององค์กร รวมถึงกำรน ำเอำแผนกำรดังกล่ำวไปปฏิบัติอย่ำงไม่เหมำะสมหรือไม่
สอดคล้อง กับสถำนกำรณ์ปัจจุบันส่งผลให้ไม่สำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้ ำหมำย และแนวทำงด้ำนกำร
ด ำเนินงำนขององค์กรได้  

2. ควำมเสี่ยงด้ำนปฏิบัติกำร (Operational Risk) เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดข้ึนจำกกระบวนกำร 
หรือกิจกรรมภำยในองค์กร รวมถึง ควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ตลอดจนข้อมูลองค์ ควำมรู้ต่ำงๆ ซึ่งควำมเสี่ยงนี้จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภำพของกระบวนกำรท ำงำนและกำร
บรรลุ วัตถุประสงค์หลักขององค์กรในภำพรวม  

3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรบริหำรจัดกำรทำงกำรเงิน (Financial Risk) เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดข้ึนทั้ง 
จำกปัจจัยภำยในองค์กร เช่น กำรบริหำรจัดกำร ด้ำนสภำพคล่อง ด้ำนเครดิต ด้ำนเงินลงทุน หรือปัจจัยภำยนอก
องค์กร เช่น กำรเปลี่ยนแปลงของ อัตรำดอกเบี้ย อัตรำแลกเปลี่ยน หรือควำมเสี่ยงที่คู่สัญญำไม่สำมำรถปฏิบัติตำม
ภำระผูกพันที่ตกลงไว้ ซึ่งส่งผลให้เกิดควำมเสียหำยต่อองค์กร  

4. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบของหน่วยงำนก ำกับดูแล (Compliance Risk)  
เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดข้ึนเนื่องจำกกำรต้องปฏิบัติตำมกฎระเบียบและข้อบังคับ  ของหน่วยงำนที่ท ำหน้ำที่ก ำกับดูแล 
เช่น คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ เป็นต้น รวมทั้งควำมเสี่ยงที่เกี่ยวกับกฎหมำยซึ่งเมื่อมี
ควำมเสี่ยงด้ำนนี้เกิดข้ึน จะส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงและภำพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม 
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กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรตามหลักการของ COSO ERM 2017  

กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  ตำมกรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงองค์กร - กำรบูรณำกำร   
ระหว่ำงกลยุทธ์และผลกำรด ำเนินงำน หรือ COSO ERM 2017 มีประเด็นที่ส ำคัญคือ กำรบริหำร ควำมเสี่ยงองค์กร
ต้องท ำควบคู่ไปกับกำรวำงแผนกลยุทธ์เพื่อเพิ่มมูลค่ำให้กับองค์กร  องค์ประกอบส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรควำม
เสี่ยงตำมแนวคิดของ COSO ERM 2017 แบ่ง ออกเป็น 5 องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบเหล่ำนี้ต้องมีควำม
เกี่ยวเนื่องและมีควำมสัมพันธ์ต่อกัน เพื่อให้เกิดกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี 2  
กรอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน ตามแนวคิดของ COSO (Committee 
of Sponsoring Organization of The 

Treadway Commission) 
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1.ความเป็นธรรมมาภิบาลและพฤติกรรม(governance and culture) โดยองค์กรต้อง 

จัดให้องค์กรมีกำรจัดกำร ธรรมมำภิบำล มีวัฒนธรรมองค์กรโดย บุคคลำกรในองค์กรมีจริยธรรมที่ดี กระหำยในกำร
สร้ำงคุณค่ำ มีควำม เข้ำใจและตระหนักในควำมเสี่ยง จะส่งผลให้เกิดบรรยำกำศ กำรให้ควำมส ำคัญและมีควำม
รับผิดชอบร่วมกันในกำรท ำให้เกิดกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กำรที่เป็นระบบมีประสิทธิผลข้ึน  

หลักการท่ี 1   จัดตั้งคณะกรรมการดูแลความเสี่ยง (Exercises Board Risk Oversight)  
คณะกรรมกำรเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด มีหน้ำที่ก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนตำมกลยุทธ์ รวมถึงก ำกับดูแล กิจกำร    
เช่น คณะกรรมกำรควรมีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบด้ำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง คณะกรรมกำรควร มีควำมอิสระ 
หลีกเลี่ยงควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ที่อำจเกิดข้ึน  

หลักการท่ี 2   จัดตั้งโครงสร้างการด าเนินงาน   (Establishes Operating Structures)  
องค์กรควรจัดต้ังโครงสร้ำงกำรด ำเนินงำนที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ  

หลักการท่ี 3   ระบุวัฒนธรรมองค์กรท่ีต้องการ (Defines Desired Culture) องค์กรควร 
ระบุพฤติกรรมที่พึงประสงค์ซึ่งแสดงถึงวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องกำรคณะกรรมกำรบริหำรและฝ่ำยบริหำรเป็นผู้
ก ำหนดวัฒนธรรมองค์กรในภำพรวมและส ำหรับบุคลำกรภำยใต้วัฒนธรรมองค์กรที่ให้ควำมส ำคัญกับ       ควำม
เสี่ยงวัฒนธรรมองค์กรเกิดข้ึนจำกหลำยปัจจัย ปัจจัยภำยในที่ส ำคัญ ได้แก่ ระดับกำรใช้วิจำรณญำณ ควำมเป็นอิสระ
ในกำรตัดสินใจของพนักงำน กำรสื่อสำรระหว่ำงพนักงำน และผู้จัดกำร ปัจจัยภำยนอก ได้แก่ ข้อก ำหนดด้ำน
กฎหมำย ควำมคำดหวังของลูกค้ำ และ องค์ประกอบอื่นๆ  

หลักการท่ี 4   แสดงความมุ่งมั่นในค่านิยมหลัก  (Demonstrates  Commitment   to   
Core Values) องค์กรควรแสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตำมค่ำนิยมหลักขององค์กร เช่น ยึดถือกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร กำรปฏิบัติตำมหน้ำที่และควำม รับผิดชอบอย่ำงเคร่งครัด กำร
ก ำหนดให้มีกำรสื่อสำรที่เหมำะสม  

หลักการท่ี 5   จูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถ (Attracts, Develops,  
and Retains Capable Individuals) องค์กรควรมุ่งมั่นในกำรสนับสนุนกำรสร้ำงทรัพยำกรบุคคล  ควบคู่ไปกับ 
กลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ เช่น ฝึกอบรมบุคลำกรในด้ำนกำรบริหำรควำมสี่ยง 
 
 

ความเป็นธรรมมาภิ
บาลและพฤติกรรม 
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1.การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายเชิงยุทธ์ศาสตร์(strategy and objective setting) 
เนื่องจำกกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่งและกำรจดักำรยุทธ์ศำสตร์จะมีกระบวนกำรด ำเนินงำนควบคู่กันไปกำรก ำหนด
ระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้และกำรจัดกำรควำมเสี่ยงให้ประสำนกลมกลื่นกับกำรจัดกำรยุทธ์ศำสตร์โดยเฉพำะ   
หำกมีควำมเข้ำใจและมีกำรระบุประเมินและกำรตอบสนองควำมเสี่ยงเป็นพื้นฐำนกำรก ำหนดเป้ำหมำยเชิงกลยุทธ์
แล้ว จะส่งผล ให้กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กำรและกำรจัดกำรยุทธ์ศำสตร์เกิดประสิทธิภำพ 

หลักการท่ี 6 วิเคราะห์ธุรกิจ (Analyzes Business Context)  องค์กรควรพิจำรณำถึงผล 
กระทบจำกบริบททำงธุรกิจที่อำจเกิดข้ึนและส่งผลต่อระดับควำมเสี่ยงในภำพรวมขององค์กร เช่น กำรเข้ำใจบริบท
ทำงธุรกิจ กำรค ำนึงถึงสภำพแวดล้อมภำยนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

หลักการท่ี 7 ระบุความเสี่ยงท่ียอมรับได้(Defines Risk Appetite) องค์กรควรระบุควำม 
เสี่ยงที่ยอมรับได้ เพื่อสร้ำงด ำรงไว้และส่งเสริมควำมตระหนักถึงค่ำนิยม ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ ไม่มีกำรก ำหนด
รูปแบบตำยตัว หรือเป็นมำตรฐำนที่จะใช้ได้กับทุกองค์กร ผู้บริหำรเป็นผู้เลือกควำม  เสี่ยงที่ยอมรับได้ภำยใต้บริบท
ทำงธุรกิจที่ต่ำงกันในแต่ละองค์กร  

หลักการท่ี 8 ประเมินกลยุทธ์ทางเลือก (Evaluates Alternative Strategies)    องค์กร 
ควรประเมินเพื่อค้นหำกลยุทธ์ทำงเลือกและผลกระทบที่อำจเกิดข้ึนต่อโปรไฟล์ควำมเสี่ยงของ  องค์กร เช่น กำร
วิเครำะห์ SWOT และกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์กลยุทธ์ต้องสนับสนุนพันธกิจและ  วิสัยทัศน์ รวมถึงสอดคล้องกับ
ค่ำนิยมหลักและควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้  

หลักการท่ี 9   ก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ (Formulates Business Objectives) ใน    
กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ องค์กรควรพิจำรณำถึงควำมเสี่ยงในระดับต่ำงๆ ตลอดจนควำม  สอดคล้องและ
กำรสนับสนุนกลยุทธ์ควบคู่ไปด้วย เช่น กำรก ำหนดค่ำควำมเบี่ยงเบนของควำมเสี่ยง  จำกผลกำรด ำเนินงำน         
ซึ่งยังคงอยู่ในช่วงควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การก าหนดวัตถุประสงค์
และเป้าหมายเชิงยุทธ์

ศาสตร ์
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2.การจัดการความเสี่ยง (risk performance) ควำมเสี่ยงอำจกระทบต่อควำมส ำเร็จของ 
กำรจัดกำรยุทธศำสตร์ ให้บรรลุเป้ำหมำยได้ทุกเมื่อ ดังนั้นระหว่ำงกำรน ำยุทธ์ศำสตร์สู่กำรปฏิบัติ จึงต้องมีกำรระบุ 
ประเมิน และกำร ตอบสนองควำมเสี่ยงควบคู่กันไป ทั้งนี้องค์กรควรจัดล ำดับควำมส ำคัญของควำมเสี่ยง ควรเลือก
วิธีกำรตอบสนอง และวิเครำะห์ควำมเสี่ยงให้อยู่ในรูป portfolio view of the amount of risk เพื่อเป็นรูปแบบ 
รำยงำนเสนอให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ทรำบ จะท ำให้เกิดประสิทธิผลต่อกำรจัดกำรยุทธ์ศำสตร์  

หลักการท่ี 10  ระบุความเสี่ยง (Identifies Risk) องค์กรควรระบุควำมเสี่ยงที่ส่งผลต่อกล 
ยุทธ์และวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ เช่น ควำมเสี่ยงด้ำนลูกค้ำ ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน ควำมเสี่ยง  ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
และควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ ควำมเสี่ยงทั้งหมดจะถูกเก็บไว้ใน โปรไฟล์ควำมเสี่ยงเพื่อน ำไปจัดกำร
ควำมเสี่ยงเหล่ำน้ีต่อไป  

หลักการท่ี 11  ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง (Assess Severity of Risk) องค์กร 
ควรประเมินควำมรุนแรงของควำมเสี่ยง โดยประเมินว่ำแต่ละปัจจัยเสี่ ยงนั้นมีโอกำสที่จะเกิดมำกน้อยเพียงใด      
และหำกเกิดข้ึนแล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงมำกน้อยแค่ไหน  

หลักการท่ี 12   จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง  (Prioritizes Risks)     องค์กรควร  
ค ำนวณระดับควำมเสี่ยง (Risk Exposure) และกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญของควำมเสี่ยง เพื่อเป็น พื้นฐำนในกำร
พิจำรณำคัดเลือกวิธีตอบสนองต่อควำมเสี่ยงนั้น กำรค ำนวณระดับควำมเสี่ยงเท่ำกับผล คูณของคะแนนระหว่ำง
โอกำสที่จะเกิดข้ึนกับคำมเสยีหำยเพื่อจดัล ำดับควำมส ำคัญและใช้ในกำร ตัดสินใจว่ำควำมเสี่ยงใดควรเร่งจัดกำรก่อน  

หลักการท่ี 13   ด าเนินการตอบสนองต่อความเสี่ยง   (Implements Risk Responses)  
องค์กรควรระบุและคัดเลือกวิธีกำรตอบสนองต่อควำมเสี่ยง เช่น กำรยอมรับควำมเสี่ยง กำรลด กำร  โอน หรือกำร
หลีกเลี่ยง โดยศึกษำผลดีผลเสียควำมเป็นไปได้และค่ำใช้จ่ำยของแต่ละทำงเลือก  

หลักการท่ี 14  พัฒนากรอบความเสี่ยงในภาพรวม(Develops Portfolio View) องค์กร 
ควรพัฒนำและประเมินควำมเสี่ยงในภำพรวมของทั้งองค์กร เครื่องมือที่นิยมใช้แสดงควำมเสี่ยง  มีช่ือเรียกหลำยช่ือ 
ได้แก่ Risk Map หรือ Risk Matrix องค์ประกอบที่ 4 กำรทบทวนและปรับปรุง 
 
 
 
 

การจัดการ
ความเสี่ยง 
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1. การทบทวนและปรับปรุง (review and revision)  กำรทบทวนและปรับปรุงกระบวน 
กำรจัดกำรยุทธ์ศำสตร์เป็น เรื่องปกติ หำกเห็นว่ำจะผลกำรด ำเนินงำนอำจไม่บรรลุเป้ำหมำย หรือสถำนกำรณ์มีกำร
เปลี่ยนแปลง โดยหำกน ำ ผลจำกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงมำพิจำรณำในกำรตัดสินใจประกอบ จะท ำ ให้กำร
ทบทวนกำรปรับปรุงเป็นกำร ตัดสินใจที่ถูกต้อง และถูกสถำนกำรณ์ ถูกจังหวะเวลำที่เหมำะสม  

หลักการท่ี 15  ประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญ  (Assesses  Substantial  Change)  
องค์กรควรระบุและประเมินกำรเปลี่ยนแปลง ทั้งภำยในและภำยนอกกิจกำรที่อำจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์และ
วัตถุประสงค์ทำงธุรกิจที่ส ำคัญ  

หลักการท่ี 16   ทบทวนความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน (Reviews Risk and  
Performance) องค์กรควรทบทวนผลกำรด ำเนินงำนขององค์กร รวมถึงพิจำรณำทบทวนควำมเสีย่ง ที่เกี่ยวข้อง เช่น 
องค์กรมีผลกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยแล้วหรือไม่  

หลักการท่ี 17   มุ่งมั่นปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร (Pursues 
Improvement in Enterprise Risk Management) องค์กรควรปรับปรุงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงองค์กร
อยู่สม่ ำเสมอ โดยเฉพำะช่วงเวลำกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ เช่น กำรปรับโครงสร้ำงองค์กรหลังกำรประเมินผลกำร
ด ำเนินงำน หรือกำรเปลี่ยนแปลงจำกสภำพแวดล้อมภำยนอกต่ำงๆ ที่ส่งผลกระทบต่อระบบกำร บริหำรควำมเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การทบทวน
และปรบัปรุง 
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2. ข้อมูลการสื่อสารและการรายงาน (information, communication, and  
reporting) กำรบริหำรควำม เสี่ยงเป็นกระบวนกำรทีต้องกำรควำมต่อเนื่องกำรเข้ำถึงข้อมูลทั้งภำยในและภำยนอก
และกำรถ่ำยทอดรำยงำนข้อมูลเชิงควำมเสี่ยงให้ทั่วถึงและเพียงพอในลักษณะจำกล่ำงข้ึนบนและจำกบนลงล่ำงที่ดี
พอจะส่งผลให้กำรจัดกำรเชิงยุทธ์ศำสตร์มีประสิทธิผลและส่งผลต่อกำรเพิ่มคุณค่ำให้แก่องค์กรในที่สุด  

หลักการท่ี 18  ยกระดับระบบสารสนเทศ (Leverages Information Systems) องค์กร 
ควรจัดให้มีสำรสนเทศอย่ำงเพียงพอ เหมำะสมและทนัต่อเวลำ องค์กรอำจใช้กระบวนกำร วิเครำะห์กลุ่มข้อมูลขนำด
ใหญ่ (Big Data Analytics) เพื่อค้นหำรูปแบบควำมสัมพันธ์ของสิ่งเช่ือมโยง ข้อมูลเข้ำไว้ด้วยกันน ำไปสู่กำรระบุและ
จัดกำรควำมเสี่ยงได้ดีข้ึน  

หลักการท่ี 19  สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง (Communicates Risk Information) องค์กร 
ควรสื่อสำรข้อมูลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงองค์กรผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อต่ำงๆ ข้อมูลกำรสื่อสำรทั้งระดับบนลง
ล่ำง (Top-down Approach) และระดับล่ำงข้ึนบน (Bottom-up Approach) กำร สื่อสำรข้อมูลควำมเสี่ยงควรมี
ให้เพียงพอทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร  

หลักการท่ี 20  รายงานผลความเสี่ยงวัฒนธรรมและผลการด าเนินงาน   (Reports  on  
Risk, Culture, and Performance) องค์กรควรรำยงำนควำมเสี่ยง วัฒนธรรมองค์กรและผลกำรด ำ เนินงำน        
ในทุกระดับให้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร แม้จะมีกำรมอบหมำยหน้ำที่ด้ำนกำรรำยงำนผล ให้หน่วยงำนหรือบุคคลใด
แล้ว ก็ตำมผู้บริหำรยังต้องมีหน้ำที่ก ำกับดูแลด้วย 

กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรมีควำมส ำคัญเพิ่มข้ึนในอนำคตเนื่องจำกจะเป็นเป็นไปได้
ยำกที่องค์กรจะไม่เผชิญกับเหตุกำรณ์ควำมผันผวน (volatility) ควำมซับซ้อน (complexity)  และเหตุกำรณ์ที่ยำก
ต่อกำรคำดเดำ (ambiguity) โดยเครื่องมือจะช่วยจัดกำรสถำนกำรณ์ที่มีลักษณะดังกล่ำว ให้บรรลุภำรกิจที่ตั้งไว้                 
มีส่วนช่วยบริหำรกำร เปลี่ยนแปลง รวมทั้งเพิ่มขีดควำมสำมำรถเพื่อปรับตัวจำกกำรริเริ่ม ทบทวน หรือยก เลิก     
กลยุทธ์ต่ำงๆ ได้อย่ำงเหมำะสม สร้ำงควำมเช่ือมั่นให้แก่เจ้ำของและผู้มีสวนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้มี 4 เหตุผล ที่องค์กร   
ในอนำคตจ ำเป็นและต้องให้ควำมส ำคัญ กับกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรอย่ำงเป็นระบบ คือ  

1. องค์กรจะต้องน ำมำใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดจำกข้อมูลที่เพิ่มข้ึนอย่ำงรวดเร็วมหำศำลท ำ
ให้สำมำรถน ำแนวควำมคิดกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงที่ใหค้วำมส ำคัญต่อกระบวนกำรระบุ และประเมินควำมเสี่ยง 
โดยจะมีกำร น ำข้อมูลทั้งที่เป็นภำยในและภำยนอกจ ำนวนมำกมำยเหล่ำน้ันจัดกำรอย่ำงเป็นระบบด้วยเทคโนโลยี       
ที่ทัน สมัยใหม่(artificial intelligence and automation) และใช้เครื่องมือกำรวิเครำะห์ และประมวลผลที่ทรง
พลัง จนสำมำรถแยกแยะควำมเสี่ยงและกำรคำดกำรณ์ผลกระทบที่เกิดข้ึนได้อย่ำงแม่นย ำมำกข้ึน อันส่งผลต่อกำร
ตัดสินใจเชิงยุทธ์ศำสตร์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  
 

ข้อมูล การสือ่สาร 
และการรายงาน    
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2. คนจ ำนวนมำกมีควำมเช่ือและรู้สึกจ ำเป็นต้องกำรใช้เทคโนโลยีอัจฉริยะ ในกำรปฏิบัติงำน 
จึงท ำให้กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงมีควำมส ำ คัญ  เพิ่ ม ข้ึนเพื่อพิจำณำว่ำเครื่องมือที่ทันสมัยเหล่ำนั้น                  
มีควำมสำมำรถ ที่จะน ำมำใช้งำนได้อย่ำงเหมำะสมมำกน้อยเพียงใด รวมทั้งหำกมีช่องว่ำงระหว่ำงควำมตระหนัก 
ควำมไม่สัมพันธ์และไม่ครอบคลุมระหว่ำงเครื่องมือสมัยใหม่ กับกระบวนกำรและรูปแบบกำร จัดกำรในองค์กรกำร
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ก็จะมีส่วนช่วยให้ช่องว่ำงดังกล่ำวลดลง  

     3. กำรจัดกำรควำมเสี่ยงมีต้นทุน ฝ่ำยบริหำรมักจะให้ควำมส ำคัญ และเปรียบเทียบระหว่ำง 
ต้นทุนจำกกำร ควบคุมกิจกรรมให้ด ำเนินไปตำมเป้ำหมำยและกฎเกณฑ์กติกำ (compliance) ที่ก ำหนดกับ
ผลตอบแทน คุณค่ำองค์กรที่เพิ่มขึ้น ซึ่งกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงแนวคิดใหม่ สำมำรถน ำใช้ในกำรปฏิบัติโดยท ำ
ให้เกิดควำม สมดุลระหว่ำงผลตอบแทนระดับควำมเสี่ยงและต้นทุนในกำรจั ดกำรควำมเสี่ยง โดยพิจำรณำ         
แบบบูรณำกำรเป็นภำพรวมขององค์กร รวมทั้งท ำให้เห็นโอกำสและฉกฉวยโอกำสเพื่อประโยชน์ทำงธุรกิจ         
จำกกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
                        4.กำรสร้ำงองค์กรให้ เติบโตอย่ำงยั่งยืน   จ ำเป็นต้องมีกำรบูรณำกำรกำรบริหำรจัดกำร        
ควำมเสี่ยงกับกำรจัดกำรยุทธ์ ศำสตร์และกำรด ำเนินงำนโดยทั่วไป และเมื่อมีกำรใช้เครื่องมือทั้งสองอย่ำง
ประสำนกัน และมีประสิทธิภำพแล้วท ำให้กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงและปรับตัวองค์กรท ำได้อย่ำงยืดหยุ่นและเกิด
ประสิทธิผล รวมทั้งเห็น โอกำสทำงธุรกิจได้ชัดเจนข้ึน ท ำให้องค์กรมีควำมพร้อมและมั่นใจในกำรไขว้คว้ำโอกำส
ใหม่ๆ ที่เข้ำมำในอนำคตได้มำกข้ึน 

COSO ERM 2017  ให้ ค ว ำ ม ส ำ คั ญ กั บ ค ว ำม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ ำ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใน บ ริ บ ท                     
ของพั นธกิ จ  (Mission) วิสั ยทั ศน์  (Vision) และ ค่ำนิ ยมหลั ก  (Core Value) ผ่ ำนกำร เช่ือม โยงกลยุท ธ์      
วัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ และผลกำรด ำเนินงำน เข้ำกับควำมเสี่ยงต่อกลยุทธ์และผลกำรด ำเนินงำน โอกำสที่กลยุทธ์ไม่
สอดคล้องและนัยของกลยุทธ์ที่ถูกเลือก ซึ่งจะช่วยให้องค์กรสำมำรถวำงแผนกำร  บริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร  
และท ำให้สำมำรถสร้ำงมูลค่ำเพิ่มให้กับองค์กรได้ 

1. พันธกิจ  วิสัยทัศน์  และค่ำนิยมหลัก  (Mission,  Vision,  and Core Values)  พันธกิจ  
วิสัยทัศน์ และค่ำนิยมหลัก มีควำมสัมพันธ์กันเป็นสิ่งที่ช่วยในกำร ก ำหนดทิศทำงและเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจ    
ขององค์กร ตลอดจนเป็นกำรแสดงให้ผู้มีส่วนได้ส่วน เสียทรำบว่ำองค์กรมีจุดมุ่งหมำยอะไร อย่ำงไรก็ตำมสิ่งเหล่ำนี้
สำมำรถเปลี่ยนแปลงได้หำกควำม คำดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเปลี่ยนแปลงไป  

2. กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงองค์กรส่งผลต่อกลยุทธ์ (Enterprise Risk Management  
Affects Strategy) กำรก ำหนดกลยุทธ์ต้องมีควำมสอดคล้องกับ พันธกิจ วิสัยทัศน์ ค่ำนิยมหลัก รวมถึงควำมเสี่ยง       
ที่ยอมรับได้ กำรก ำหนดกลยุทธ์ที่ชัดเจนจะท ำให้องค์กรสำมำรถบริหำรจัดกำร ทรัพยำกรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
ตลอดจนสำมำรถตัดสินใจสิ่งต่ำงๆได้อย่ำงเหมำะสม  

3. ผลกำรด ำเนินงำนที่ดีข้ึน   (Enhance Performance) ผลกำรด ำเนินงำนเกี่ยวข้องกับกำร 
ปฏิบัติงำน หน้ำที่ และวิธีกำรที่ท ำให้ บรรลุผลตำมกลยุทธ์และเป้ำหมำยทำงธุรกิจ เนื่องจำกควำมเสี่ยงที่ส่งผลต่อ
กำรด ำเนินงำนขององค์กร มีหลำกหลำย ผู้บริหำรจึงจ ำเป็นต้องเข้ำใจควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมเสี่ยง และผล
ด ำเนินงำน   ที่ต้องกำร โดยพิจำรณำจำกโปรไฟล์ควำมเสี่ยงขององค์กร ซึ่งจะแสดงถึงองค์ประกอบต่ำงๆ ของควำม
เสี่ยงในแต่ละระดับขององค์กร เช่น ระดับควำมเสี่ยงในภำพรวมขององค์กร ในระดับหน่วยธุรกิจ  ในระดับ 
ปฏิบัติงำน องค์ประกอบต่ำงๆของควำมเสี่ยงเหล่ำนี้จะท ำ ให้ผู้บริหำรสำมำรถพิจำรณำประเภท ควำมรุนแรง       
และควำมสัมพันธ์ระหว่ำง ควำมเสี่ยงและผลกกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนได้  
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ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
COSO  (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way  Commission)  

ได้มีกำรก ำหนดข้ันตอนกำรด ำเนินกำรหลักเกณฑ์ในกำรวิเครำะห์ประเมินและจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงเหมำะสมตำม
กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสีย่งกำรบริหำรจดักำรควำมเสีย่งอย่ำงมีประสิทธิภำพโดยครอบคลุมควำมเสี่ยงด้ำน 
ESG เป็นพื้นฐำนส ำคัญในกำรขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ควำมส ำเร็จตำม เป้ำหมำยอย่ำงยั่งยืน จึงจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่องค์กร
ควรให้ควำมส ำคัญและมุ่งปฏิบัติ ให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุด ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ก าหนดโครงสร้างการก ากับดูแล  โครงสร้ำงกำรก ำกับดูแลควรครอบคลุมตั้งแต่ระดับผู้บริหำร
คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง หนว่ยงำนย่อย เจ้ำของควำมเสี่ยงและหน่วยงำนที่รับผิดชอบด้ำนควำมยั่งยืน
โดยบุคคลเหล่ำนี้ มีบทบำทส ำคัญ ในกำรก ำกับดูแล ควบคุม และติดตำมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กร      
ให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุด นอกจำกนี้องค์กร ควรส่งเสริมให้ผู้บริหำร คณะกรรมกำร พนักงำนทุกระดับ ตระหนักถึง
ควำมเสี่ยงด้ำน ESG และสร้ำงวัฒนธรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ดีภำยในองค์กร 

2.เข้าใจบริบทกลยุทธ์ ในการด าเนินงานกิจกรรมรวมถึง กระบวนการบริหารจัดการความ
เสี่ยง ขององค์กร หน่วยงำนด้ำนควำมยั่งยืนต้องท ำ งำนร่วมกับหน่วยงำนด้ำนควำมเสี่ยงและ หน่วยงำนด้ำนกลยุทธ์        
อย่ำงใกล้ชิด เพื่อท ำ ควำมเข้ำใจ ติดตำม และสื่อสำรแนวโน้ม ที่ส ำคัญซึ่งเกิดข้ึนในอนำคตที่ส่งผลกระทบต่อกำรด ำ 
เนินธุรกิจ (Mega Trends) และ ประเด็นควำมเสี่ยงด้ำน ESG ที่อำจส่งผลต่อกำรด ำเนินธุรกิจหรือส่งผลต่อกลยุทธ์        
องค์กรทั้งในระยะสั้น ระยะกลำง และระยะยำว เช่น กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ กำรขำดแคลนทรัพยำกรน้ ำ 
ควำมมั่ นคงด้ ำนอำหำร กำรขยำยตั วของสั งคม เมื อ ง  เป็ นต้น  โดยอำจ ใช้เครื่ อ งมื อต่ ำงๆ เข้ ำมำช่วย                      
เช่น SWOT Analysis  หรือกำรจัดท ำ แผนที่ ควำมเช่ือมโยงระหว่ำงผลกระทบ กำรพึ่งพำ และกำรสร้ำงคุณค่ำหรือ
ผลกระทบ (Impact and Dependency Mapping) เป็นต้น รวมถึงก ำหนดระดับควำมเสี่ยงที่ องค์กรยอมรับได้    
(Risk Appetite) 

 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการประเมิน
ความเสี่ยงด้าน ESG 
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3.ระบุประเด็นความเสี่ยง ด้าน ESG กำรระบุควำมเสี่ยง ESG โดยใช้เครื่องมือกำรบริหำรควำม
เสี่ยงขององค์กร เช่น ตอบแบบสอบถำม กำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร กำรสัมภำษณ์เจ้ำของควำมเสี่ยง          
และผู้บริหำร  เพื่อท ำควำมเข้ำใจควำมเสี่ยงที่มีอยู่เดิม ควำมเสี่ยงที่เกิดข้ึนใหม่ (Emerging Risk) รวมถึงก ำหนด
ควำมหมำยและขอบเขตของควำมเสี่ยงให้ชัดเจน 
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4.ประเมินและจัดล าดับความส าคัญความเสี่ยงด้าน ESG ท่ีเกี่ยวข้อง เมื่อองค์กรสำมำรถก ำหนด
ประเด็นควำมเสี่ยง ESG ได้จำกข้ันตอนที่ 3 แล้ว ต่อมำองค์กรต้องท ำควำมเข้ำใจว่ำประเด็นควำมเสี่ยงนั้นๆ        
ส่งผลกระทบต่อควำมสำมำรถ ขององค์กร ในกำรด ำเนินธุรกิจให้บรรลุเป้ำหมำยอย่ำงไร ซึ่งองค์กร ควรพิจำรณำ
เลือกเกณฑ์และจำกตำรำงประเมินควำมเสี่ยง Risk Matrix ที่เหมำะสมในกำร ประเมินควำมเสี่ยง รวมถึงก ำหนดตัว
แปรและสมมติฐำนที่ เกี่ยวข้อง เช่น กรอบเวลำ ขอบเขต เป็นต้น ซึ่งช่วยให้องค์กรสำมำรถวิเครำะห์ข้อมูล          
และประเมินควำมเสี่ยง ที่เกิดข้ึนน้ัน ว่ำมีควำมรุนแรง มีควำมเป็นไปได้ที่จะเกิดและส่งผลกระทบต่อธุรกิจ อย่ำงไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.ตอบสนองต่อประเด็น ความเสี่ยงด้าน ESG  เลือกวิธีตอบสนองต่อควำมเสี่ยงด้ำน ESG  
โดยพิจำรณำจำก  

1) บริบทในกำรด ำเนินธุรกิจ  
2) ต้นทุนและประโยชน์  
3) ควำมสอดคล้องกับมำตรฐำนที่เกี่ยวข้อง ในอุตสำหกรรม ควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย  

รวมถึงพันธกิจ วิสัยทัศน์ และ ค่ำนิยมองค์กร  
4) พิจำรณำควำมจ ำเป็นและเร่งด่วนในกำรตอบสนองโดยอ้ำงอิงจำกต ำแหน่ง ของควำมเสี่ยง 

บนตำรำงประเมินควำมเสี่ยง (Risk Metrics) เช่น อยู่ในระดับสูง (High) ปำนกลำง (Medium) หรือต่ ำ (Low)  
5) พิจำรณำจำกระดับ ควำมเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite)  และควำมรุนแรงของ 

ผลกระทบ ที่อำจเกิดจำกควำมเสี่ยง (Risk Severity) ขององค์กร สำมำรถตอบสนองโดยกำรยอมรับควำมเสี่ยง       
กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง กำรเปลี่ยนควำมเสี่ยง ให้เป็นโอกำส กำรลดควำมรุนแรงของควำมเสี่ยง และกำรแบ่งปัน
ควำมเสี่ยง เป็นต้น 
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                      6.ทบทวนและปรับปรุงประเด็นความเสี่ยง ด้าน ESG ด ำเนินกำรทบทวนข้ันตอนที่ 1– 5  
อย่ำงสม่ ำเสมอ เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจว่ำ กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กรครอบคลุมประเด็นต่ำงๆ          
อย่ำงครบถ้วน และมีประสิทธิภำพ สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ รวมไปถึงเฝ้ำระวัง และติดตำม
ควำมก้ำวหน้ำในกำรตอบสนองต่อควำมเสี่ยงจำกข้ันตอนที่ 5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.สื่อสารและเปิดเผย ประเด็นความเสี่ยง ด้าน ESG สื่อสำรควำมเสี่ยงด้ำน ESG แนวทำง 
กำรจัดกำร และผลกำรบริหำรจัดกำรให้ ผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งภำยใน (ผู้บริหำร คณะกรรมกำร และพนักงำน) และ
ภำยนอก (เช่น นักลงทุน ลูกค้ำ NGOs และชุมชน) รับทรำบ เนื่องจำกควำมเสี่ยงถือเป็นข้อมูลส ำคัญส ำหรับกำรท ำ   
กลยุทธ์ กำรปฏิบัติงำนและกำรตัดสินใจลงทุน รวมถึงเป็นกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ให้กับทุกคนในองค์กร ตลอดจน
สร้ำงควำมเช่ือมั่น ในประสิทธิภำพของระบบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กร นอกจำกนี้องค์กร อำจน ำ
เทคโนโลยีหรือซอฟแวร์อื่นๆ ที่ใช้อยู่ในกำรปฏิบัติงำนในชีวิตประจ ำวัน เช่น ระบบบัญชี ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบูร
ณำกำรข้อมูลและกระบวนกำรท ำงำนภำยในองค์กร (Enterprise Resource Planning หรือ ERP) มำเป็นส่วนหนึ่ง
ของ กระบวนกำรระบุควำมเสี่ยงและกำรรำยงำนควำมเสี่ยงได้ 
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การบริหารจัดการความเสีย่งสากล 
  ISO 31000 เป็นอีกมำตรฐำนหนึง่ที่ได้รบัควำมนิยมและเพิ่มข้ึนอย่ำงรวดเร็ว และปจัจบุันมหีลำย
องค์กรของไทยโดยเฉพำะภำคเอกชนและรัฐวิสำหกิจบำงแหง่มีกำรน ำมำใช้ทดแทนแนวของ COSO หรือ น ำมำแก้ไข
จุดอ่อนของ COSO เพื่อใหก้ำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยงมปีระสิทธ์ิภำพข้ึนประกอบด้วย 5 ข้ันตอนดังนี้ 

1. กำรสือ่สำรและกำรให้ค ำแนะน ำ 
2. กำรก ำหนดสภำพแวดล้อม 
3. กำรประเมินควำมเสี่ยง 
4. กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
5. กำรเฝ้ำระวังติดตำมและกำรทบทวนควำมเสี่ยง 
ขั้ น ต อ น ท่ี  1 : ก า รสื่ อ ส า รแ ล ะก า รใ ห้ ค า แ นะน า  (communicate and consult)                  

กำรสื่อสำรเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็นกำรบอกกล่ำวกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงให้แก่ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร รวมถึงกำรให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับข้ันตอนและกระบวนกำรบริหำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง เพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจในกำรตัดสินใจด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ทรำบถึงควำมจ ำเป็นในกำร 
ด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ตลอดจนทรำบขอบเขตกำรด ำ เนินงำน โดยมีกำรสื่อสำรแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ระหว่ำงผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจในแนวคิด หลักกำรและวิธีปฏิบัติที่ตรงกันตลอดจนสำมำรถ วิเครำะห์และ
จัดกำรควำมเสี่ยงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ขั้นตอนท่ี 2 : การก าหนดสภาพแวดล้อม (establish the context)   กำรก ำหนดสภำพ 
แวดล้อมขององค์กำร เป็นกำรระบุสภำพแวดล้อมทั้งภำยนอกและภำยในของ องค์กรที่มีควำมสัมพันธ์และเกี่ยวข้อง
กับองค์กร ท ำให้เกิดผลกระทบต่อองค์กร จึงต้องน ำไปสู่กระบวนกำร บริหำรควำมเสี่ยง  

2.1กำรก ำหนดสภำพแวดล้อมภำยนอก สภำพแวดล้อมภำยนอกหมำยถึงองค์ประกอบต่ำงๆ  
ที่อยู่ภำยนอกองค์กรที่มีอิทธิพลต่อควำมส ำเร็จในวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งกำรท ำควำมเข้ำใจใน สภำพแวดล้อม
ภำยนอกองค์กรจะช่วยสร้ำงควำมมั่นใจได้ว่ำผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร รวมถึง วัตถุประสงค์ของผู้ที่มีส่วนได้ส่วน
เสียนั้น ๆ ได้รับกำรน ำมำพิจำรณำเพื่อก ำหนดเกณฑ์ควำมเสี่ยง  สภำพแวดล้อมภำยนอกองค์กร ประกอบด้วย
เศรษฐกิจ กำรเมือง วัฒนธรรม กฎหมำย ข้อบังคับ กำรเงิน สภำพแวดล้อมในกำรแข่งขันทั้งภำยในประเทศและ
ต่ำงประเทศ รวมถึงกำรยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก  
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2.2 กำรก ำหนดสภำพแวดล้อมภำยใน สภำพแวดล้อมภำยในหมำยถึงสิ่งที่อยู่ภำยในองค์กำร  
ซึ่งมีอิทธิพลต่อควำมส ำเร็จของวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงจะต้องสอดคล้อง
ในทิศทำงเดียวกันกับวัฒนธรรมกระบวนกำร และโครงสร้ำงขององค์กร โดยสภำพแวดล้อมภำยในขององค์กร
ประกอบด้วย นโยบำย วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์พันธกิจและกลยุทธ์ที่จะต้องประสบ  ควำมส ำเร็จ ขีดควำมสำมำรถ
ขององค์กร ในรูปของทรัพยำกร และควำมรู้ ระบบสำรสนเทศ ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภำยในองค์กร กำรรับรู้ คุณค่ำ 
และวัฒนธรรมองค์กร โครงสร้ำง เช่น ระบบกำรจัดกำร บทบำทหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบ 

ขั้นตอนท่ี 3  :  การประเมินความเสี่ยง  (risk assessment) กำรประเมินควำมเสี่ยง  
ประกอบด้วยกระบวนกำรหลักๆ 3 กระบวนกำร ดังต่อไปนี ้ 

3.1 กำรระบุควำมเสี่ยง (risk identification)  กำรระบุควำมเสี่ยง หมำยถึงองค์กรจะต้องท ำ  
กำรระบุถึงแหล่งที่มำของควำมเสี่ยง และระบุปัจจัยเสี่ยง ตลอดจนพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ เหตุกำรณ์ และ  สำเหตุ
รวมถึงผลที่จะตำมมำ เป้ำหมำยของข้ันตอนนี้จะเป็นกำรจัดท ำรำยกำรของควำมเสี่ยง จำกเหตุกำรณ์ที่ ท ำให้
ควำมส ำเร็จของวัตถุประสงค์เพิ่มข้ึน ป้องกันไม่ให้เกิดควำมส ำเรจ็ข้ึน ลดระดับควำมส ำเร็จลง หรือ ท ำให้ควำมส ำเร็จ
เกิดกำรล่ำช้ำ  

3.2 กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง (risk analysis)   กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงจะเป็นข้อมูลเพื่อใช้ใน  
กำรประเมินควำมเสี่ยง และกำรตัดสินใจในกำรจัดกำรกับควำมเสี่ยง โดยกำรพิจำรณำถึงผลกระทบ (impact) และ
โอกำสในกำรเกิด (likelihood) ควำมเสี่ยง กำรวิเครำะห์อำจจะเป็นได้ทั้งกำรวิเครำะห์เชิง คุณภำพ (qualitative) 
กึ่งปริมำณ (semi-quantitative) หรือเชิงปริมำณ(quantitative) หรือผสมผสำนกันไป  

3.3 กำรประเมินควำมเสี่ยง (risk evaluation)    เป้ำหมำยของกำรประเมินควำมเสี่ยงจะบ่ง 
บอก ถึงระดับควำมส ำคัญ (degree of risk) ของควำมเสี่ยง ซึ่งเป็นสถำนะของควำมเสี่ยงที่ได้จำกกำรวิเครำะห์ 
ผลกระทบและโอกำสของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ซึ่งแบ่งเป็นระดับ เช่น สูงมำก สูง ปำนกลำง และต่อองค์กรจะเป็นผู้
พิจำรณำระดับควำมส ำคัญของควำมเสี่ยงเพื่อน ำมำด ำเนินกำร  

ขั้นตอนท่ี 4 : การจัดการความเสี่ยง (treat the risks)   แนวทำงในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
จะประกอบด้วย 

4.1 กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง (risk avoidance)    เป็นกำรเลี่ยงกิจกรรมที่เป็นสำเหตุน ำมำซึ่ง 
ควำมเสี่ยงโดยกำรตัดสินใจที่จะไม่เริ่มต้น หรือด ำเนินกำรต่อในกิจกรรมที่เกิดควำมเสี่ยงข้ึน ซึ่งจะมีผลกระทบต่อ
องค์กร เช่น กำรหยุดด ำเนินกำร กำรยกเลิกโครงกำรหรือกำรมอบให้ผู้บริกำรภำยนอกเป็นผู้ด ำเนินกำรแทน 

4.2 กำรลดควำมเสี่ยง (risk reduction) เป็นกำรลดควำมถ่ีหรือโอกำสที่จะเกิด (likelihood)  
ควำมเสี่ยงหรือกำรผลกระทบ ( impact) หรือควำมเสียหำยที่จะเกิดข้ึน โดยกำรควบคุมภำยในหรือปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงกำรด ำเนินงำนเพื่อช่วยลดโอกำสที่จะเกิดควำมเสียหำย ลดควำมเสียหำยหรือทั้งสองอย่ำง เช่น  กำร
ฝึกอบรมให้กับบุคลำกร กำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน กำรจัดท ำแผนส ำรองเพื่อรบัมอืไว้ล่วงหน้ำกอ่นที่ ควำมสูญเสีย
จะเกิดข้ึนจริง ซึ่งจะช่วยให้เกิดควำมตระหนักถึงควำมเสี่ยงและช่วยให้ลดระดับควำมรุนแรงของ ควำมสูญเสียลงได้  

4.3  กำรแบ่งปันควำมเสี่ยงให้กับหน่วยงำนอื่นๆ (risk sharing)  เป็นกำรกระจำยหรือถ่ำยโอน  
ควำมเสี่ยงให้หน่วยงำนอื่นทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร เพื่อช่วยลดโอกำสที่จะเกิด ควำมเสี่ยงหรือระดับ  ควำม
รุนแรงของควำมเสียหำยจำกควำมเสี่ยงหนึ่งๆ เช่น กำรท ำประกันภัยในรูปแบบต่ำงๆ กำรจัดหำผู้เช่ียวชำญจำก
ภำยนอกมำด ำเนินกำรแทนในกรณีที่บุคลำกรภำยนอกนั้นมีทักษะหรือควำมช ำนำญมำกกว่ำ เป็นต้น  
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4.4 กำรยอมรับหรือเก็บรักษำควำมเสี่ยงไว้ (risk acceptance) เป็นควำมเสี่ยงที่หน่วยงำน 
สำมำรถยอมรับได้เนื่องจำกควำมเสีย่งนั้นมโีอกำสเกดิข้ึนน้อยและผลกระทบควำมเสี่ยงไม่มำกหรือเป็นควำมเสี่ยงที่มี
ต้นทุนในกำรจัดกำรควำมสูงสูงไม่คุ้มค่ำกับผลที่จะได้รับ  

ขั้นตอนท่ี 5  :การเฝ้าติดตามและการทบทวนความเสี่ยง(monitor and review) องค์กร 
จะต้องจัดให้มีกำรเฝ้ำติดตำมและทบทวนไว้เป็นหนึ่งในกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง โดย  จะต้องมีกำร
ก ำหนดผู้รับผิดชอบและกรอบเวลำในกำรด ำเนินกำรไว้อย่ำงชัดเจน ทั้ งนี้กำรเฝ้ำติดตำมและทบทวน จะต้อง
ครอบคลุมในทุกๆส่วนของกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้ำนกลยุทธ์ (Strategic : S)  
 ด้ำนปฏิบัติงำน (Operation : O)  
 ด้ำนกำรเงิน (Financial : F)  
 ด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ (Compliance : C)  
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 น ำหลักธรรมำภิบำล (Good Governance) 10 ประกำร มำร่วมพิจำรณำ  
หลักธรรมำภิบำลของกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีประกอบไปด้วย 10 องค์ประกอบ ดังนี้  
1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่บรรลุวัตถุประสงค์  

และเป้ำหมำยของแผนกำรปฏิบัติรำชกำรตำมที่ได้รับงบประมำณมำด ำเนินกำร  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563  
ส่วนรำชกำร หรือหน่วยงำนที่มีภำรกิจคล้ำยคลึงกันและมีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับช้ันน ำของประเทศ เพื่อให้เกิด 
ประโยชน์สุขต่อประชำชน โดยกำรปฏิบัติรำชกำรจะต้องมีทิศทำงยุทธศำสตร์และเป้ำประสงค์ที่ ชัดเจน                 
มีกระบวนกำรปฏิบัติงำน และระบบงำนที่เป็นมำตรฐำน รวมถึงมีกำรติดตำมประเมินผลและพัฒนำปรับปรุงอย่ำง  
ต่อเนื่องและเป็นระบบ  

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)  หมายถึง   กำรบริหำรรำชกำรตำมแนวทำงกำรก ำกับ 
ดูแล ที่ดีที่มีกำรออกแบบกระบวนกำรปฏิบัติงำน โดยกำรใช้เทคนิคและเครื่องมือกำรบริหำรจัดกำรที่เหมำะสม            
ให้องค์กรสำมำรถใช้ทรัพยำกรทั้งด้ำนต้นทุน แรงงำน และระยะเวลำให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกำรพัฒนำขีด
ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติรำชกำรตำมภำรกจิ เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
กลุ่ม  

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง   กำรให้บริกำรที่สำมำรถด ำเนินกำร  
ได้ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด และสร้ำงควำมเช่ือมั่นควำมไว้วำงใจ รวมถึงตอบสนองตำมควำมคำดหวัง/ควำม
ต้องกำรของประชำชนผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีควำมหลำกหลำยและมีควำมแตกต่ำง  
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4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  หมายถึง   กำรแสดงควำมรับผิดชอบในกำร 
ปฏิบัติหน้ำที่และผลงำนต่อเปำ้หมำยที่ก ำหนดไว้โดยควำมรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อควำมคำดหวังของ 
สำธำรณะ รวมทั้งกำรแสดงถึงควำมส ำนึกในกำรรับผิดชอบต่อปัญหำสำธำรณะ  

5) หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง กระบวนกำรเปิดเผยอย่ำงตรงไปตรงมำ  
ช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัย และสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรอันไม่ต้องห้ำมตำมกฎหมำยได้อย่ำงเสรีโดยประชำชน  
สำมำรถรู้ทุกข้ันตอนในกำรด ำเนินกิจกรรม หรือกระบวนกำรต่ำงๆ และสำมำรถตรวจสอบได้  

6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง  กำรกระบวนกำรที่ข้ำรำชกำร ประชำชน  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกำสได้เข้ำรว่มในกำรรบัรูเ้รยีนรู้ท ำควำมเข้ำใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอ ปัญหำ/
ป ระ เด็นที่ ส ำ คัญ ที่ เกี่ ย ว ข้อ งร่ วม คิดแนวท ำง ร่ วมก ำรแก้ ไขปัญ ห ำ ร่ วม ในกระบวนกำรตั ด สิ น ใจ                         
และร่วมกระบวนกำรพัฒนำในฐำนะหุ้นส่วนกำรพัฒนำ  

7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) หมายถึง กำรถ่ำยโอนอ ำนำจกำรตัดสินใจ 
ทรัพยำกร และภำรกิจจำกส่วนรำชกำรส่วนกลำงให้แก่หน่วยกำรปกครองอื่น (รำชกำรบริหำรส่วนท้องถ่ิน) และภำค
ประชำชนด ำเนินกำรแทนโดยมีอิสระตำมสมควร รวมถึงกำรมอบอ ำนำจ และควำมรับผิดชอบในกำรตัดสินใจ และ
กำรด ำเนินกำรให้แก่บุคลำกร โดยมุ่งเน้นกำรสร้ำงควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรต่อผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ ส่วน
เสีย กำรปรับปรุง กระบวนกำร และเพิ่มผลิตภำพ เพื่อผลกำรด ำเนินงำนที่ดีของส่วนรำชกำร  

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law)หมายถึง กำรใช้อ ำนำจของกฎหมำยกฎระเบียบ ข้อบังคับ  
ในกำรบริหำรรำชกำรด้วยควำมเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และค ำนึงถึงสิทธิเสรีภำพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

9) หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง กำรได้รับกำรปฏิบัติและได้รับบริกำรอย่ำง          
เท่ำเทียมกัน โดยไม่มีกำรแบ่งแยกด้ำนชำย/หญิงถ่ินก ำเนิด เช้ือชำติ ภำษำ เพศ อำยุ ควำมพิกำรสภำพทำงกำย   
หรือสุขภำพ สถำนะของบุคคล ฐำนะทำงเศรษฐกิจ และสังคม ควำมเช่ือทำงศำสนำ กำรศึกษำ กำรฝึกอบรม  

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) หมำยถึง กำรหำข้อตกลงทั่วไปภำยใน  
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจำกกำรใช้กระบวนกำรเพื่อหำข้อคิดเห็นจำกกลุ่มบุคคล           
ที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์โดยเฉพำะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้ำนที่ยุติไม่ได้ใน    
ประเด็นที่ส ำคัญโดยฉันทำมติไม่จ ำเป็นต้องหมำยควำมว่ำเป็นควำมเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
 

                    การประเมินความเสี่ยง ด าเนินการวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงท่ีมี
ผลกระทบต่อการบรรลุ วัตถุประสงค์ของกระบวนการท างาน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ  

1) ก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานก าหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่  
ระดับโอกำสที่จะเกิดควำมเสีย่ง (Likelihood) ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของควำมเสี่ยง 
(Risk Matrix) โดยก ำหนด เกณฑ์ในกำรประเมินของโครงกำร/กิจกรรมข้ึน ซึ่งสำมำรถก ำหนดได้ทั้งในเชิงปริมำณ
และคุณภำพ ข้ึนอยู่กับ สภำพแวดล้อมในกำรด ำเนินงำนและลักษณะของผลจำกกำรด ำเนินงำน โดยเกณฑ์ในเชิง
ปริมำณจะเหมำะกับ หน่วยงำนที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจ ำนวนมำใช้ในกำรวิเครำะห์ ส ำหรับหน่วยงำนที่มีข้อมูลในเชิง
พรรณนำไม่สำมำรถ ระบุเป็นตัวเลขหรือจ ำนวนเงินที่ชัดเจนได้  
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(1.1) ระดับโอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ (Likelihood) ก ำหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
(1.2) ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบของควำมเสี่ยง (Impact) ก ำหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
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1.3) ระดับควำมเสี่ยง (Risk Matrix) ก ำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมำก สงู ปำนกลำง  
และต่ ำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  เป็นกำรน ำควำมเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 
แต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มำประเมินโอกำส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงต่ำงๆ และประเมินระดับควำม
รุนแรงหรือมูลค่ำควำมเสียหำย ( Impact) จำกควำม เสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของควำมเสี่ยงที่แตกต่ำงกัน              
ท ำให้สำมำรถก ำหนดกำรควบคุมควำมเสี่ยงได้อย่ำง เหมำะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงำนสำมำรถวำงแผนและจัดสรร
ทรัพยำกรได้อย่ำงถูกต้องภำยใต้งบประมำณ ก ำลังคน หรือเวลำที่มีจ ำกัด โดยอำศัยมำตรฐำนที่ก ำหนดไว้ข้ำงต้น 
ข้ันตอนในกำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง  

2.1 พิจำรณำโอกำส/ควำมถ่ี ในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ (Likelihood) ว่ำมีโอกำส/ควำมถ่ีที่ 
จะเกิดข้ึน มำกน้อยเพียงใด ตำมเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนด 

   2.2 พิจำรณำควำมรุนแรงของผลกระทบของควำมเสี่ยง ( Impact) ที่มีผลต่อองค์กร/ แผนงำน
โครงกำร/กิจกรรม ว่ำมีระดับควำมรุนแรง หรือมีควำมเสียหำยเพียงใด ตำมเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนด 

2.3 กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง เมื่อพิจำรณำโอกำส/ควำมถ่ีที่จะเกิดเหตุกำรณ์ (Likelihood)  
และควำมรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น ำผลที่ได้มำพิจำรณำควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง และผลกระทบของควำมเสี่ยงต่อองค์กร /แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ว่ำก่อให้เกิดระดับ
ของควำมเสี่ยงในระดับใด VH H M L สูงมำก สูง ปำนกลำง ต่ ำ  

3.การจัดล าดับความเสี่ยงเมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว  น ำมำจัดล ำดับควำมรุนแรงของควำม
เสี่ยงที่มีผลกระทบต่อองค์กร /แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม เพื่อพิจำรณำก ำหนดกิจกรรมกำรควบคุมภำยในแต่ละ
สำเหตุของควำมเสี่ยงที่ส ำคัญให้เหมำะสม โดยพิจำรณำจำกระดับของควำมเสี่ยงที่เกิดจำกควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
โอกำสที่จะ เกิดควำมเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของควำมเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้โดยจัดเรียงล ำดับ            
จำกระดับ สูงมำก สูง ปำนกลำง ต่ ำและเลือกควำมเสี่ยงที่มีระดับสูงและปำนกลำงมำจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ ยง     
ในกำรประเมินควำมเสี่ยงจะต้องมีกำรก ำหนด แผนภูมิควำมเสี่ยง ที่ได้จำกกำรพิจำรณำจัดระดับ  ควำมส ำคัญของ
ควำมเสี่ยงจำกโอกำสทีจ่ะเกิดควำมเสีย่ง และผลกระทบที่เกดิข้ึนและขอบเขตของระดับควำมเสีย่ง ที่สำมำรถยอมรับ
ได้ ระดับควำมเสี่ยง = โอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ๆ x ควำมรุนแรงของเหตุกำรณ์ต่ำงๆ ซึ่งใช้ เกณฑ์ในกำรจัดแบ่ง
ดังนี้ 
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4) การประเมินการควบคุมท่ีมีอยู่ กำรประเมินกำรควบคุมที่มีอยู่ เป็นกำรประเมินกิจกรรมที่     
ก ำหนดข้ึน เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยควบคุม  ควำมเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์           
ขององค์กร/หน่วยงำน ซึ่งกิจกรรมกำรควบคุมดังกล่ำว หมำยถึง กระบวนกำร วิธีกำรปฏิบัติงำนต่ำงๆ ที่จะท ำให้
มั่นใจได้ว่ำผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้ ด ำเนินกำรสอดคล้องกับทิศทำงที่ต้องกำร สำมำรถช่วยป้องกันและช้ีให้เห็น
ถึงควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ได้หลังจำกประเมินควำมเสี่ยงและจัดล ำดับควำมเสี่ยงแล้ว ข้ันตอนต่อไป 
คือ      กำรวิเครำะห์กำรควบคุม เดิมที่มีอยู่ก่อนว่ำได้มีกำรจัดกำรควบคุมเพื่อช่วยลดควำมเสี่ยงไว้อย่ำงไร รวมทั้ง 
พิจำรณำด้วยว่ำกำรควบคุมที่ได้ ก ำหนดไว้แล้วนั้น ได้มีกำรน ำมำปฏิบัติด้วยหรือไม่และได้ผลเป็นอย่ำงไร วิธีกำร
ประเมินมำตรกำรควบคุม คือ พิจำรณำปัจจัยเสี่ยงที่ประเมินแล้วว่ำมีระดับควำมเสี่ยงอยู่ใน ระดับสูงหรือปำนกลำง 
และเมื่อจัดล ำดับควำมเสี่ยงแล้วเป็นควำมเสี่ยงที่อยู่ในล ำดับต้นๆ ซึ่งเป็นกำรแสดง ให้เห็นว่ำปัจจัยเสี่ยงนั้นสำมำรถ
ส่งผลให้กำรด ำเนินงำนไม่สำมำรถบรรลุผลตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนด โดยกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลังก ำหนด
กลยุทธ์ที่ใช้ในกำรจัดกำรแต่ละควำมเสี่ยง  
  4.1 กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง : ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง โดยกำรหยุด 
ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงกำรที่จะน ำไปสู่เหตุกำรณ์ที่เป็นควำมเสี่ยง  
  4.2 กำรควบคุมควำมสูญเสีย : พยำยำมลดควำมเสี่ยงโดยกำรเพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลงข้ันตอน 
บำงส่วนของกิจกรรมหรือโครงกำรที่น ำไปสู่เหตุกำรณ์ที่เป็นควำมเสี่ยง รวมถึงลดควำมน่ำจะเป็นที่เหตุกำรณ์ที่เป็น  
ควำมเสี่ยงจะเกิดข้ึน  
   4.3.กำรยอมรับควำมเสีย่งไว้เอง : หำกท ำกำรวิเครำะห์แล้วเห็นว่ำไม่มีวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง  ใด
เลยที่ เหมำะสม เนื่องจำกต้นทุนกำรจัดกำรควำมเสี่ยงสูงกว่ำประโยชน์ที่จะได้รับ อำจต้องยอมรับควำมเสี่ยง    แต่
ควรมีมำตรกำรติดตำมอย่ำงใกล้ชิดเพื่อรองรับผลที่เกิดข้ึน  



      แผนบริหารจดัการความเสีย่ง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 32 

 

  4.4 กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง : ยกภำระในกำรเผชิญหน้ำกับเหตุกำรณ์ที่เป็นควำมเสี่ยงและกำร
จัดกำรควำมเสี่ยงให้ผู้อื่น  
 5) การบริหารจัดการความเสี่ ยง   (Risk Management) กำรบริห ำรจัดกำรควำมเสี่ ยง              
(Risk Management) เป็นกำรน ำกลยุทธ์ มำตรกำร หรือแผนงำน มำใช้ปฏิบัติ เพื่อลดโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง 
หรือลดควำมเสียหำยของผลกระทบที่อำจเกิดข้ึนจำกควำมเสี่ยง ในกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
ที่ยังไม่มีกิจกรรมควบคุมควำมเสี่ยง หรือที่มีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ  และน ำมำวำงแผนจัดกำรควำมเสี่ยง  ดังนั้น       
เมื่อหน่วยงำน ที่เกี่ยวข้องและผู้รับผิดชอบมำตรกำร/แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงทรำบ ควำมเสี่ยงขององค์กรที่ยัง
เหลืออยู่จำกกำรประเมินควำมเสี่ยง โดยประเมินกำรควบคุมแล้ว พบว่ำมีกิจกรรม  ควบคุมที่ยังไม่ท ำให้ควำมเสี่ยง
ลดลงไปได้จนเป็นที่น่ำพอใจ หรือยังมีควำมเสี่ยงหลงเหลืออยู่ ให้น ำกิจกรรมควบคุม นั้น มำก ำหนดเป็นวิธีกำร
จัดกำรควำมเสี่ยง เพื่อใช้ในกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงต่อไป เมื่อสิ้นสุดระยะเวลำ ด ำเนินกำรตำมแผนบริหำร
ควำมเสี่ยงแล้ว ให้มีกำรประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ในรอบแผนต่อไป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
  6) การติดตามผล การติดตามผล เป็นกำรติดตำมผลหลังจำกได้ด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำม
เสี่ยงแล้ว เพื่อให้มั่นใจ ว่ำแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภำพ รวมทั้งสำเหตุของควำมเสี่ยงที่มีผล        ต่อ
ควำมส ำเร็จ ควำมรุนแรง ของผลกระทบ วิธีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง รวมถึงค่ำใช้จ่ำยในกำรควบคุม มีควำม
เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไป โดยมีเป้ำหมำยในกำรติดตำมผล คือ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  6.1 เป็นกำรประเมินคุณภำพและควำมเหมำะสมกับวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง รวมทั้งติดตำมผล
กำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ได้มีกำรด ำเนินกำรไปแล้วว่ำบรรลุผลของกำรบริหำรควำมเสี่ยงหรือไม่  
  6.2 เป็นกำรติดตำมควำมคืบหน้ำของมำตรกำรควบคุม ที่เป็นกำรท ำเพิ่มเติมว่ำแล้วเสร็จตำม
ก ำหนดหรือไม่ สำมำรถลดโอกำสหรือผลกระทบของควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ วิธีกำรจัดกำรควำม
เสี่ยงใดมีประสิทธิภำพก็ให้ด ำเนินกำรต่อไป หรือวิธีกำรใด ควรปรับเปลี่ยน และ  น ำผลกำรติดตำมไปรำยงำนให้
ผู้บริหำรทรำบตำมแบบรำยงำนที่ได้จัดท ำ โดยก ำหนดติดตำม ในกำรรำยงำน นอกจำกจะรำยงำนตำมแบบฟอร์มที่
ก ำหนดแล้ว ต้องมีกำรติดตำมผลจำกกำรปฏิบัติงำนและกำรบริหำรงำนตำม กรอบระยะเวลำที่ก ำหนด  
  7) การรายงานผล กำรรำยงำนผล เป็นกำรรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ ประเมิน และจัดกำรควำม
เสี่ยงว่ำยังมีควำมเสี่ยงที่ ยังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ำยังเหลืออยู่มีอยู่ในระดับใด และมีวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงนั้นอย่ำงไร 
เพื่อเสนอต่อผู้บริหำร รับทรำบ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือหรือข้อมูลประกอบกำรบริหำรขององค์กรต่อไป 
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ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

วิสัยทัศน์ประเทศไทย 

“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว  
                                              ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  
หรือเป็นคติพจน์ประจ าชาติว่า “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน”  

เพื่อสนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชำติ อันได้แก่ กำรมี เอกรำช อธิปไตย กำรด ำรงอยู่อย่ำงมั่นคง         
และยั่งยืนของสถำบันหลักของชำติและประชำชนจำกภัยคุกคำมทุกรูปแบบ กำรอยู่ร่วมกันในชำติอย่ำงสันติสุข    
เป็นปึกแผ่น มีควำมมั่นคงทำงสังคมท่ำมกลำงพหุสังคมและกำรมีเกียรติและศักดิ์ศรีของควำมเป็นมนุษย์  
          ควำม เจริญ เติบ โตขอ งชำติ  ควำม เป็ น ธรรมและควำมอยู่ดี มี สุ ขของป ระชำชน ควำมยั่ งยื น                     
ของฐำนทรัพยำกรธรรมชำติสิง่แวดล้อม ควำมมั่นคงทำงพลังงำนและอำหำร ควำมสำมำรถในกำรรักษำผลประโยชน์
ของชำติภำยใต้กำรเปลี่ ยนแปลงของสภำวะแวดล้อมระหว่ำงประเทศ และกำรอยู่ร่วมกันอย่ำงสันติ             
ประสำนสอดคล้องกันด้ำนควำมมั่นคงในประชำคมอำเซียนและประชำคมโลกอย่ำงมีเกียรติและศักดิ์ศรี 

ความมั่นคง หมำยถึง กำรมีควำมมั่นคงปลอดภัยจำกภัยและกำรเปลี่ยนแปลงทั้งภำยในประเทศและ
ภำยนอกประเทศในทุกระดับ ทั้งระดับประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน และปัจเจกบุคคล และมีควำมมั่นคง  
ในทุกมิติ ทั้งมิติทำงกำรทหำร เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และกำรเมือง เช่น ประเทศมีควำมมั่นคงในเอกรำชและ
อธิปไตย มีกำรปกครองระบบประชำธิปไตยที่ มีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข สถำบันชำติ ศำสนำ 
พระมหำกษัตริย์มีควำมเข้มแข็งเป็นศูนย์กลำงและเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของประชำชน มีระบบกำรเมืองที่มั่นคงเป็น
กลไกที่น ำไปสู่กำรบริหำรประเทศที่ต่อเนื่องและโปร่งใสตำมหลักธรรมำภิบำล สังคมมีควำมปรองดองและควำม
สำมัคคี สำมำรถผนึกก ำลังเพื่อพัฒนำประเทศ ชุมชนมีควำมเข้มแข็ง ครอบครัวมีควำมอบอุ่น ประชำชน  
มีควำมมั่นคงในชีวิต มีงำนและรำยได้ที่มั่นคงพอเพียงกับกำรด ำรงชีวิต มีกำรออมส ำหรับวัยเกษียณ ควำมมั่นคงของ
อำหำร พลังงำน และน้ ำ มีที่อยู่อำศัย และควำมปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน 

ความมั่งค่ัง หมำยถึง ประเทศไทยมีกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจอย่ำงต่อเนื่องและมีควำมยั่งยืนจนเข้ำสู่กลุ่ม
ประเทศรำยได้สูง ควำมเหลื่อมล้ ำของกำรพัฒนำลดลง ประชำกรมีควำมอยู่ดีมีสุขได้รับผลประโยชน์จำกกำรพัฒนำ
อย่ ำงเท่ ำ เที ยมกั นมำก ข้ึน  และมี กำรพัฒ นำอย่ ำงทั่ ว ถึงทุ กภำคส่ วน  มี คุณ ภำพ ชีวิตตำมมำตรฐำน  
ขององค์กำรสหประชำชำติ ไม่มีประชำชนที่อยู่ในภำวะควำมยำกจน เศรษฐกิจในประเทศมีควำมเข้มแข็ง 
ขณะเดียวกันต้องมีควำมสำมำรถในกำรแข่งขันกับประเทศต่ำง ๆ ทั้งในตลำดโลกและตลำดภำยในประเทศเพื่อให้
สำมำรถสร้ำงรำยได้ทั้งจำกภำยในและภำยนอกประเทศ ตลอดจนมีกำรสร้ำงฐำนเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนำคต
เพื่ อ ให้ สอดรับกับบริบทกำรพัฒ นำที่ เปลี่ ยนแปลงไป  และประเทศไทยมีบทบำทที่ ส ำคัญ ในเวที โลก                  

บทท่ี 3 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 
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แ ล ะ มี ค ว ำม สั ม พั น ธ์ท ำ ง เศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ ก ำ ร ค้ ำอ ย่ ำ ง แ น่ น แ ฟ้ น กั บ ป ร ะ เท ศ ใน ภู มิ ภ ำค เอ เ ชี ย                                      
เป็นจุดส ำคัญของกำรเช่ือมโยงในภูมิภำค ทั้งกำรคมนำคมขนส่ง กำรผลิต กำรค้ำ กำรลงทุน และกำรท ำธุรกิจ        

เพื่อให้เป็นพลังในกำรพัฒนำ นอกจำกนี้ ยังมีควำมสมบูรณ์ในทุนที่จะสำมำรถสร้ำงกำรพัฒนำต่อเนื่องไปได้ 
ได้ แ ก่  ทุ น มนุ ษ ย์  ทุ น ท ำงปั ญ ญ ำ ทุ นท ำงก ำร เงิน  ทุ น ที่ เป็ น เค รื่ อ งมื อ เค รื่ อ งจั ก ร  ทุ น ท ำงสั งค ม                             
และทุนทรัพยำกรธรรมชำติ   และสิ่งแวดล้อม 

ความยั่งยืน หมำยถึง กำรพัฒนำที่สำมำรถสร้ำงควำมเจริญ รำยได้ และคุณภำพชีวิตของประชำชน  
ให้เพิ่มข้ึนอย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งเป็นกำรเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่อยู่บนหลักกำรใช้ กำรรักษำและกำรฟื้นฟูฐำน
ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำงยั่งยืน ไม่ใช้ทรัพยำกรธรรมชำติจนเกินพอดี ไม่สร้ำงมลภำวะต่อสิ่งแวดล้อมจนเกิน
ควำมสำมำรถในกำรรองรับและเยียวยำของระบบนิเวศ กำรผลิตและกำรบริโ ภคเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
และสอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน ทรัพยำกรธรรมชำติมีควำมอุดมสมบูรณ์มำกข้ึนและสิ่งแวดล้อม  
มีคุณภำพดีข้ึน คนมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม มีควำมเอื้ออำทร เสียสละเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม รัฐบำล  
มีนโยบำยที่มุ่งประโยชน์ส่วนรวมอย่ำงยั่งยืน และให้ควำมส ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชน และทุกภำคส่วน  
ในสังคมยึดถือและปฏิบัติตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อกำรพัฒนำอย่ำงสมดุล มีเสถียรภำพ และยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ส ำคัญ คือ ประเทศชำติมั่นคง ประชำชน           
มีควำมสุข เน้นกำรบริหำรจัดกำรสภำวะแวดล้อมของประเทศให้มีควำมมั่นคง ปลอดภัย เอกรำช อธิปไตย และมีควำม
สงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชำติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นกำรพัฒนำคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบ
ฐ ำ น ข้ อ มู ล ข น ำ ด ใ ห ญ่ ใ ห้ มี ค ว ำ ม พ ร้ อ ม ส ำ ม ำ ร ถ รั บ มื อ กั บ ภั ย คุ ก ค ำ ม แ ล ะ ภั ย พิ บั ติ 
ได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับควำมรุนแรง ควบคู่ไปกับกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำด้ำนควำมมั่นคงที่มีอยู่  
ในปัจจุบัน และที่อำจจะเกิดข้ึนในอนำคต ใช้กลไกกำรแก้ไขปัญหำแบบบูรณำกำรทั้งกับส่วนรำชกำร ภำคเอกชน 
ประชำสั งคม และองค์กรที่ ไม่ ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบ้ำนและ มิตรประเทศทั่ วโลกบนพื้นฐำนของ                 
หลักธรรมำภิบำล เพื่อเอื้ออ ำนวยประโยชน์ต่อกำรด ำเนินกำรของยุทธศำสตร์ชำติด้ำนอื่น ๆ ให้สำมำรถขับเคลื่อน  
ไปได้ตำมทิศทำงและเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน  มี เป้ ำหมำยกำรพัฒ นำที่ มุ่ ง เน้ น 
กำรยกระดับศักยภำพของประเทศในหลำกหลำยมิติ บนพื้นฐำนแนวคิด ๓ ประกำร ได้แก่ 

 (๑) “ต่อยอดอดีต”     โดยมองกลับไปที่รำกเหง้ำทำงเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
และจุดเด่นทำงทรัพยำกรธรรมชำติที่หลำกหลำย รวมทั้งควำมได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในด้ำนอื่น ๆ 
น ำมำประยุกต์ผสมผสำนกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่  
            (๒) “ปรับปัจจุบัน” เพื่อปูทำงสู่อนำคต ผ่ำนกำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนของประเทศในมิติต่ำง ๆ        
ทั้งโครงข่ำยระบบคมนำคมและขนส่ง โครงสร้ำ งพื้นฐำนวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัล และกำรปรับ
สภำพแวดล้อมให้เอื้อต่อกำรพัฒนำอุตสำหกรรมและบริกำรอนำคต และ (๓) “สร้ำงคุณค่ำใหม่ในอนำคต”        
ด้วยกำรเพิ่มศักยภำพของผู้ประกอบกำร พัฒนำคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อควำมต้องกำร
ของตลำด ผสมผสำนกับยุทธศำสตร์ที่รองรับอนำคต บนพื้นฐำนของกำรต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งกำร
ส่งเสริมและสนับสนุนจำกภำครัฐให้ประเทศไทยสำมำรถสร้ำงฐำนรำยได้และกำรจ้ำงงำนใหม่    ขยำยโอกำส     
ทำงกำรค้ำและกำรลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกับกำรยกระดับรำยได้และกำรกินดีอยู่ดี รวมถึงกำรเพิ่มขึ้นของคนช้ัน
กลำง และลดควำมเหลื่อมล้ ำของคนในประเทศได้ในครำวเดียวกัน 
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ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำทีส่ ำคัญเพือ่
พัฒนำคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภำพ โดยคนไทยมีควำมพร้อม   ทั้งกำย ใจ สติปัญญำ 
มีพัฒนำกำรที่ดีรอบด้ำนและมีสุขภำวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสำธำรณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อด
อ อ ม  โอ บ อ้ อ ม อ ำ รี  มี วิ นั ย  รั ก ษ ำ ศี ล ธ ร ร ม  แ ล ะ เป็ น พ ล เมื อ ง ดี ข อ ง ช ำติ  มี ห ลั ก คิ ด ที่ ถู ก ต้ อ ง  
มีทักษะที่จ ำเป็นในศตวรรษที่ ๒๑ มีทักษะสื่อสำรภำษำอังกฤษและภำษำที่สำมและอนุรักษ์ภำษำท้องถ่ิน มีนิสัย    
รักกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่กำรเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด 
ผู้ประกอบกำร เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ โดยมีสัมมำชีพตำมควำมถนัดของตนเอง 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  มี เป้ ำหมำยกำรพัฒนำ 
ที่ส ำคัญที่ให้ควำมส ำคัญกับกำรดึงเอำพลังของภำคส่วนต่ำง ๆ ทั้งภำคเอกชน ประชำสังคม ชุมชนท้องถ่ิน มำร่วม
ขับเคลื่อน โดยกำรสนับสนุนกำรรวมตัวของประชำชนในกำรร่วมคิดร่วมท ำเพื่อส่วนรวม กำรกระจำยอ ำนำจและ
ควำม รับ ผิ ดชอบ ไปสู่ กล ไกบ ริห ำรรำชก ำรแผ่นดิน ใน ระดับท้ อ ง ถ่ิน  กำร เสริ มสร้ ำงควำม เข้มแ ข็ ง 
ของชุมชนในกำรจัดกำรตนเอง และกำรเตรียมควำมพร้อมของประชำกรไทยทั้งในมิติสุขภำพ เศรษฐกิจ สังคม  
และสภำพแวดล้อมให้ เป็นประชำกรที่มี คุณภำพ สำมำรถพึ่งตนเองและท ำประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน        
และสังคมให้นำนที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันกำรเข้ำถึงบริกำรและสวัสดิกำรที่มีคุณภำพอย่ำงเป็นธรรมและทั่วถึง 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำ
ที่ส ำคัญเพื่อน ำไปสู่กำรบรรลุเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งด้ำนสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมำภิบำล 
และควำมเป็นหุ้นส่วนควำมร่วมมือระหว่ำงกันทั้งภำยในและภำยนอกประเทศอย่ำงบูรณำกำร ใช้พื้นที่เป็นตัวตั้งใน
กำรก ำหนดกลยุทธ์และแผนงำน และกำรให้ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องได้เข้ำมำมีส่วนร่วมในแบบทำงตรงให้มำกที่สุดเท่ำที่  
จะเป็นไปได้ โดยเป็นกำรด ำเนินกำรบนพื้นฐำนกำรเติบโตร่วมกัน ไม่ว่ำจะเป็ ทำงเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและคุณภำพ
ชีวิต โดยให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงสมดุลทั้ง ๓ ด้ำน อันจะน ำไปสู่ควำมยั่งยืนเพื่อคนรุ่นต่อไปอย่ำงแท้จริง 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่
ส ำคัญเพื่ อปรับ เปลี่ยนภำครัฐที่ยึดหลัก “ภำครัฐของประชำชนเพื่อประชำชนและประโยชน์ส่วนรวม ”                
โดยภำครัฐต้องมี ขนำดที่ เหมำะสมกับบทบำทภำรกิจ  แยกแยะบทบำทหน่วยงำนของรัฐที่ท ำหน้ ำที่  
ในกำรก ำกับหรือในกำรให้บริกำรในระบบเศรษฐกิจที่มีกำรแข่ง ขัน มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมำภิบำล  
ปรับวัฒนธรรมกำรท ำงำนให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวม มีควำมทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัว  
ให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลำ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรน ำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนำดใหญ่ 
ระบบกำรท ำงำนที่ เป็นดิจิทัลเข้ำมำประยุกต์ใช้อย่ำงคุ้มค่ำ และปฏิบัติงำนเทียบได้กับมำตรฐำนสำกล            
รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้ำง เช่ือมโยงถึงกันและเปิดโอกำสให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีสว่นร่วมเพื่อตอบสนองควำมต้องกำร
ของประชำชนได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุกภำคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝั งค่ำนิยม 
ควำมซื่อสัตย์สุจริต ควำมมัธยัสถ์ และสร้ำงจิตส ำนึกในกำรปฏิเสธไม่ยอมรับกำรทุจริตประพฤติมิชอบ  
อย่ำงสิ้นเชิง นอกจำกนั้น กฎหมำยต้องมีควำมชัดเจน มีเพียงเท่ำที่จ ำเป็น มีควำมทันสมัย มีควำมเป็นสำกล  
มีประสิทธิภำพ และน ำไปสู่กำรลดควำมเหลื่อมล้ ำและเอื้อต่อกำรพัฒนำ โดยกระบวนกำรยุติธรรมมีกำรบริหำร 
ที่มีประสิทธิภำพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และกำรอ ำนวยควำมยุติธรรมตำมหลักนิติธรรม 
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ 

              แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ.2560-2564  
    ได้น้อมน ำหลัก“ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง” มำเป็นปรัชญำน ำทำงในกำรพัฒนำประเทศอย่ำงต่อเนื่อง

จำกแผนพัฒนำเศรษฐกิจ และสังคม ฉบับที่ 9-11 เพื่อเสริมสร้ำงภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคมไทยสำมำรถยืดหยัดอยู่
ได้อย่ำงมั่นคง เกิดภูมิคุ้มกัน และมีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงเหมำะสม ส่งผลให้กำรพัฒนำประเท ศ          
สู่ควำมสมดุลและยั่งยืน 
             แผนพัฒนำฯ ฉบับที่  12 ได้จัดท ำบนพื้นฐำนของยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ .ศ.2561-2580)             
ซึ่งเป็นแผนแม่บทหลักของกำรพัฒนำประเทศ และเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development 
Goals : SDGs)  รวมทั้งกำรปรับโครงสร้ำงประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ตลอดจนประเด็นกำรปฏิรูปประเทศ 
นอกจำกนั้นได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรมสี่วนร่วมของภำคีกำรพัฒนำทุกภำคส่วนทั้งในระดับกลุ่มอำชีพ ระดับภำค และ
ระดับประเทศในทุกขั้นตอนของแผนฯ อย่ำงกว้ำงขวำงและต่อเนื่อง เพื่อร่วมกันก ำหนดวิสัยทัศน์ และทิศทำงกำร
พัฒ นำประเทศ รวมทั้ งร่ วมจัดท ำรำยละเอี ยดยุทธศำสตร์ข องแผนฯ เพื่ อมุ่ งสู่  “ควำมมั่ นคง มั่ ง ค่ั ง                    
และยั่งยืน” ซึ่งแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่  12 พ.ศ.2560-2564ได้ก ำหนดยุทธศำสตร์      
กำรพัฒนำไว้ 10 ยุทธศำสตร์ ได้แก่ 

  ยุทธศำสตร์ที่ 1 : กำรเสริมสร้ำงและพัฒนำศักยภำพทุนมนุษย์ 
    ยุทธศำสตร์ที่ 2 : กำรสร้ำงควำมเป็นธรรมและลดควำมเหลื่อมล้ ำในสงัคม 
            ยุทธศำสตร์ที่ 3 : กำรสร้ำงควำมเข้มแข็งทำงเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่ำงยั่งยืน 
            ยุทธศำสตร์ที่ 4 : กำรเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืน 
            ยุทธศำสตร์ที่ 5 : กำรเสริมสร้ำงควำมมั่งคงแห่งชำติเพื่อกำรพัฒนำประเทศสู่ควำมมั่งค่ังและยั่งยืน 
    ยุทธศำสตร์ที่ 6 : กำรบรหิำรจัดกำรในภำครัฐ กำรป้องกันกำรทจุริตประพฤติมิชอบและธรรมำภิบำล 
  ในสังคมไทย 
            ยุทธศำสตร์ที่ 7 : กำรพฒันำโครงสร้ำงพื้นฐำนและระบบโลจสิติกส ์
            ยุทธศำสตร์ที่ 8 : กำรพฒันำวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม 
            ยุทธศำสตร์ที่ 9 : กำรพฒันำภำคเมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ 
            ยุทธศำสตร์ที่ 10 : ควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศเพื่อกำรพฒันำ 

อ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต าบล  
           ตำมพระรำชบัญญัติเทศบำล พ.ศ.2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง  (ฉบับที่ 14)  พ.ศ.2562  ภำยใต้บังคับ    
แห่งกฎหมำย เทศบำลต ำบลมีหน้ำที่ต้องท ำในเขตเทศบำล ดังต่อไปนี้  
           มำตรำ ๕๐ หน้ำที่ต้องท ำในเขตเทศบำล ดังต่อไปนี ้ 

(๑) รักษำควำมสงบเรียบร้อยของประชำชน  
(๒) ให้มีและบ ำรุงทำงบกและทำงน้ ำ  
(๓) รักษำควำมสะอำดของถนนหรือทำงเดินและที่สำธำรณะ รวมทั้งกำรก ำจัดมูล ฝอยและสิ่งปฏิกูล  
(๔) ปอ้งกันและระงับโรคติดต่อ  
(๕) ให้มีเครื่องใช้ในกำรดับเพลิง 
(๖) ให้รำษฎรได้รับกำรศึกษำอบรม 

          (๗) ส่งเสริมกำรพัฒนำสตรี เด็ก เยำวชน ผู้สูงอำยุ และผู้พิกำร  

http://plan.bru.ac.th/%e0%b8%a2%e0%b8%b8%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b8%a8%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b4-%e0%b8%9e-%e0%b8%a8-2561-2580/


      แผนบริหารจดัการความเสีย่ง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 37 

 

(๘) บ ำรุงศิลปะ จำรีตประเพณี ภูมิปัญญำท้องถ่ิน และวัฒนำธรรมอันดีของท้องถ่ิน  
(๙) หน้ำที่อื่นตำมที่กฎหมำยบัญญัติให้เป็นหน้ำที่ของเทศบำล  
กำรปฏิบัติงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่ของเทศบำลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชำชน โดยวิธีกำร   

บริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ ดี  และค ำนึงถึงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดท ำแผนพัฒนำเทศบำล              
กำรจัดท ำงบประมำณ กำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรตรวจสอบ กำรประเมินผลกำร ปฏิบัติงำนและกำรเปดิเผยข้อมูลข่ำวสำร 
ทั้งนี้ ให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับว่ำด้วยกำรนั้น และหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่กระทรวงมหำดไทย 
ก ำหนด 

มำตรำ 51  ภำยใต้บังคับแห่งกฎหมำย เทศบำลต ำบลอำจจัดท ำกิจกำรใดๆในเขตเทศบำล ดังต่อไปนี้  
(๑) ให้มีน้ ำสะอำดหรือน้ ำประปำ  
(๒) ให้มีโรงฆ่ำสัตว์  
(๓) ให้มีตลำด ท่ำเทียบเรือและท่ำข้ำม  
(๔) ให้มีสุสำนและฌำปณสถำน  
(๕) บ ำรุงและส่งเสริมกำรท ำมำหำกินของรำษฎร 

  (๖) ให้มีและบ ำรุงสถำนที่ท ำกำรพิทักษ์รักษำคนเจ็บไข้  
(๗) ให้มีและบ ำรุงกำรไฟฟ้ำหรือแสงสว่ำงโดยวิธีอื่น  
(๘) ให้มีและบ ำรุงทำงระบำยน้ ำ 
(๙) เทศพำณิชย์ 

อ านาจหน้าที่ของเทศบาลตามพระราชบัญญตัิก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ 
ให้แกอ่งคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ พ.ศ. 2542 

          นอกจำกหน้ำที่ของเทศบำลตำมกฎหมำยว่ำด้วยเทศบำลแล้วในพระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและข้ันตอน  
กำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยังได้ก ำหนดหน้ำที่ของเทศบำลไว้ด้วยเช่นกันในมำตรำ 16         
ให้เทศบำล เมืองพัทยำ และองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลมีอ ำนำจและหน้ำที่ในกำรจัดระบบกำรบริกำรสำธำรณะ      
เพื่อประโยชน์ของประชำชนในท้องถ่ินของตนเองดังนี้ 

(1) กำรจัดท ำแผนพัฒนำทอ้งถ่ินของตนเอง 
(2) กำรจัดให้มีและบ ำรุงรักษำทำงบก ทำงน้ ำ และทำงระบำยน้ ำ 
(3) กำรจัดให้มีและควบคุมตลำด ท่ำเทียบเรือ ท่ำข้ำม และที่จอดรถ 
(4) กำรสำธำรณูปโภคและกำรกอ่สร้ำงอื่น ๆ 
(5) กำรสำธำรณูปกำร 
(6) กำรส่งเสริม กำรฝึก และประกอบอำชีพ 
(7) กำรพำณิชย์ และส่งเสริมกำรลงทุน 
(8) กำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยว 
(9) กำรจัดกำรศึกษำ 
(10) กำรสังคมสงเครำะห์ และกำรพฒันำคุณภำพชีวิตเด็ก สตรี คนชรำ และผู้ด้อยโอกำส 
(11) กำรบ ำรงุรักษำศิลปะ จำรีตประเพณี ภูมิปัญญำท้องถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทอ้งถ่ิน 
(12) กำรปรบัปรุงแหล่งชุมชนแออัดและกำรจัดกำรเกี่ยวกบัที่อยู่อำศัย 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
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(13) กำรจัดให้มีและบ ำรุงรักษำสถำนที่พักผ่อนหยอ่นใจ 
(14) กำรส่งเสริมกีฬำ 
(15) กำรส่งเสริมประชำธิปไตย ควำมเสมอภำค และสิทธิเสรีภำพของประชำชน 
(16) ส่งเสริมกำรมสี่วนร่วมของรำษฎรในกำรพฒันำท้องถ่ิน 
(17) กำรรักษำควำมสะอำดและควำมเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้ำนเมือง 
(18) กำรก ำจัดมลูฝอย สิ่งปฏิกูลแลน้ ำเสีย 
(19) กำรสำธำรณสุข กำรอนำมัยครอบครัว และกำรรกัษำพยำบำล 
(20) กำรจัดให้มีและควบคุมสุสำนและฌำปนสถำน 
(21) กำรควบคุมกำรเลี้ยงสัตว์ 
(22) กำรจัดให้มีและควบคุมกำรฆ่ำสัตว์ 
(23) กำรรักษำควำมปลอดภัย ควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย และกำรอนำมัย โรงมหรสพและสำธำรณูปโภค

สถำนอื่น ๆ 
(24) กำรจัดกำร กำรบ ำรุงรักษำ และกำรใช้ประโยชน์จำกปำ่ไม้ ที่ดินทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 
(25) กำรผังเมือง 
(26) กำรขนส่งและกำรวิศวกรรมจรำจร 
(27) กำรดูแลรักษำทีส่ำธำรณะ 
(28) กำรควบคุมอำคำร 
(29) กำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 
(30) กำรรกัษำควำมสงบเรียบร้อย กำรสง่เสรมิและสนับสนุนกำรป้องกันและรักษำควำมปลอดภัยในชีวิต

และทรัพย์สิน 
(31) กิจกำรอื่นใดทีเ่ป็นผลประโยชน์ของประชำชนในท้องถ่ินตำมที่คณะกรรมกำรประกำศก ำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A2
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
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ข้อมูลเทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
               เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด จัดต้ังข้ึน ตำมประกำศกระทรวงมหำดไทย เรื่อง จัดต้ังองค์กำรบรหิำรส่วน
ต ำบลสันมะเค็ด เป็นเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ตั้งแต่วันที ่ 24 สิงหำคม 2555 ประกำศลงวันที่ 24 สิงหำคม  
2555  

-พ้ืนท่ี 66.189 ตร.กม.(25.556 ตร.ไมล์) 
-ประชากร (2563) 11,168 คน 
-ความหนาแน่น 168.72 คน/ตร.กม. (437.0 คน/ตร.ไมล์) 
-รหัส อปท     05570516 
-ท่ีอยู่ 310 หมู่ที่ 3 บ้ำนสันนคร ส ำนักงำนเทศบำลต ำบลสนัมะเค็ด ต ำบลสันมะเค็ด 
       อ ำเภอพำน จังหวัดเชียงรำย 57120 
-โทรศัพท์ 053-727153-55 
-แฟ็กซ์    053-727156  

 
 

 
วิสัยทัศน์ 

“สันมะเค็ดน่ำอยู่  เชิดชูคุณธรรม  น ำเกษตรพัฒนำ  ประชำเป็นสุข” 

 

 
 
 

                                                           พันธกิจ (Mission) 
       1.พัฒนำด้ำนกำรศึกษำ  
       2.พัฒนำด้ำนคุณภำพชีวิต  
       3.พัฒนำด้ำนกำรท่องเที่ยวเศรษฐกจิกำรเกษตรและอุตสำหกรรม  
       4.พัฒนำด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  
       5.พัฒนำด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน  
       6.พัฒนำด้ำนกำรเมอืงและกำรบรหิำรแนวทำงกำรพัฒนำ  
       7.พัฒนำด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 

      

 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2


      แผนบริหารจดัการความเสีย่ง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 40 

 

 

จุดมุ่งหมายเพ่ือการพัฒนา 

 “เพื่อพฒันำต ำบลให้เป็นต ำบลทีเ่จริญในทกุด้ำน ประชำชนมีชีวิตควำมเป็นอยู่ที่ดี” 

 

 
ยุทธศาสตร์ต าบลสันมะเค็ด 

1. ยุทธศาสตร์ การขจัดความยากจน พัฒนาด้านการเกษตรและอุตสาหกรรม 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการสาธารณะ 
3.ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิต ทรัพยากรมนุษย์สังคมและการเมือง 
4.ยุทธศาสตร์การแก้ไขปัญหาและมุ่งมั่นพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
5.ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและการพัฒนาสิ่งแวดล้อม 
6.ยุทธศาสตร์ส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีและการพัฒนาเครือข่ายประชาธิปไตย 

 
 
1. ยุทธศาสตร์ การขจัดความยากจน พัฒนาด้านการเกษตรและอุตสาหกรรม 
 แนวทางการพัฒนา 

(1) ส่งเสริมอำชีพและพัฒนำผลิตภัณฑ์ของกลุ่มอำชีพต่ำงๆ เพื่อยกระดับมำตรฐำนให้เป็นสินค้ำ (OTOP ) 
 สู่สำกล  

(2) ส่งเสริมใหม้ีมำตรกำรทำงกำรตลำดส ำหรับผลิตภัณฑ์ของกลุม่อำชีพและผลผลิตทำงกำรเกษตรทีม่ี 
อยู่ในต ำบล 

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการสาธารณะ 
แนวทางการพัฒนา 

 (1)  พัฒนำระบบคมนำคมและสำธำรณูปโภคและส่งเสริมให้ต ำบลสันมะเค็ดเป็นเมืองหน้ำอยู่ 
 (2)  พัฒนำด้ำนกำรคมนำคมให้มีกำรเช่ือมต่อทั่วทั้งต ำบล   
3.ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิต ทรัพยากรมนุษย์สังคมและการเมือง 

แนวทางการพัฒนา 
(1)ส่งเสริมด้ำนศิลปวัฒนธรรม  ประเพณีและภูมิปัญญำท้องถ่ิน 
(2)ส่งเสริมด้ำนกำรศำสนำ 
(3)ส่งเสริมควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
(4)ส่งเสริมด้ำนสำธำรณสุข  กำรกีฬำและนันทนำกำร 
(5)ส่งเสริมกำรแก้ไขปัญหำเด็ก  สตรี  เยำวชน  ผู้สูงอำยุ  ผู้ด้อยโอกำสทำงสังคม 
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4.ยุทธศาสตร์การแก้ไขปัญหาและมุ่งมั่นพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

แนวทางการพัฒนา 
(1) ส่งเสริมอุตสำหกรรมและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่ำสินค้ำเกษตร 
(2) สร้ำงควำมเข้มแข็งให้กลุ่มเศรษฐกิจและสังคมในชุมชน/หมู่บ้ำนโดยใช้วิธีกำรสหกรณ์เป็นแนวทำง      

ในกำรด ำเนินงำน 
(3) ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใช้ระบบสหกรณ์เป็นกลไกในกำรพัฒนำเศรษฐกิจ

และสังคมของชุมชน/หมู่บ้ำน 
5.ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและการพัฒนาสิ่งแวดล้อม 
 แนวทางการพัฒนา 
 (1)  ส่งเสริมให้เกิดกำรเรียนรู้และใช้ชีวิตร่วมกับธรรมชำติอย่ำงอนุรักษ์ 
 (2)  พัฒนำแหล่งน้ ำให้สำมำรถใช้ประโยชน์ได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ  

(3)  ส่งเสริมกำรจัดกำรขยะมูลฝอย  สิ่งปฏิกูลและกำรบ ำบัดน้ ำเสีย 
6.ยุทธศาสตร์ส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีและการพัฒนาเครือข่ายประชาธิปไตย 
 แนวทางการพัฒนา 

(1) ปรับปรุงระบบกำรให้บริกำรประชำชน  พัฒนำขีดควำมสำมำรถของบุคลำกรให้มีประสิทธิภำพ 
 

 

เป้าประสงค์ 

                  1) พัฒนำเศรษฐกิจโดยใช้หลักปรัชญำเศรษฐกจิพอเพียง 
2) พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนให้ครอบคลมุทั่วทุกพื้นที่ 
3) พัฒนำกำรให้บริกำรประชำชน และเน้นกำรมสี่วนร่วม 
4) ประชำชนในต ำบลสันมะเค็ดสุขภำพดีถ้วนหน้ำ 
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โครงสร้างส่วนราชการตามแผนอัตราก าลังเทศบาลต าบลสันมะเค็ด 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  หน่วย
ตรวจสอบ
ภำยใน 
   งำน
ตรวจสอบ
ภำยใน 

ปลัดเทศบำล 
(นักบริหำรงำน

ท้องถ่ิน) 
ระดับกลำง 

รองปลัดเทศบำล 
(นักบริหำรงำน

ท้องถ่ิน) 
ระดับต้น 

 
  ส ำนัก
ปลัดเทศบำ
ล 
1.งำน
บริหำรงำนทั่วไป 
2.งำนนโยบำย
และแผน 
3.งำนธุรกำร 
4.งำนป้องกัน
และบรรเทำสำ
ธำรณภัย 
5.งำนกำรเกษตร 
6.งำน
สำธำรณสุข 
7.งำน
บริหำรงำน
บุคคล 
8.งำนนิติกำร 
9.งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่ 

          
กองคลงั 
1.งำนกำรเงิน
และบัญชี 
2.งำนพัฒนำ
รำยได ้
3.งำนผลประ
โยขน์และ
กิจกำรพำณิชย์ 
4.งำนพัสดุและ
ทรัพย์สิน 
5.งำนแผนที่
ภำษีและ
ทะเบียน
ทรัพย์สิน 
6.งำนธุรกำร 

       กอง
ช่ำง 
1.งำน
วิศวกรรม 
2.งำน
สถำปัตยกรรม 
3.งำนผังเมือง 
4.งำน
สำธำรณูปโภค 
5.งำนช่ำง
ส ำรวจ 
6.งำน
ออกแบบและ
ควบคุมอำคำร 
7.งำนธุรกำร 
8.งำนจัด
สถำนที่และ
กำรไฟฟ้ำสำ
ธำรระ 

     กอง
กำรศึกษำ 
1.งำนกิจกำร
เด็กและ
เยำวชน 
2.งำนกีฬำ
และ
นันทนำกำร 
3.งำนส่งเสริม
ประเพณี
ศิลปวัฒนธรร
ม 
4.งำนพัสดุ
และทรัพย์สิน 
5.งำนแผน
และโครงกำร 
6.งำน
โรงเรียน 
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การวิเคราะห์การก าหนดต าแหน่ง 

เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด  ได้วิเครำะห์กำรก ำหนดต ำแหน่งจำกภำรกิจที่จะด ำเนินกำรในแต่ละส่วนรำชกำร
ในระยะเวลำ ๓ ปีข้ำงหน้ำ ซึ่งเป็นกำรสะท้อนให้เห็นว่ำปริมำณในแต่ละส่วนรำชกำรมีเท่ำใด เพื่อน ำมำวิเครำะห์ว่ำ
จะใช้ต ำแหน่งใด จ ำนวนเท่ำใด ในส่วนรำชกำรนั้น จึงจะเหมำะสมกับภำรกิจ ปริมำณงำน เพื่อให้คุ้มค่ำต่อกำรใช้จ่ำย
งบประมำณของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด และกำรบริหำรงำนบุคคลเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล ดังนี ้

 
          นักบริหารท้องถิ่น   
1.       ปลัดเทศบำลต ำบล       (นักบรหิำรงำนท้องถ่ิน ระดับกลำง) 
2.       รองปลัดเทศบำลต ำบล  (นักบริหำรงำนท้องถ่ิน ระดับต้น) 
ส านักปลัด 
3 หัวหน้ำส ำนักปลัด (นักบริหำรงำนทั่วไป  ระดับต้น) 
4 หัวหน้ำฝ่ำยอ ำนวยกำร  
5 หัวหน้ำฝ่ำยธุรกำร                                  (ว่ำง) 
6. หัวหน้ำฝ่ำยรักษำควำมสงบ                       (ว่ำง) 
7 นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร 
8 นักทรัพยำกรบุคคลช ำนำญกำร 
9 นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 
10 นักพัฒนำชุมชนช ำนำญกำร 
11 นิติกรปฏิบัติกำร 
12 เจ้ำพนักงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยช ำนำญงำน  
13 เจ้ำพนักงำนธุรกำรช ำนำญงำน 
      พนักงานจ้างตามภารกิจ  
14 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร (ผู้มีคุณวุฒิ) 
15 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร (ผู้มีคุณวุฒิ) 
16 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร (ผู้มีคุณวุฒิ) 
17 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร (ผู้มีคุณวุฒิ)            (ว่ำง) 
18 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนป้องกัน (ผู้มีคุณวุฒิ)           (ว่ำง) 
19 พนักงำนขับเครื่องจักรกลขนำดเบำ (ผู้มีทักษะ) (ว่ำง) 
      พนักงานจ้างท่ัวไป 
20 คนงำน 
21 คนงำน 
22 คนงำน 
23 คนงำน 
24 คนงำน 
26 คนงำน 
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กองคลัง  
27 ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง          (นักบริหำรงำนกำรคลัง ระดับต้น) 
28 หัวหน้ำฝ่ำยพฒันำรำยได้     (นักบริหำรงำนกำรคลงั ระดับต้น)          (ว่ำง) 
29 นักวิชำกำรเงินและบัญชีช ำนำญกำร 
30 นักวิชำกำรจัดเก็บรำยได้ช ำนำญกำร                                          (ว่ำง) 
31 เจ้ำพนักงำนพัสดุช ำนำญงำน 
32 เจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชีปฏิบัติงำน 
33 เจ้ำพนักงำนจัดเก็บรำยได้ช ำนำญงำน                                         (ว่ำง) 
       พนักงานจ้างตามภารกิจ  
34 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนพัสดุ                  (ผู้มีคุณวุฒิ) 
35 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนพัสดุ                  (ผู้มีคุณวุฒิ) 
36 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนจัดเก็บรำยได้        (ผู้มีคุณวุฒิ) 
37 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร                (ผู้มีคุณวุฒิ)                       (ว่ำง) 
38 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชี    (ผู้มีคุณวุฒิ)                      (ว่ำง) 

 พนักงานจ้างท่ัวไป  
39 คนงำน 

 
กองช่าง 
40 ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง (นักบริหำรงำนช่ำง ระดับต้น)     
41 หัวหน้ำฝ่ำยแบบแผนและกอ่สร้ำง  (นักบรหิำรงำนช่ำงระดบัต้น)           (ว่ำง)  
42 นำยช่ำงโยธำอำวุโส 
43 นำยช่ำงโยธำปฏิบัติงำน 
        พนักงานจ้างตามภารกิจ  
44   ผู้ช่วยนำยช่ำงโยธำ         (ผู้มีคุณวุฒิ) 
45   ผู้ช่วยนำยช่ำงโยธำ         (ผู้มีคุณวุฒิ)                                          (ว่ำง) 
46   ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร  (ผู้มีคุณวุฒิ) 
กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
47 ผู้อ ำนวยกำรกองกำรศึกษำ (นักบริหำรงำนกำรศึกษำ  ระดับต้น)             
48 นักวิชำกำรศึกษำช ำนำญกำร 
49 เจ้ำพนักงำนธุรกำรปฏิบัติงำน 
50 เจ้ำพนักงำนพัสดุช ำนำญงำน 
51 เจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชี                                                       (ว่ำง) 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 
52 ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร (ผู้มีคุณวุฒิ) 
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โรงเรียนเทศบาล 1 (ชุมชนสันมะเค็ด) 
53 ผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำ      (นักบริหำรงำนสถำนศึกษำ)                       (ว่ำง) 
54 ครูผู้ช่วย                                                                                 (ว่ำง) 
55 ครูผู้ช่วย                                                                                 (ว่ำง)              
56 ครูผู้ช่วย                                                                                 (ว่ำง) 
        ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลสันมะเค็ด (บ้านกล้วย) 
57 ครู (คศ.2) 
58 ครู (คศ.2) 
59 ครู (คศ.2) 
60 ผู้ดูแลเด็ก (ผู้มีทักษะ)                                                                 (ว่ำง) 
61 ผู้ดูแลเด็ก (ผู้มีทักษะ) 
62 ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก   (ผู้มีคุณวุฒิ) 
       ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลสันมะเค็ด (บ้านสันนคร) 
63 ครู (คศ.2) 
64 ครู (คศ.2) 
65 ครู (คศ.2) 
66 ผู้ดูแลเด็ก             (ผู้มีทักษะ) 
67 ผู้ดูแลเด็ก             (ผู้มีทักษะ) 
68 ผู้ดูแลเด็ก             (ผู้มีทักษะ) 
69 ผู้ดูแลเด็ก             (ผู้มีทักษะ) 
70 ผู้ดูแลเด็ก             (ผู้มีทักษะ) 
71 ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก   (ผู้มีคุณวุฒิ) 
      หน่วยตรวจสอบภายใน 
72 นักวิชำกำรตรวจสอบภำยในช ำนำญกำร 
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 สรุปกรอบอัตราก าลังพนักงาน ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕64 – ๒๕๖6)  

ล าดับท่ี ส่วนราชการ 

กรอบอัตรา 
ก าลังเดิม 

กรอบอัตราต าแหน่งท่ี    คาดว่า
จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา ๓ ปี

ข้างหน้า 

อัตราก าลังคน                  เพ่ิม / ลด 

หมายเหตุ 
2564 2565 2566 ๒๕61 ๒๕62 ๒๕๖3 

+ - + - + - 
๑ ส ำนักปลัด (01) 26 26 26 26 - - - - - -  

๒ กองคลงั (04) 13 13 13 13 - - - - - -  

๓ กองช่ำง (05) 7 7 7 7 - - - - - -  

๔ กองกำรศึกษำ 
ศำสนำและ
วัฒนธรรม(08) 

25 25 25 25 - - - - - -  

๕ หน่วยตรวจสอบ
ภำยใน(12) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - - - - -  

รวม 72 72 72 72 - - - - - -  
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  เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ได้ประยุกต์หลักกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ ยงทั่ วทั้ งองค์กร      
(Enterprise Risk Management : ERM) เพื่อก ำหนดแนวทำงในกำรด ำเนินกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงขององค์กร
ให้บรรลุเป้ำหมำยยุทธศำสตร์ ร่วมกับ ระบบมำตรฐำน ISO 31000 และระบบบริหำรงำนคุณภำพ ISO 
9001:2015 (Risk and Opportunities) ครอบคลุมกำรจัดวำงระบบบริหำรควำมเสี่ยงของเทศบำลต ำบลสัน
มะเค็ด ให้เป็นไปอย่ำงเหมำะสมตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด ภำยใต้กรอบนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่มุ่งเน้นให้เกิด 
Risk Awareness Culture ด้วยกำรด ำเนินกำรตำมข้ันตอน กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงตั้งแต่กำรระบุปัจจัยเสี่ยง 
สำเหตุควำมเสี่ยงที่จะท ำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ วิเครำะห์ควำมเสี่ยง และจัดระดับควำมเสี่ยง ตลอดจน
จัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ติดตำมแผนกำรด ำเนินงำน ภำยใต้ 8 องค์ประกอบ ได้แก่      
  กรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง                                                                                                                                
  -กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงต้องด ำเนินกำรแบบบูรณำกำรทั่วทั้งองค์กร 
  -ควำมมุ่งมั่นของผู้ก ำกับดูแล หัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ และผู้บริหำรระดับสูง 
  -กำรสร้ำงและรักษำบุคลำกรและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 
  -กำรมอบหมำยหน้ำที่ควำมรับผิดชอบด้ำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  -กำรตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย 
  -กำรก ำหนดยุทธศำสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และกำรตัดสินใจ 
  -กำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศ 
  -กำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
1. ขอบเขตบริบทภายในและภายนอกองค์กร (INTERNAL & EXTERNAL CONTEXT) 
       1.1 บริบทภายในองค์กร (Internal Context)   
  1) ระบบ (System) เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด  มี ระบบกำรบริห ำรงำนที่ มี โครงสร้ำงไม่ซับซ้อน              
และมีควำมคล่องตัวในกำรปรับเปลี่ยนโครงสร้ำงให้เหมำะสมกับสถำนกำรณ์  
   2) บุคลำกร (Staff) บุคลำกรมีควำมรู้ควำมสำมำรถตรงตำมต ำแหน่งงำน ตำมมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง 
มีกำรส่งเสรมิกำรเพิ่มพูนควำมรู้ ควำมสำมำรถของบุคลำกร โดยกำร สนับสนุนกำรฝึกอบรม และให้มีกำรรำยงำนผล
กำรกำรฝึกอบรม ตลอดจนกำรน ำไปใช้ประโยชน์เพื่อจัดท ำเป็นองค์ควำมรู้ (Knowledge Management: KM)   
เพื่อเผยแพร่ ให้พนักงำนได้น ำไปใช้ประโยชน์ 
 3) ทักษะ (Skill) บุคลำกรมีทักษะในกำรปฏิบตัิงำนได้หลำกหลำยและสำมำรถท ำงำนได้เฉพำะทำง ตรงตำม
ภำระงำน (Job Description) และมีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนที่สำมำรถพัฒนำต่อยอด ในกำรท ำงำนภำรกิจอื่นๆ 
ได้อีก 
 4) โครงสร้ำง (Structure) เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด มีโครงสร้ำงองค์กรที่ มีกำรก ำหนดบทบำทหน้ำที่          
และแนวทำงปฏิบัติที่ ชัดเจน มีกำรแบ่งโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนและก ำหนดบทบำท หน้ำที่แต่ละส ำนัก/กอง   
รวมถึงได้มีกำรสื่อสำรให้พนักงำนได้รับทรำบอย่ำงทั่วถึง 
  5) กลยุทธ์ (Strategy) มีกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์และแผนพัฒนำท้องถ่ิน และทบทวนตำมรอบกำร
ทบทวนอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรรับฟังควำมคิดเห็นควำมต้องกำรจำกประชำชน เพื่อน น ำมำปรับกลยุทธ์ กำร
ด ำเนินงำน ภำยใต้กำรเช่ือมโยงกับนโยบำยระดับชำติ ระดับกระทรวง ระดับภูมิภำค ระดับจังหวัด ฯลฯ 

กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของเทศบาลต าบลสันมะเค็ด 
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1.2 บริบทภายนอก (External Context) 
 1) กำรเมือง (Politic) เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ด ำเนินกำรภำยใต้กำรสนับสนุนของรัฐบำลที่สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติฉบับที่ 12 และแผนทุกระดับ 
 2) กฎระเบียบ/กฎหมำย (Law) เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติ พระรำชก ำหนด    
พระรำชกฤษฎีกำ  ระเบียบ ประกำศ หนังสือสั่งกำรต่ำงๆที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด 
1.3 การวิเคราะห์  SWOT Analysis 
         จำกข้อมูลสภำพทั่วไปรวมทั้งข้อมลูเฉพำะแต่ละด้ำน ตลอดจนแนวโน้มกำรเปลี่ยนแปลงต่ำงๆทีก่ ำลังเผชิญอยู ่
เทศบำลต ำบลสันมะเค็ดได้มีกำรวิเครำะห์สภำวะแวดล้อมขององค์ประกอบภำยในและองค์ประกอบภำยนอก     
และก ำหนดเป็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และภัยคุกคำม ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
      1.พื้นที่เป็นที่รำบลุ่ม ทรัพยำกรดินมีควำมอุดมสมบูรณ์ มีพื้นที่
เหมำะส ำหรับกำรปลูกข้ำว  
      2. มีโครงสร้ำงพื้นฐำนสนับสนุนด้ำนกำรเกษตร  
      3. มีผลผลิตทำงกำรเกษตรที่มีคุณภำพ 
     4.มีงำนเทศกำลประจ ำปี   
     5.มีสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนครอบคลุมทั้งต ำบล  ท ำให้ประชำชน
ได้รับโอกำสทำงกำรศึกษำอย่ำงทั่วถึงและเสมอภำค 
     6.มีโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบลในพื้นที่ จ ำนวน 2 แห่ง 
ในกำรดูแลรักษำสุขภำพของประชำชนในเบื้องต้น 

      1.เกษตรกรขำดอ ำนำจกำรต่อรองในเชิงธุรกิจ โดยเฉพำะกำร
จัดหำวัตถุดิบ และกำรท ำกำรตลำด 
      2.เกษตรกรส่วนใหญ่ประสบปัญหำต้นทุนสูง และไม่มีที่ดิน
ท ำกินเป็นของตนเอง 
      3.กระบวนกำรช่วยเหลือหรือแก้ปัญหำของภำครัฐ   
ยังไม่สำมำรถตอบสนองประชำชนได้ทันท่วงที 
     4.ขำดกำรมีส่วนร่วมที่เข้มแข็งจำกภำคประชำชนในพื้นที่ 
     5.เส้นทำงคมนำคมภำยในพื้นที่โดยเฉพำะพื้นที่ทำงกำรเกษตร 
ยังไม่ได้มำตรฐำน 
     6.ประชำกรผู้สูงอำยุ คนพิกำร และผู้ด้อยโอกำส ยังขำด 
กำรเข้ำถึงสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกส ำหรับกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวัน 
     7.ขำดกำรบริหำรจัดกำรน้ ำเชิงบูรณำกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 
โอกาส ( Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

      1.แนวโน้มรัฐบำลและแนวโน้มผู้บริโภคทั้งในและต่ำงประเทศ 
ส่งเสริมกำรบริโภคและกำรผลิตอำหำรปลอดภัย เอ้ือต่อกำร
พัฒนำกำรเกษตรในต ำบลสันมะเค็ด 
     2.นโยบำยกำรปฏิรูประบบรำชกำรที่เน้นกำรบริหำรรำชกำร
แบบบูรณำกำร และนโยบำยประชำรัฐ ท ำให้กำรขับเคลื่อนพัฒนำ
ของรำชกำรมีประสิทธิภำพและคล่องตัว 
    3.รัฐบำลมีนโยบำยส่งเสริมกำรเกษตรที่เก่ียวกับกำรจัดกำรพื้นที่
เกษตรกรรม (Zoning) พัฒนำเกษตรกรให้เป็น Smart Farmer 
กำรเกษตรแปลงใหญ่ กำรส่งเสริมกำรเกษตรปลอดภัย เกษตร
อินทรีย์ เศรษฐกิจพอเพียง และเศรษฐกิจฐำนรำก 
4.กำรเติบโตของเครือข่ำยและกำรสื่อสำรผ่ำนอินเตอร์เน็ตและ
อิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งกำรใช้สื่อ Social Media เป็นโอกำสทำงกำร
ประชำสัมพันธ์ที่หลำกหลำยของจังหวัดเชียงรำย 

      1.กำรเปลี่ยนแปลงของระเบียบหรือหนังสือสั่งกำรที่ไม่ตรง
ตำมบริบทกำรบริหำรงำนในพื้นที่ เช่น กำรจัดท ำแผนพัฒนำ
ท้องถิ่น 
     2.ภัยธรรมชำติ โรคระบำด โควิด-19 (อุทกภัย , ภัยแล้ง ,  
วำตภัย , กำรแพร่ระบำดของศัตรูพืช และโรคระบำดของสัตว์ปีก) 
     3.ปัญหำกำรเมืองท ำให้นโยบำยรัฐบำลมีกำรเปลี่ยนแปลงขำด
ควำมต่อเน่ือง 
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 นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                     เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ได้ก ำหนดนโยบำยในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงำนทุกคน 
ในองค์กรได้ ถือปฏิบัติ ทั้ งนี้ เพื่อให้กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็ นไปในแนวทำงเดี่ยวกันทั่วทั้ งองค์กร                  
และเกิดเป็นวัฒนธรรมในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง        
ถูกปลูกฝังอยู่ในองค์กรอย่ำงยั่งยืน โดยนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงจะต้องพิจำรณำให้สอดคล้อง            
กับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนอย่ำงต่อเนื่องมีสำระส ำคัญ ดังนี้    
  ๑. ให้ด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงเป็นระบบตำมแนวทำง COSO  : ERM          
(The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission:Enterprise Risk 
Management)  ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงแบบทั้งองค์กร 
  ๒. ให้กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง มีควำมเช่ือมโยงกับยุทธศำสตร์ของแผนพัฒนำท้องถ่ิน
และแผนอัตรำก ำลัง 
  ๓. ให้มีกำรติดตำมปัจจัยที่เป็นเหตุแห่งควำมเสี่ยง ทบทวน รวมทั้งจัดท ำรำยงำนผลกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงสม่ ำเสมอ 
  ๔. ให้น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อกำรจัดกำรที่ดีมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  ๕. ให้มีกำรเผยแพร่ควำมรู้สร้ำงควำมเข้ำใจ และสร้ำงจิตส ำนึกแก่ผู้ปฏิบัติงำนทุกคนให้ตระหนักถึง
ควำมรู้รับผิดชอบที่จะต้องปฏิบัติตำมนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง อย่ำงเคร่งครัดและต่อเนื่อง               
เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 
            1) กำรบริหำรควำมเสี่ยงทั่วทัง้องค์กรผ่ำนกำรจัดกำรองค์ควำมรู้  
   2) ผู้บริหำร/เจ้ำหน้ำทีทุ่กคนมสี่วนร่วมในกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
   3) สนับสนุนกจิกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยใช้ทรัพยำกรให้เกิดประสิทธิภำพมำกที่สุดและ
จัดกำรควำมเสี่ยงได้อย่ำงเหมำะสม  
  4) น ำระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศที่ทันสมัยมำใช้ในกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง และสนับสนุน
ให้ เจ้ำหน้ำที่ทุกระดบัเข้ำถึงสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
   5) ติดตำมทบทวนควำมเสี่ยงให้สอดคล้องกับสภำวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง  

6) ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้ำนกำรตระหนกัถึงควำมเสี่ยงและควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำน  
7) น ำองค์ควำมรู้ขององค์กรสร้ำงมลูค่ำตอบแทนสู่สงัคม  

วัตถุประสงค์การบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. เพื่อให้กำรด ำเนินงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด บรรลุวัตถุประสงค์ 

ตำมหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ  
2. เพื่อเป็นเครื่องมือในกำรด ำเนินงำนให้บรรลุวัตถุประสงค์ตำมยุทธศำสตร์และเป้ำหมำย 
3. เพื่ อ ให้ เกิดกำรรับรู้ตระหนักและเข้ำใจถึงควำมเสี่ ยงด้ำนต่ำงๆ ที่ เกิดข้ึนกบองค์ กร              

และหำวิธีจัดกำร ที่เหมำะสมในกำรลดควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
4. สร้ำงกรอบและแนวทำง  ในกำรด ำเนินงำนให้แก่บุคลำกร  เพื่อให้สำมำรถบริหำรจัดกำร 

ควำมไม่แน่นอนที่จะเกิดข้ึนกับองค์กรได้อย่ำงเป็นระบบและมีประสิทธิภำพ  
5. เพื่อให้มีระบบในกำรติดตำมตรวจสอบผลกำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง          

และเฝ้ำระวังควำมเสี่ยงใหม่ๆ ที่อำจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลำ  
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เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ได้ก ำหนดวัตถุประสงค์กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงให้สอดคล้อง 
กับยุทธศำสตร์และทิศทำงกำรด ำเนินงำนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด โดยใช้หลัก SMART 
(ชัด-วัด-ปฏิบัต-ิสม-เวลำ) 

 Specific  =  ชัดเจน 
 Measurable  =  วัดได ้
 Achievable  =  ปฏิบัติได ้
 Reasonable  =  สมเหตุสมผล 
 Time Constrained =  มีกรอบเวลา 

 
 
โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 

โครงสร้ำงของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ไม่มีรูปแบบที่เป็นมำตรฐำนเพียงแบบเดียว แต่ต้องมี
กำรปรับใช้ให้เหมำะสมกับแต่ละองค์กร โดยจะพิจำรณำได้จำกวัฒนธรรม ควำมซับซ้อนของกำรด ำเนินงำน  
ประเภทและลักษณะขององค์กรเป็นองค์ประกอบ สิ่งส ำคัญของโครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง               
คือกำรที่ผู้บริหำร คณะกรรมกำร พนักงำนของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ดทุกระดับมีบทบำทและมีส่วนร่วม            
ในกำรพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กร โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิผล       
ขององค์กรจะช่วยในกำรประเมิน ควบคุมและติดตำมควำมเสี่ยงของแต่ละหน่วยงำน และท ำให้เกิดค วำมมั่นใจ      
ว่ำกำรปฏิบัติงำนในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงโดยทุกคนในองค์กรอยู่ภำยใต้กรอบเดียวกัน 

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิผลประกอบด้วย 
1.คณะกรรมกำรที่มีควำมรับผิดชอบโดยตรงในกำรก ำกับดูแลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
2.คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ได้รับแต่งตั้งให้ท ำหน้ำที่ในกำรพัฒนำกำร 

บริหำรควำมเสี่ยงอย่ำงน้อยควรประกอบด้วยผู้บริหำรระดับสูงขององค์กร เช่น นำยกเทศมนตรี ผู้อ ำนวยกำรกอง/
ส ำนัก 

3.ส ำนัก/กองหรือผู้รับผิดชอบในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่รับผิดชอบ   น ำเอำวิสัยทัศน์ 
ขององค์กรในส่วนที่ เกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงไปก ำหนดเป็นนโยบำยและวิธีกำรปฏิบัติกำรพัฒนำ
โครงสร้ำงกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงอย่ำงเป็นทำงกำร จะท ำให้ผูบ้ริหำรและพนักงำนทุกระดับในแต่ละส ำนัก/กอง
ต่ำงๆ มีควำมเข้ำใจในหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ซึ่งมีผลให้เกิดกำร
ตัดสินใจที่ถูกต้อง ทันเวลำ ป้องกันควำมสูญเสียและเพิ่มโอกำสกำรบริกำรรำชกำรที่ดีให้กับเทศบำล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของ
เทศบาลต าบลสันมะเค็ด 



      แผนบริหารจดัการความเสีย่ง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 51 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ๑. นำยกเทศมนตรีต ำบลสันมะเค็ด ท ำหน้ำที่ในกำรก ำหนดนโยบำย ก ำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์
เงื่อนไขในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและแต่งตั้งคณะกรรมกำรกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  ๒. ปลัดเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ท ำหน้ำที่ก ำกับดูแลคณะกรรมกำรของแต่ละส ำนัก/กองให้มีกำร
ด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง 
  ๓. คณะท ำงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด มีอ ำนำจหน้ำที่ดังนี้    
    (3.๑) ศึกษำ วิเครำะห์ และจัดท ำแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 
    (3.๒) น ำเสนอแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ต่อนำยกเทศมนตรี
ต ำบลสันมะเค็ด เพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ 
   (3.๓) ประสำนและก ำกับกำรด ำเนินงำน รวมทั้งติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผน     
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด  
   (3.๔) ปฏิบัติงำนอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมำย 
  ๔. หัวหน้ำส ำนักปลัด/ผู้อ ำนวยกำรกอง  ท ำหน้ำที่ศึกษำ ท ำควำมเข้ำใจกับกำรบริหำรจัดกำร    
ควำมเสี่ยงให้ควำมรู้กับบุคลำกรในหน่วยงำนและจัดให้มีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงในหน่วยงำนรวมทั้งติดตำม
ประเมินผลอย่ำงต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ 
  ๕. บุคลำกรในหน่วยงำนท ำหน้ำที่ท ำควำมเข้ำใจด ำเนินตำมแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของ
เทศบาลต าบลสันมะเค็ด 

นายกเทศมนตรี
ต าบลสันมะเค็ด 

รอง
นายกเทศมนตรี
ต าบลสันมะเค็ด รอง
นายกเทศมนตรี
ต าบลสันมะเค็ด 

อนุกรรมการ
บริหารความ

เสี่ยง 

คณะกรรมการบริหาร
จัดการความเสี่ยงระดับ

ส านัก/กอง 

 

หัวหน้า
ส านักปลัด 
ผู้อ านวยก
ารกองช่าง 

ผู้อ านวยการ
กอง

การศึกษา 

ผู้อ านวยก
ารกอง
คลัง 

ปลัดเทศบาล
ต าบลสันมะเค็ด 

 หัวหน้า
ส านักปลัด 

 ผู้อ านวยก
ารกองช่าง 

 ผู้อ านวยก
ารกอง
คลัง 

 

บุคลากรใน
ส านักปลัด 
บุคลากรใน
กองช่าง 

บุคลากรใน
กองคลัง 

บุคลากรใน
กอง

การศึกษาฯ 

ผู้อ านวยกา
รกอง

การศึกษา 

 

 

เลขานุการ 

 

ผู้
ตรวจสอ
บภายใน 

คณะกรรมการ
ระดับองค์กร 
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บทบาทและความรับผิดชอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1. จัดท ำแผนกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
2. ติดตำมประเมินผลกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
3. จัดท ำรำยงำนผลตำมแผนกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
4. พิจำรณำทบทวนแผนกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

โดยจะต้องเข้ำใจถึงควำมเสี่ยงที่อำจมีผลกระทบร้ำยแรงต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
และท ำให้มั่นใจว่ำมีกำรด ำเนินกำรที่เหมำะสมเพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงนั้นๆ 
คณะกรรมการระดับส านัก/กอง 

1.ต้องท ำให้มั่นใจว่ำมีกำรควบคุมภำยในระดบัส ำนัก/กองที่เหมำะสมเพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงของแต่ละ
ส ำนัก/กอง 

2.มีหน้ำทีก่ ำกับดูแลและติดตำมกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงเป็นอสิระ 
3.ติดตำมประสทิธิภำพกำรท ำงำนของแต่ละงำนในส ำนัก/กองเพื่อลดอัตรำควำมเสี่ยง 
3.รำยงำนต่อนำยกเทศมนตรี(ประธำนกรรมกำร)เกี่ยวกับกำรพัฒนำประสิทธิภำพและประสทิธิผลของ
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงในส ำนัก/กองของตนเอง 
4.คณะกรรมกำรระดับส ำนัก/กองต้องมีกำรสื่อสำรกับคณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง   ระดับ
ส ำนัก/กองเพื่อให้เข้ำใจควำมเสี่ยงที่ส ำคัญและเช่ือมโยงให้สอดคล้องกับกำรควบคุมภำยใน 

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 
1.มีหน้ำที่ในกำรพิจำรณำและอนุมัตินโยบำยและกรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
2.ติดตำมกำรพัฒนำกรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
3.ติดตำมกระบวนกำรบ่งช้ีและกำรประเมินควำมเสี่ยง 
4.ประเมินและอนุมัติแผนกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
5.รำยงำนต่อคณะกรรมกำรเกี่ยวกับควำมเสี่ยง และกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
6.มีกำรสื่อสำรกับคณะกรรมกำรตรวจสอบเกี่ยวกับควำมเสี่ยงที่ส ำคัญ 
7.มีหน้ำที่ติดตำมควำมเสี่ยงที่ส ำคัญทั้งองค์กร   และท ำให้มั่นใจได้ว่ำมีแผนกำรจัดกำรกับควำม 

เสี่ยงที่เหมำะสม 
8.ส่งเสริมนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง    และท ำให้มั่นใจว่ำกระบวนกำรบริหำรจัดกำร 

ควำมเสี่ยงได้รับกำรปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 
9.ต้องติดตำมควำมเสี่ยงทำงกลยุทธ์และควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติกำรที่ส ำคัญ  และท ำให้มั่นใจ 

ได้ว่ำมีแผนกำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่เหมำะสม 
                10.ส่งเสริมวัฒนธรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงท ำให้มั่นใจ  ว่ำผู้อ ำนวยกำรกอง/ส ำนักให้
ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ตนเองรับผิดชอบ 

11.ต้องท ำให้มั่นใจกำรปฏิบัติงำนรำยวันมีกำรประเมินและรำยงำนควำมเสี่ยงอย่ำงเพียงพอ 
12.มีกำรส่งเสริมพนักงำนในฝ่ำยให้ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
13.มีหน้ำที่ระบุและรำยงำนควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนต่อผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย และเข้ำร่วม 

ในกำรจัดท ำแผนจัดกำรควำมเสี่ยง และน ำแผนไปปฏิบัต ิ
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หน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1.ต้องปฏิบัติหน้ำที่ประจ ำวันแทนคณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
2.จัดท ำนโยบำยควำมเสี่ยง กรอบและกระบวนกำรให้กับหน่วยงำน    และเสนอคณะกรรมกำร 

บริหำรควำมเสี่ยงเพื่ออนุมัติ 
               3.มีหน้ำที่ให้กำรสนับสนุนและแนะน ำกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง แก่หน่วยงำนต่ำงๆ  
ภำยในองค์กรตำมที่มีกำรร้องขอผู้บริหำรและบุคลำกร มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเรื่องกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง เพื่อ
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์และแผนพัฒนำท้องถ่ิน ซึ่งมีควำมสอดคล้องกั บวิสัยทัศน์  
และภำรกิจของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด  จัดให้มีระบบกำรบริหำรที่ดีและเป็นไปอย่ำงเป็นระบบ และมีองค์ประกอบ
หลักของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ดีและครบถ้วน  สำมำรถน ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงไปใช้ในกำรบริหำรงำนที่
รับผิดชอบ 
ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1. เป็นแหล่งข้อมูลส ำหรับผู้บริหำรในกำรตัดสินใจด้ำนต่ำงๆ     เนื่องจำกกำรบริหำรจัดกำร 
ควำมเสี่ยงเป็นกำรด ำเนินกำรซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐำนในกำรตอบสนองต่อเป้ำหมำยและภำรกิจหลักขององค์กร 

2. ช่วยสะท้อนให้เห็นภำพรวมของควำมเสี่ยงต่ำงๆ ส ำคัญซึ่งจะท ำให้พนักงำนภำยในองค์กร  
เข้ำใจเป้ำหมำยและภำรกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงควำมเสี่ยงส ำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้
อย่ำงครบถ้วน 

3. เป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรบริหำรงำนเนื่องจำกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็นเครื่องมือ 
ที่ช่วยให้ผู้บริหำรสำมำรถมั่นใจได้ว่ำ ควำมเสี่ยงได้รับกำรจัดกำรอย่ำงเหมำะสมและทันเวลำ รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่
ส ำคัญของผู้บริหำรในกำรบริหำรงำน และกำรตัดสินใจในด้ำนต่ำง ๆ เช่น กำรวำงแผน กำรก ำหนดกลยุทธ์         
กำรติดตำมควบคุมและวัดผลกำรปฏิบัติงำน ซึ่งจะส่งผลให้กำรด ำเนินงำนี้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและสำมำรถสร้ำง
มูลค่ำเพิ่มให้แก่องค์กร 

4. ช่วยให้กำรพัฒนำองค์กรเป็นในทิศทำงเดียวกันกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงท ำให้รูปแบบ  
กำรตัดสินใจในกำรปฏิบัติงำนขององค์กรมีกำรพัฒนำไปในทิศทำงเดี่ยวกัน เช่น กำรตัดสินใจโดยที่ผู้บริหำร              
มีควำมเข้ำใจในกลยุทธ์  วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับควำมเสี่ยงอย่ำงชัดเจน 

5.ช่วยให้กำรพัฒนำกำรบริหำรและจัดสรรทรัพยำกรมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล        
   กำรจัดสรรทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงเหมำะสม โดยพิจำรณำถึงระดับควำมเสี่ยงในแต่ละกจิกรรม และกำรเลือกใช้

มำตรกำรในกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
ปัจจัยส าคัญการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๑. การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
  กำรปฏิบัติตำมกรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กร จะประสบควำมส ำเร็จเพียงใด   
ข้ึนอยู่กับเจตนำรมณ์  กำรสนับสนุน กำรมีส่วนร่วม และควำมเป็นผู้น ำของผู้บริหำรระดับสูงในองค์กร ผู้บริหำร
ระดับสูงต้องให้ควำมส ำคัญและสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรเข้ำใจควำมส ำคัญในคุณค่ำของกำรบริหำรจัดกำรควำม
เสี่ยงต่อองค์กร มิฉะนั้นแล้วกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงไม่สำมำรถเกิดข้ึนได้ 
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๒. ความเข้าใจความหมายความเสี่ยงตรงกัน 
  กำรใช้ค ำนิยำมเกี่ยวกับควำมเสี่ยงและกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงแบบเดียวกัน จะท ำให้เกิด
ประสิทธิภำพในกำรก ำหนดวัตถุประสงค์  นโยบำย กระบวนกำรเพื่อใช้ในกำรบ่งช้ีและประเมินควำมเสี่ยง          
และก ำหนดวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่เหมำะสม ท ำให้ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ทุกระดับ มีจุดหมำยร่วมกันในกำร
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

๓. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 
  องค์กรทั่วไป จะประสบควำมส ำเร็จในกำรปฏิบัติตำมกระบวนกำรวนกำรวนกำรบริหำรจัดกำร
ควำมเสี่ยงได้นั้น จะต้องนำกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงมำปฏิบัติได้อย่ำงทั่วถึงทั้งองค์กร และต้องกระท ำ
อย่ำงต่อเนื่อง สม่ ำเสมอ 

๔. การบริหารการเปลี่ยนแปลง ต้องมีการชีแ้จง 
  กำรน ำกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงมำปฏิบัติ องค์กรต้องมีกำรปรับวัฒนธรรมกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงขององค์กรให้กับเข้ำทุกระดับขององค์กร และต้องให้ผู้บริหำรและพนักงำนทุกคนได้ทรำบถึงกำร
เปลี่ยนแปลงของผลที่องค์กร และแต่ละบุคคลจะได้รับจำกกำรเปลี่ยนแปลง 

๕. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
  กำรสื่อสำรเกี่ยวกับกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง และวิธีปฏิบัติมีควำมส ำคัญอย่ำงมำก 
เพรำะกำรสื่อสำรจะเน้นให้เห็นถึงกำรเช่ือมโยง ระหว่ำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงกับกลยุทธ์องค์กร กำรช้ีแจงท ำ
ควำมเข้ำใจต่อพนักงำนทุกคนถึงควำมรู้ รับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง          
จะช่วยให้เกิดกำรยอมรับในกระบวนกำรและน ำมำซึ่งควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

๖. การวัดผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  กำรวัดควำมเสี่ยงในรูปแบบผลกระทบและโอกำสที่อำจเกิดข้ึน จะท ำให้ผู้บริหำรสำมำรถประเมิน
ควำมเสี่ยงที่ เกิดข้ึนและด ำเนินกำรให้กระบวนกำรทั้งหมดเกิดควำมสอดคล้องกันอย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล และเป็นกำรลดควำมแตกต่ำงระหว่ำงควำมเสี่ยงที่เกิดข้ึน 

๗. การให้ความรู้เรื่องการบริหารจัดการความเสีย่ง 
  ผู้บริหำรและพนักงำนทุกคนในองค์กร ควรต้องได้รับกำรฝึกอบรมเพื่อให้เข้ำใจกรอบกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยง และควำมรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง เพื่อบรรลุควำมส ำเร็จขององค์กร 
กำรสื่อสำรข้อมูลเกี่ยวกับควำมเสี่ยง 

๘. การติดตามกระบวนการวนการวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ข้ันตอนสุดท้ำยของปัจจัยส ำคัญต่อควำมส ำเร็จของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง คือกำร 

ก ำหนดวิธีที่เหมำะสมในกำรติดตำมกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงกำรติดตำมกระบวนกำรวนกำรวนกำรบริหำรจดักำร
ควำมเสี่ยง ควรพิจำรณำประเด็นต่อไปนี้ 

     8.1 กำรรำยงำนและสอบทำนข้ันตอนติดตำมกระบวนกำรกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
8.2 ควำมชัดเจนและสม่ ำเสมอของกำรมสี่วนร่วม และควำมมุง่มัน่ของผู้บรหิำรระดับสูง 
8.3 บทบำทของผู้น ำในกำรสนับสนุน และติดตำมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

     8.4 กำรประยุกต์ใช้เกณฑก์ำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนที่เกี่ยวกบักำรบรหิำรควำมเสี่ยง 
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โครงสร้างการก ากับดูแลการบริหารงานการบริหารความเสี่ยง 
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- หัวหน้ำส ำนักปลัด 
- หัวหน้ำฝ่ำย
อ ำนวยกำร 
- นักทรัพยำกร
บุคลำกร 
- นิติกร 
- นักพัฒนำชุมชน 
- นักวิเครำะห์
นโยบำยและแผน 
- เจ้ำพนักงำน
ธุรกำร 
-บุคลำกรสังกดั
ส ำนักปลัดทกุคน 

- ผู้อ ำนวยกำร
กองช่ำง 
- นำยช่ำงโยธำ 
-บุคลำกรสังกดั
กองช่ำงทุกคน 

- ผู้อ ำนวยกำรกอง
กำรศึกษำ 
- นักวิชำกำร
ศึกษำ 
- ครู 
- ครู 
-บุคลำกรสังกดั
กองกำรศึกษำทกุ
คน 

- ผู้อ ำนวยกำรกอง
คลัง 
- นักวิชำกำร
กำรเงินและบญัชี 
- นักวิชำกำร
จัดเก็บรำยได ้
- นักวิชำกำรพัสด ุ
- เจ้ำพนักงำน
กำรเงินและบญัชี 
- เจ้าพนักงำน
พัสด ุ
-บุคลำกรสังกดั
กองคลังทกุคน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลสันมะเค็ด 

   กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง เป็นกระบวนกำรที่ใช้ในกำรระบุ วิเครำะห์ ประเมิน และจัดล ำดับ 
ควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ในกำรด ำเนินงำนขององค์กร รวมทั้งกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง โดยก ำหนดแนวทำงกำรควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับทีย่อมรบัได้ ซึ่งเทศบำลต ำบล
สันมะเค็ด  มีขั้นตอนหรือกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง   ดังนี้  
                     1.กำรวิเครำะห์องค์กร 
  2.กำรก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  3.กำรระบุควำมเสี่ยง 
  4.กำรประเมินควำมเสี่ยง 

5.กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 
6.กำรติดตำมและทบทวน 
7.กำรสื่อสำรและกำรรำยงำน 

1.การวิเคราะห์องค์กร 
       ในกำรวิเครำะห์องค์กรหน่วยงำนต้องเข้ำใจเกี่ยวกับพันธมิตรก ำหมำยอ ำนำจหน้ำที่ และควำม
รับผิดชอบของหน่วยงำน รวมถึงยุทธศำสตร์ชำติ ยุทธศำสตร์ระดับกระทรวง รวมถึงนโยบำยของรัฐบำลที่เกี่ยวข้อง
กับหน่วยงำน โดยกำรวิเครำะห์องค์กรต้องวิเครำะห์ทั้งปัจจัยภำยในและปัจจัยภำยนอกองค์กร หน่วยงำนอำจ
เลือกใช้เครื่องมือกำรวิเครำะห์องค์กร เช่น 
-SWAT Analysis เป็นกำรวิเครำะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรค 

                  Strengths         คือ จุดแข็งหรอืข้อได้เปรียบของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 
                  Weaknesses     คือ จุดอ่อนหรือข้อเสียเปรยีบของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 

        Opportunities  คือ โอกำสที่จะสำมำรถด ำเนินกำรได้ของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 
        Threats           คือ ควำมเสี่ยง, ภัยคุกคำม, ข้อจ ำกัด หรืออุปสรรคต่ำง ๆ ทีม่ีต่อกำร  

ด ำเนินกำรของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 

บุคลากร
ในส านัก

ปลัด 

บุคลากร
ในกอง
ช่าง 

บุคลากรใน
กองคลัง 

บุคลากรใน
กอง

การศึกษาฯ 

โครงสร้างคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงระดับส านัก/

กอง 
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-PESTEL Analysis  
                    Political (P) ปัจจัยด้ำนกำรเมืองที่ส่งผลกระทบและโอกำสต่อกำรจัดกำรบริกำรสำธำรณะ เช่น 
นโยบำยของภำครัฐ ควำมมั่นคง  ควำมมีเสถียรภำพทำงกำรเมือง กำรคอรัปชันทำงกำรเมือง  นโยบำยจำกภำครัฐ
ต่ำงๆ กฎหมำย ระเบียบ ประกำศ  ข้อจ ำกัดทำงดำ้นอ ำนำจหน้ำที่ของเทศบำล เป็นต้น 

          Economic (E) ปัจจัยด้ำนกำรเศรษฐกจิทีส่่งผลกระทบและโอกำสตอ่เทศบำล เช่น แนวโน้มกำร
เติบโตทำงเศรษฐกิจ อัตรำแลกเปลี่ยนเงินตรำ อัตรำดอกเบี้ย อัตรำเงินเฟ้อ อัตรำกำรว่ำงงำน นโยบำยกำรจัดเก็บ
ภำษี ซึ่งส่งผลท ำให้เทศบำลไดร้ับเงินอุดหนุนเพิม่ขึ้นหรือลดลง เป็นต้น  
                    Social (S) ปัจจัยด้ำนสังคมที่สง่ผลกระทบและโอกำสเทศบำล เช่น อัตรำกำรเตบิโตของประชำกร 
อำยุเฉลี่ยของประชำกร ทัศนคติต่อกำรท ำงำนกำรใส่ใจในสขุภำพ ทัศนคติต่อกำรใช้ชีวิต วัฒนธรรม ปัญหำยำเสพติด 
กำรใช้สื่อสังคมออนไลน์ เป็นต้น 
                   Technology (T) ปัจจัยด้ำนเทคโนโลยีทีส่่งผลกระทบและโอกำสต่อเทศบำล เช่น นวัตกรรมต่ำงๆ
ที่เกิดข้ึน กำรวิจัยและพัฒนำต่ำงๆ กำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยี กำรรับรู้ในเทคโนโลยี ระบบเทคโนโลยีอัตโนมัต ิ
กำรเข้ำมำของดิจิทลัและ AI เป็นต้น 
                    Environment (E) ปัจจัยด้ำนสิ่งแวดล้อมทีส่่งผลกระทบและโอกำสตอ่เทศบำล เช่น สภำพ
ภูมิอำกำศ กำรเปลี่ยนแปลงของฤดูกำล สภำวะของโลก กฎระเบียบและนโยบำยด้ำนสิ่งแวดล้อม กลุ่ม NGO ต่ำงๆ 
ปัญหำภัยธรรมชำติต่ำงๆ ขนบธรรมเนียม ประเพณี เป็นต้น 
                    Legal (L) ปัจจัยด้ำนกฎหมำยทีส่่งผลกระทบและโอกำสต่อเทศบำล เช่น กฎหมำย ระเบียบต่ำงๆ
ที่ไม่สำมำรถใช้กับบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้ทั้งหมดเปน็ต้น 
2.การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ผู้บริหำรเป็นผู้ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง โดยนโยบำยกำรบริหำรจัดกำร    
ควำมเสี่ยงอำจระบุถึงวัตถุประสงค์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยง และควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร 

ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร (Risk Appetite) หมำยถึง ระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับ
องค์กรเป็นกำรแสดงเจตนำรมณ์ของผู้บริหำรและผู้ก ำกับดูแลในกำรด ำเนินงำนขององค์กร กำรก ำหนดควำมเสี่ยงที่
ยอมรับได้ควรค ำนึงถึงศักยภำพขององค์กรในเรื่องจัดกำรควำมเสี่ยง โดยศักยภำพในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง           
ขององค์กร (Risk capacity) ข้ึนอยู่กับงบประมำณ บุคลำกร และควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งนี้ หน่วยงำน
อำจระบุระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้เป็น 5 ระดับ เช่น ปฏิเสธควำมเสี่ยง ยอมรับควำมเสี่ยงได้น้อย ยอมรับควำม
เสี่ยงได้ปำนกลำง เต็มใจยอมรับควำมเสี่ยง และยอมรับควำมเสี่ยงได้มำกที่สุด เป็นต้น  

หน่วยงำนอำจแสดงนโยบำยควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ในแต่ละประเภทควำมเสี่ยง เพื่อให้ผู้บริหำร
ระดับรองลงมำสำมำรถน ำไปใช้ในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงในระดับส ำนัก/ กอง/งำน หรือน ำไปสู่กำรระบุระดับ
ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ส ำหรับประเภทควำมเสี่ยงย่อย   

3. การระบุความเสี่ยง  
              กำรระบุควำมเสี่ยง คือ กำรระบุเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดข้ึนที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของหน่วยงำน    
ทั้งในด้ำนบวกและด้ำนลบ ในกำรระบุควำมเสี่ยงของหน่วยงำนอำจท ำรำยช่ือควำมเสี่ยงทั้งหมด (Risk Inventory)   
โดยรำยช่ือควำมเสียงต้องมีกำรปรับปรุงอย่ำงสม่ ำเสมอโดยอำศัยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน กำรระบุควำมเสี่ยงหน่วยงำน
ควรระบุข้อมูลเกี่ยวกับควำมเสี่ยง ดังนี้ 

 



      แผนบริหารจดัการความเสีย่ง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 58 

 

ก.เหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง 
ข สำเหตุของควำมเสี่ยง หรือตัวผลักดันควำมเสี่ยง โดยกำรวิเครำะห์ถึงสำเหตุที่แท้จริง (Root Cause)    
ค ผลกระทบทั้งด้ำนลบและ/หรือด้ำนบวก 
หน่วยงำนอำจจัดกลุ่มควำมเสี่ยงที่มีลักษณะหรือมีผลกระทบที่เหมือนกันไว้ในประเภทควำมเสี่ยงเดียวกัน 

เพื่อให้กำรพิจำรณำและกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงประเภทเดียวกันมีมุมมองในภำพรวมชัดเจนมำกข้ึน  

 4. การประเมินความเสี่ยง  
           กำรประเมินควำมเสี่ยง ประกอบด้วย 

4.1 กำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินควำมเสี่ยง หน่วยงำนอำจให้คะแนนควำมเสี่ยงตำมเกณฑ์กำรประเมิน
ควำมเสี่ยงด้ำนต่ำงๆ เช่น ด้ำนโอกำส ด้ำนผลกระทบ รวมถึงควำมสำมำรถขององค์กรในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงและ
ด้ำนลักษณะของควำมเสี่ยง โดยช่วงคะแนนอำจก ำหนดเป็น 3 ช่วงคะแนน หรือ 5 ช่วงคะแนน 

4.2 กำรให้คะแนนควำมเสี่ยง วิธีกำรให้คะแนนควำมเสียง เช่น กำรสัมภำษณ์ กำรท ำแบบส ำรวจ กำร
ประชุมเชิงปฏิบัติกำรระหว่ำงหน่วยงำนภำยใน กำรท ำBenchmarking กำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์(Scenario 
Analysis) ทั้งนี้ กำรให้คะแนนควำมเสี่ยงของแต่ละกองงำน (Silo Thinking) เพียงวิธีเดียวอำจท ำให้กำรให้คะแนน
ควำมเสี่ยงมีควำมคลำดเคลื่อนได้ 

4.3 กำรพิจำรณำควำมเสี่ยงในภำพรวม เมื่อหน่วยงำนประเมินควำมเสี่ยงในแต่ละควำมเสี่ยงที่มีต่อ
วัตถุประสงค์   ของกิจกรรมแล้ว หน่วยงำนต้องพิจำรณำผลกระทบของควำมเสี่ยงที่มีต่อวัตถุประสงค์ในระดับกลุ่ม 
และผลกระทบที่มีต่อหน่วยงำนในภำพรวม เช่นผลกระทบต่อควำมเสี่ยงที่มีตอกิจกรรมอำจมีน้อยแต่ผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์ระดับกอง     หรือควำมเสี่ยงที่ไม่มีผลกระทบต่อกิจกรรมอำจมีผลกระทบต่อกิจกรรม อำจมีผลกระทบ
ต่อหน่วยงำนในภำพรวม เป็นต้น 

4.4 กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง เมื่อหน่วยงำนพิจำรณำให้ควำมเสี่ยงแล้ว หน่วยงำนต้องจัดล ำดับควำมเสี่ยง     
เพื่อน ำไปสู่กำรพิจำรณำจัดสรรทรัพยำกรในกำรตอบสนองควำมเสี่ยง หน่วยงำนอำจใช้คะแนนควำมเสี่ยง              
( X โอ กำส  ) ในกำรจั ดล ำดั บ ควำม เสี่ ย ง โดยควำม เสี่ ย งที่ เท่ ำกั นอ ำจพิ จ ำรณ ำปั จ จั ยอื่ นป ระกอบ                       
เช่น ควำมสำมำรถของหน่วยงำนในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำนนั้นๆ หรือลักษณะของควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบ
ต่อหน่วยงำน เป็นต้น 

 5. การตอบสนองความเสี่ยง 
 กำรตอบสนองควำมเสี่ยง คือ กระบวนกำรตัดสินใจของฝ่ำยบริหำรในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่อำจจะเกิดข้ึน     
โดยผู้บริหำร ควรพิจำรณำประเด็นดังต่อไปนี้ ในกำรตัดสินใจเลือกวิธีกำรตอบสนองควำมเสี่ยงเพื่อจัดท ำแผนบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงของหน่วยงำน  

5.1 กำรจัดกำรต้นเหตุของควำมเสี่ยง 
5.2 ทำงเลือกวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
5.3 ทรัพยำกรที่ต้องใช้ในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

หน่วยงำนสำมำรถพิจำรณำเลือกวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลำยวิธี โดยกำรพิจำรณำวิธีกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยงควรค ำนึงถึงต้นทุนกับประโยชน์ที่ได้รับของวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงแต่ละวิธี 
ตัวอย่ำงวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประกอบด้วย  

5.3.1 ปฏิเสธควำมเสี่ยงโดยไม่ด ำเนินงำนในกิจกรรมที่มีควำมเสี่ยง ได้แก่ กิจกรรมที่มีควำมเสี่ยงสูง               
และหน่วยงำนไม่สำมำรถยอมรับควำมเสี่ยงนั้นได้ หน่วยงำนอำจพิจำรณำไม่ด ำเนินงำนในกิจกรรมนั้นๆ 
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5.3.2 กำรลดโอกำสของควำมเสี่ยง เช่น กำรลดโอกำสของควำมเสี่ยงกำรทุจริตด้ำนกำรเงิน โดยกำรวำง
ระบบกำรควบคุมภำยใน ได้แก่ กำรบ่งแยกหน้ำที่ กำรตรวจสอบ และกำรกระทบยอด เป็นต้น 

5.3.3 กำรลดผลกระทบของควำมเสี่ยง เช่น กำรท ำประกัน หรือกำรใช้เครื่องมือป้องกันควำมเสี่ยงทำง
กำรเงิน (Hedging Instruments) เป็นต้น 

5.3.4 กำรโอนควำมเสี่ยง หน่วยงำนอำจเลือกใช้วิธีกำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงของกิจกรรมที่ หน่วยงำน       
เห็นว่ำควรด ำเนินกำรเพื่อประโยชน์ของประชำชน แต่หน่วยงำนมีข้อจ ำกัดที่ไม่สำมำรถด ำเนินกำรเองได้หรือไม่
สำมำรถบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงได้ ได้แก่ กำรให้ภำคเอกชนด ำเนินกำรโดยมีกำรโอนควำมเสี่ยงและผลตอบแทน   
ไปด้วย (Puplic Private Partnership : PPP) เป็นต้น 

5.3.5 ยอมรับควำมเสี่ยงโดยไม่ด ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยง เนื่องจำกควำมเสี่ยงอยู่ในระดับที่หน่วยงำน
ยอมรับได้ หรือต้นทุนในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงมีมำกกว่ำประโยชน์ที่ได้รับ 

5.4 ใช้มำตรกำรกำรเฝ้ำระวัง หน่วยงำนต้องก ำหนดข้อมูลที่ต้องมีกำรเก็บรวบรวม กำรวิเครำะห์ กำรแจ้ง
เตอืน และกำรด ำเนินกำรเมื่อหตุกำรณ์เกิดข้ึน เช่น ควำมเสี่ยงของปริมำรน้ ำในเข่ือนมีมำก เนื่องจำกปริมำณน้ ำฝน  

5.5 กำรท ำแผนฉุกเฉิน กำรจัดท ำแผนฉุกเฉิน เป็นกำรระบุข้ันตอนเมื่อเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงข้ึน        
โดยต้องระบบบุคคลและวิธีกำรด ำเนินกำรที่ชัดเจน เช่น ควำมเสี่ยง กรณีที่เจ้ำหน้ำที่ไม่สำมำรถเข้ำสถำนที่ท ำงำนได้ 

5.8 กำรส่งเสริมหรือผลักดันเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดข้ึน เมื่อเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดข้ึนส่งผลกระทบเชิงบวกกับ
องค์กร รวมถึงแผนกำรด ำเนินงำนเมื่อเหตุกำรณ์เกิดข้ึน 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอำจประกอบด้วย วิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง บุคคลที่รับผิดชอบในกำรบริกำร
จัดกำรควำมเสี่ยง ตัวช้ีวัดควำมเสี่ยงที่ส ำคัญ วิธีกำรติดตำมและกำรรำยงำนควำมเสี่ยง 

6.การติดตามและทบทวน  
กำรติดตำมและทบทวนเป็นกระบวนกำรที่ให้ควำมเช่ือมั่นว่ำกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่มีอยู่                 

ยังคงมีประสิทธิผล เนื่องจำกควำมเสี่ยงเป็นสิ่งที่ เกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลำ ดังนั้นกำรติดตำม               
และกำรทบทวน เป็นกระบวนกำรที่เกิดข้ึนสม่ ำเสมอ ปัจจัยที่ท ำให้หน่วยงำน ต้องทบทวนกำรบริหำรจัดกำรควำม
เสี่ยง ได้แก่ กำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญซึ่งเกิดจำกปัจจัยภำยในและภำยนอก หรือผลกำรด ำเนินงำนไม่เป็นไป       
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้  
 กำรติดตำมและทบทวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงสำมำรถด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องหรือเป็นระยะ ซึ่งควร
ด ำเนินกำรในทุกกระบวนกำรของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง กำรติดตำมและทบทวนอำจน ำไปสู่กำรเปลี่ยนแปลง
ของแผนกำรปฏิบัติงำนขององค์กร กำรเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ รวมถึงกำรพัฒนำระบบบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยง 
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7. การสื่อสารและการรายงาน  
 กำรสื่อสำรเป็นกำรสร้ำงควำมตระหนัก ควำมเข้ำใจ และกำรมีส่วนร่วมของกระบวนกำรบริหำรจัดกำร   
ควำมเสี่ยง กำรสื่อสำรเป็นกำรให้และรับข้อมูล (Two- way Communication) หน่วยงำนควรมีช่องทำงกำรสื่อสำร
ทั้งภำยใน  และภำยนอก โดยกำรสื่อสำรภำยในต้องเป็นกำรสื่อสำรแบบผู้บริหำรไปยังผู้ ใต้บังคับบัญชำ           
(Top dow) จ ำกผู้ ใต้ บั ง คับบั ญ ชำไปยั งผู้ บ ริห ำร  (Bottum Up) และระห ว่ำงห น่ วยงำน ย่ อยภำย ใน             
(Across Divition) 
  หน่วยงำนควรก ำหนดบุคคลที่ควรได้รับข้อมูล ประเภทของข้อมูลที่ควรได้รับ ควำมถ่ีของกำรรำยงำน 
รูปแบบและวิธีกำรรำยงำน เพื่อให้ผู้ก ำกับดูแล ผู้บริหำร และผู้มีส่วนได้เสีย ได้รับข้อมูลสำรสนเทศที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน เกี่ยวข้องกับกำรตัดสินใจ และทันต่อเวลำ 
 กำรสื่อสำรและรำยงำนต่อผู้ก ำกับดูแล เป็นกำรสื่อสำรและรำยงำนควำมเสี่ยงในภำพรวมขององค์กร      
เพื่อสนับสนุนหน้ำที่ของผู้ก ำกับดูแลในกำรก ำกับกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของฝ่ำยบริหำร 
 หน่วยงำนอำจพิจำรณำก ำหนดตัวช้ีวัดควำมเสี่ยงที่ส ำคัญ (Key Rist Indicators) เพื่อติดตำมข้อมูลควำม
เสี่ยงและกำรรำยงำนเมื่อระดับควำมเสี่ยงถึงจุดตัวช้ีวัดควำมเสี่ยงส ำคัญ 

 นโยบายการยอมรับความเสี่ยงระดับองค์กร 
 นโยบำยกำรยอมรับควำมเสีย่งระดับองค์กรเป็นกำรใหน้โยบำยเพื่อให้ทศิทำงในกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่ง
ภำยในองค์กรโดยผู้บริหำรระดับสูงและได้รับควำมเห็นชอบโดยคณะกรรมกำร 
 ผู้บริหำรได้ตระหนักและยอมรับว่ำกำรด ำเนินงำนขององค์กรมีควำมเสี่ยงที่อำจท ำให้ ไม่บรรลุตำม
วัตถุประสงค์ของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ดกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็นหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของผู้บริหำร      
โดยผู้บริหำรท ำหน้ำที่บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงมุ่งมั่นและตั้งใจ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียมั่นใจได้ว่ำองค์กรมีกำร
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงมีประสิทฺ ธิภำพและประสิทธิผล เพื่ อให้องค์กรสำมำรถปฏิบัติงำนบรรลุ                
ตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยค ำนึงถึงประโยชน์ต่อประเทศชำติเป็นที่ตั้ง (Puplic Interest) ผู้บริหำรได้ก ำหนด    
ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 

ด้านการปฏิบัติงาน 
   ผู้บริหำรยอมรับควำมเสี่ยงในระดับปำนกลำงในกระบวนกำรกำรปฏิบัติงำนทั่วไปขององค์กร และยอมรับ
ควำมเสี่ยงระดับน้อยในกำรปฏิบัติงำนในกำรปฏิบัติงำนมีผลกระทบที่เกี่ยวข้องกับกำรให้บริกำรของประชำชน ทั้งนี้ 
ผู้บริหำรจะยอมรับควำมเสี่ยงระดับสูงในกำรปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมและกำรพัฒนำ 

ด้านการทุจริต 
 ผู้บริหำรปฏิเสธที่จะยอมรับควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกำรทุจริตทุกกรณี และมุ่งมั่นสร้ำงระบบกำรควบคุม 
ป้องกัน ตรวจสอบ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ได้เสียมั่นใจในระบบธรรมำภิบำลแลควำมซื่อตรงขององค์กร 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้บริหำรปฏิเสธที่จะยอมรับควำมเสี่ยงในเรื่องของควำมปลอดภัยของระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล    

ด้ำนกำรเงิน ข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกับควำมมั่นคงของปะเทศ และยอมรับควำมเสี่ยงระดับปำน
กลำงส ำหรับระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทั่วไป เช่น แบบควำมคิดเห็นหรือกำรเก็บสถิติทั่วไป หน่วยงำน
ยอมรับควำมเสี่ยงระดับน้อยส ำหรับประสิทธิภำพของระบบสำรสนเทศในกำรให้บริกำรประชำชน 
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ด้านภาพลักษณ์ขององค์กร 
 ภำพลักษณ์และควำมน่ำเช่ือถือขององค์กรเป็นปัจจัยที่ส ำคัญในกำรปฏิบัติงำนขององค์กรให้เป็นที่ยอมรับ      
ของประชำชนผู้เสียภำษีซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้เสียหลักขององค์กร  ผู้บริหำรยอมรับควำมเสี่ยงระดับน้อย  เกี่ยวกับควำม
เช่ือถือและภำพลักษณ์ขององค์กร อย่ำงไรก็ตำมผู้บริหำรให้ควำมส ำคัญกับภำพลักษณ์ที่สะท้อนประสิทธิภำพ            
กำรด ำเนินงำนที่แท้จริงโดยไม่มีกำรบิดเบือน เพื่อให้ภำพลักษณ์แลควำมน่ำเช่ือถือ เกิดจำกกำรปฏิบัติงำนขององค์กร       
และควำมไว้วำงใจของผู้มีส่วนได้เสียโดยเนื้อแท้ 

1. การระบุความเสี่ยง เป็นกระบวนกำรที่ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำน ร่วมกันระบุควำมเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 
โดยต้อง ค ำนึงถึงควำมเสี่ยงที่มีสำเหตุมำจำกปัจจัยทั้งภำยในและภำยนอก ปัจจัยเหล่ำน้ีมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ 
และเป้ำหมำยขององค์กร หรือผลกำรปฏิบัติงำนทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในกำรระบุปัจจัย เสี่ยงจะต้อง
พิจำรณำว่ำมีเหตุกำรณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่อำจเกิดควำมผิดพลำด ควำมเสียหำยและไม่
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก ำหนด รวมทั้งมีทรัพย์สนิใดที่จ ำเป็นต้องได้รับกำรดูแลป้องกัน รักษำ ดังนั้นจึงจ ำเป็นต้องเข้ำใจ
ในควำมหมำยของ “ควำมเสี่ยง (Risk)” “ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)” และ “ประเภทควำมเสี่ยง” ก่อนที่จะ
ด ำเนินกำรระบุควำมเสี่ยงได้อย่ำงเหมำะสม 

1.1 ควำมเสี่ยง (Risk) หมำยถึง เหตุกำรณ์หรือกำรกระท ำใดๆ ที่อำจเกิดข้ึนภำยใต้สถำนกำรณ์ที่ไม่แน่นอน
และจะส่งผล กระทบหรือสร้ำงควำมเสยีหำย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงนิ) หรือก่อให้เกิดควำมลม้เหลว หรือลด
โอกำสที่จะบรรลุเป้ำหมำยตำมภำรกิจหลักขององค์กร และเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติงำน 

1.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)  หมำยถึง ต้นเหตุ หรือสำเหตุที่มำของควำมเสี่ยง ที่จะท ำให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้  โดยต้องระบุได้ด้วยว่ำเหตุกำรณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดข้ึนได้อย่ำงไร และท ำไม   

ทั้งนี้ สำเหตุของควำมเสี่ยงทีร่ะบุ ควรเป็นสำเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเครำะห์และก ำหนดมำตรกำรลดควำม
เสี่ยงในภำยหลังได้อย่ำงถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้ 2 ด้ำน ดังนี้  

 1) ปัจจัยเสี่ยงภำยนอก คือ ควำมเสี่ยงที่ไม่สำมำรถควบคุมกำรเกิดได้โดยองค์กร เช่น เศรษฐกิจ  สังคม 
กำรเมือง กฎหมำย  เทคโนโลยี ภัยธรรมชำติ สิ่งแวดล้อม  

2) ปัจจัยเสี่ยงภำยใน คือ ควำมเสี่ยงที่สำมำรถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับภำย        
ในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบำยกำรบริหำรและกำรจัดกำรควำมรู้ /ควำมสำมำรถของ บุคลำกร       
กระบวนกำรท ำงำน  ข้อมูล/ระบบสำรสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

  1.3 การก าหนดประเภทของความเสี่ยง (Rist CateGories) หน่วยงำนต้องระบุควำมเสี่ยงทั้งหมด       
ที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของหน่วยงำน (Rist Inventory) เมื่อหน่วยงำนระบุควำมเสี่ยงทั้ งหมดแล้ว            
ควรพิจำรณำจัดกลุ่มควำมเสี่ยง โดยควำมเสี่ยงที่มีลักษณะเหมือนกันจัดกลุ่มเป็นประเภทควำมเสี่ยงเดียวกัน    
ตัวอย่ำงกำรก ำหนดประเภทควำมเสี่ยง เช่น  
    1) ควำมเสี่ยงเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Risk) หรือ S เป็นควำมเสี่ยงที่ เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ 
เป้ำหมำย พันธกิจ ในภำพรวมขององค์กร ที่อำจก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงหรือกำรไม่บรรลุผล ตำมเป้ำหมำยในแต่
ละประเด็นยุทธศำสตร์ขององค์กร  
   2) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk) หรือ O เป็นควำมเสี่ยงที่ เกี่ยวข้องกับ 
ประเด็นปัญหำกำรปฏิบัติงำนประจ ำวัน หรือกำรด ำเนินงำนปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพื่อให้บรรลุ วัตถุประสงค์เชิงกล
ยุทธ์ ควำมเสี่ยงด้ำนนี้ เช่น กำรปฏิบัติงำนไม่เป็นไปตำมแผนปฏิบัติงำนโดยไม่มีผังกำร ปฏิบัติงำนที่ชัดเจน หรือไม่มี
กำรมอบหมำยอ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ บุคลำกรขำดแรงจูงใจในกำร ปฏิบัติงำน เป็นต้น  
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   3) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk) หรือ F เป็นควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำร และ
ควบคุมทำงกำรเงินและกำรงบประมำณขององค์กรให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิผล ผลกระทบกำรเงินที่ เกิดจำกปัจจัย
ภำยนอก เช่น ข้อบังคับเกี่ยวกับรำยงำนทำงกำรเงินของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลำง ส ำนักงำนกำร
ตรวจเงินแผ่นดิน ส ำนักงบประมำณ รวมทั้ง กำรจัดสรรงบประมำณ ไม่เหมำะสม เป็นต้น  

  4) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) หรือ C      
เป็นควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกำศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึง
กฎ/นโยบำย/คู่มือ/แนวทำงกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำน กำรปกป้องคุ้มครองผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วน ได้เสีย กำร
ป้องกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทำงด้ำนกฎระเบียบอื่นๆ 

       5) ควำมเสี่ยงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ (Tecnology Rist) หรือ T คือ ควำมเสี่ยง ที่เกิดจำก    
เทคโนโลยีสำรสนเทศ 

         6) ควำมเสี่ยงด้ำนควำมน่ำเช่ือถือขององค์กร (Reputational Rist) หรือ R คือควำมเสี่ยงที่
ผลกระทบต่อช่ือเสียง ควำมเช่ือมั่น และควำมน่ำเช่ือถือขององค์กร 
 กำรระบุควำมเสี่ยงควรเริ่มด้วยกำรแจกแจงกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่จะท ำให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ ก ำหนด
ไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนกำรปฏิบัติงำนนั้นๆ ท ำให้เกิดควำมผิดพลำด ควำมเสียหำย และ
เสียโอกำสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพื่อที่จะสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ ในกำรหำมำตรกำรลดควำม
เสี่ยงในภำยหลังได้   

        ประเภทของควำมเสี่ยงหน่วยงำนสำมำรถก ำหนดได้อย่ำงเหมำะสมกับหน่วยงำน เพื่อให้มุมมองกำร
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงระดับองค์กรเกิดควำมชัดเจน 
         ทั้งนี้ กำรระบุควำมเสี่ยง สำมำรถด ำเนินกำรได้หลำยวิธี เช่น จำกกำรวิเครำะห์กระบวนกำรท ำงำน        
กำรวิเครำะห์ทบทวนผลกำรปฏิบัติงำนที่ผ่ำนมำ กำรประชุม เชิงปฏิบัติกำร กำรระดมสมอง กำรเปรียบเทียบ        
กับองค์กรอื่น กำรสัมภำษณ์ แบบสอบถำม เป็นต้น 

  2. การประเมินความเสี่ยง กำรประเมินควำมเสี่ยงเป็นกระบวนกำรที่ประกอบด้วย กำรวิเครำะห์ กำร
ประเมิน และกำรจัดระดับควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำน
หรือขององค์กร ซึ่งประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ดังนี้   
  2.1 กำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน  
   เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด ไดก้ ำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในกำรประเมินควำมเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกำสที่จะ
เกิดควำม เสี่ ยง  (Likelihood) ระดับ ควำมรุนแรงของผลกระทบ ( Impact) และระดับ ของควำม เสี่ ย ง            
(Degree of Risk)  และระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ ( Impact) ไว้ 5 ระดับ คือ น้อยมำก น้อย ปำนกลำง     
สูง และ สูงมำก ดังนี้ 
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หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ 

ประเด็นท่ีพิจารณา 
ระดับคะแนน 

1 = น้อยมาก 2 = น้อย 3 =         
ปานกลาง 

4 = สูง 5=สูงมาก 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสีย่ง  (Likelihood) 
ควำม ถ่ีที่ อำจ เกิดเหตุกำรณ์ 
ห รื อ ข้ อ ผิ ด พ ล ำ ด ใน ก ำ ร 
ปฏิบัติงำน (เฉลี่ย : เดือน/ครั้ง 
, ปี/ครั้ง) 

5 ปี /ครั้ง 
 

2-3 ปี/ครั้ง 
 

1 ปี/ครั้ง 1-6       
เดือน/ครั้ง 

หรือ ไม่เกิน  1 
ครั้ง/ป ี

1 เดือน/ครั้ง 
หรือ มำกกว่ำ 

โอกำสที่จะเกิดเหตุกำรณ์ น้อยมำก น้อย  ปำนกลำง  สูง  สูงมำก 
ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
มูลค่ำควำมเสียหำย 
(บำท) 

น้อยกว่ำ 1 
หมื่น 

1 หมื่น – 5 
หมื่น 

5 หมื่น – 2 
แสน  

2 แสน – 1 
ล้ำน 

มำกกว่ำ  
1 ล้ำน 

ผลกระทบต่อชีวิต เดือดร้อน
ร ำคำญ 

บำดเจบ็
เล็กนอ้ย 

บำดเจบ็       
ต้องรักษำ 

บำดเจบ็สำหสั ถึงแก่ชีวิต 

ผลกระทบต่อภำพลักษณ์/ กำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

น้อยมำก น้อย  ปำนกลำง  สูง  สูงมำก 

ผลกระทบต่อคุณธรรจริยธรรม
ของพนักงำน   ส่วนต ำบล 

น้อยมำก น้อย  ปำนกลำง  สูง  สูงมำก 

ผลกระทบด้ำนเวลำควำมล่ำช้ำ
ของงำน 

ไม่เกิน 3 วัน ไม่เกิน 7 วัน ไม่เกิน 1 เดือน ไม่เกิน 3 เดือน ไม่เกิน 6 
เดือน 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) 
    ส่วนระดับของควำมเสี่ยง (Degree of Risk) จะพิจำรณำจำกควำมสัมพันธ์ระหว่ำง โอกำสที่จะ 
เกิดควำมเสี่ยง และ ผลกระทบของควำมเสี่ยงต่อองค์กร ว่ำจะก่อให้เกิดควำมเสี่ยงในระดับใด โดยได้ ก ำหนดเกณฑ์
ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมำก สูง ปำนกลำง และ ต่ ำ 
                     

5      

4      

 3      

2      

1      

 1 2 3 4 5 
                                          โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

คว
าม
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สูงมาก 
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ปานกลาง 
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การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
  เป็ นกำรน ำควำม เสี่ ยงและปั จจัย เสี่ ย งแต่ ล ะปั จจั ยที่ ระบุ ไว้ม ำป ระเมิ น โอกำส ( Likelihood)                     
ที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงต่ำงๆ และประเมินระดับควำมรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่ำควำมเสียหำย ( Impact) 
จำกควำมเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของควำมเสี่ยงที่แตกต่ำงกัน ท ำให้สำมำรถก ำหนดกำร ควบคุมควำมเสี่ยงได้อย่ำง
เหมำะสม ซึ่งจะช่วยให้สำมำรถวำงแผนและจัดสรรทรัพยำกรได้อย่ำงถูกต้อง ภำยใต้งบประมำณ ก ำลังคน หรือเวลำ
ที่มีจ ำกัด โดยอำศัยเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนดไว้ข้ำงต้น ซึ่งมีขั้นตอน ด ำเนินกำร ดังนี้   
  1) พิจำรณำโอกำส ควำมถ่ี ในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ (Likelihood) ว่ำมีโอกำส ควำมถี่ ที่จะเกิดนั้นมำก
น้อยเพียงใด ตำมเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนด   
  2) พิจำรณำควำมรุนแรงของผลกระทบของควำมเสี่ยง ( Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงำนว่ำมี ระดับควำม
รุนแรง หรือมีควำมเสียหำยเพียงใด ตำมเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนด 

 การวิเคราะห์ความเสี่ยง   
  เมื่อพิจำรณำโอกำส ควำมถี่ที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง (Likelihood) และควำมรุนแรงของ ผลกระทบ 
(Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น ำผลที่ได้มำพิจำรณำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงโอกำสที่จะ เกิดควำมเสี่ยง และ
ผลกระทบของควำมเสี่ยง ว่ำก่อให้เกิดระดับของควำมเสี่ยงในระดับใด  
  ระดับ ควำม เสี่ ย ง =  โอกำส ในกำรเกิ ด เหตุ ก ำรณ์ ต่ ำงๆ  x ควำมรุนแรงของเห ตุ ก ำรณ์ ต่ ำงๆ                    
(Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สำมำรถแสดงเป็นแผนภูมิควำมเสี่ยง (Risk Profile) แบ่งพื้นที่เป็น 
4 ส่วน ซึ่งใช้เกณฑ์ในกำรจัดแบ่ง ดังนี้ 
 1) ระดับควำมเสี่ยงต่ ำ (Low) คะแนนระดับควำมเสี่ยง 1 – 5 คะแนน โดยทั่วไปควำม เสี่ยงในระดับนี้ให้
ถือว่ำเป็นควำมเสี่ยงที่ไม่มีนัยส ำคัญต่อกำรด ำเนินงำน ควำมเสี่ยงที่เกิดข้ึนน้ันสำมำรถ ยอมรับได้ภำยใต้กำรควบคุมที่
มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด ำเนินกำรใดๆเพิ่มเติม  
  2) ระดับควำมเสี่ยงปำนกลำง (Medium) คะแนนระดับควำมเสี่ยง 6 – 10 คะแนน ยอมรับควำมเสี่ยง   
แต่ต้องมีแผนควบคุมควำมเสี่ยง ควำมเสี่ยงในระดับนี้ให้ถือว่ำเป็นควำมเสีย่งทีย่อมรบัได้ แต่ต้องมีกำรจัดกำรเพิ่มเติม   

  3) ระดับควำมเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับควำมเสี่ยง 11 – 16  คะแนน ต้องมีแผนลด ควำมเสี่ยง 
เพื่อให้ควำมเสี่ยงนั้นลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

  4) ระดับควำมเสี่ยงสูงมำก (Extreme) คะแนนระดับควำมเสี่ยง 17 – 25 คะแนน ต้องมีแผนลดควำม
เสี่ยงและประเมินซ้ ำ หรืออำจต้องถ่ำยโอนควำมเสี่ยง 
           

 

 

 

 

 

 

 



      แผนบริหารจดัการความเสีย่ง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 65 

 

 

 
 

 
    

บทที่ 4 
บัญชแีผนบริหารความเสี่ยง

เทศบาลต าบลสนัมะเคด็ 
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 
                                   

 
 
 
 



แผนบริหารจัดการความเส่ียง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 66 

 

ส านักปลัด                   ERM-1 

แบบการจ าแนกประเภทความเสี่ยง (Risk Identification) 
ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 

ส านักปลัด เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
จ านวน 10 ความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับกอง 

 (ก่อนจัดล าดับความเสี่ยง) 

ที่ ควำมเสี่ยง 
ผลกระทบ/ควำมเสียหำยที่

อำจเกิดข้ึน 
ปัจจัยเสี่ยง/สำเหต ุ

ประเภท 

ควำมเสี่ยง 

โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ
/ควำม
รุนแรง 

คะแนน
ควำมเสี่ยง 

ระดับควำม
เสี่ยง 

ผู้รบัผิดชอบ 

1. กำรจ้ ำงบุ คลำกร ในกำร
ปฏิบัติงำนในเทศบำลต ำบล
สันมะเค็ด 

กำรจำ้งบุคลำกรในขอบเขตสญัำจำ้งกับ
กำรปฏิบัตงิำน/ประสบกำรณอ์ำจไม่
บรรลุวัตถุประสงค์ของงำนได้ 

1.ประสบกำรณ ์
2.ควำมรู้ควำมสำมำรถควำมช ำนำญ 
3.ภำระงำนที่ได้รบั 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำร
ปฏิบัตงิำน 

หรือ 0 

3 3 9 ปำนกลำง ส ำนักปลัด/ 
งำนกำรเจ้ำหน้ำที ่

2. กิจกำรที่ ด ำ เนินกำรตำม 
พ .ร.บ .ส ำธำรณ สุ ขพ .ศ .
2535 ยังไม่ได้รับกำรดูแล 

กิจกำรที่ตรงตำม พ.ร.บ.สำธำรณสุข .ศ.
2535สรำ้งเหตุร ำคำญ/อันตรำยต่อ
สุขภำพและสิง่แวดล้อม 

-ประชำชนเจ้ำของกิจกำรไม่ให้ควำมส ำคัญและ 
  ขำดควำมรู้เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนตำมพ.ร.บ. 
  สำธำรณสุข .ศ.2535 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำร
ปฏิบัตงิำน 

หรือ 0 

4 2 8 ปำนกลำง ส ำนักปลัด/ 
งำนสำธำรณสุข 

 

3. ประชำชนขำดควำมรู้ควำม
เข้ำใจและควำมตระหนัก
เกี่ ย วกั บ อั น ต ร ำ ย ข อ ง
โรคติดต่อ 

ประชำชนยังมีกำรเจ็บป่วยด้วยโรค
ไข้เลือดออก ขำดกำรดูแล
สภำพแวดล้อมทีอ่ำศัยใหส้ะอำด และน ำ
สุนัขและแมวมำฉีดวัคซีนยังไม่ครบ 10 

-ประชำชนยังขำดควำมร่วมมือในกำรควบคุม
และป้องกันโรคติดต่อ 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำร
ปฏิบัตงิำน 

หรือ 0 

3 2 6 ปำนกลำง ส ำนักปลัด/ 
งำนสำธำรณสุข 

 

4 ควำม เจ ริญ เติ บ โต  ก ำ ร
เปลี่ยนแปลงของชุมชนที่มี
กำรขยำยตั วเพิ่ มมำกข้ึน
ส่งผลให้ปริมำณขยะเพิ่ ม
มำกข้ึน 

มีปริมำณขยะเพิ่มมำกข้ึนจำกกำรเติบโต
และกำรเปลี่ยนแปลงของสงัคมที่
ขยำยตัวเพิ่มข้ึนและประประชำชนยังไม่
มีกำรคัดแยกขยะ 

1.ประชำชนคัดแยกขยะต้นทำงยังไม่ถูกต้อง   
   เหมำะสม 
2.สถำนที่เผำขยะไม่เป็นไปตำมข้อก ำหนดของ 
   กระทรวงทรัพยำกรและสิ่งแวดล้อม 
3.ไม่ม่ีสถำนที่ในกำรก ำจัดขยะที่ถูกสุขลักษณะ 
4.นวัตกรรมในกำรท ำลำยขยะใช้งบประมำณสงู 
 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำร
ปฏิบัตงิำน 

หรือ 0 

4 4 16 สูง ส ำนักปลัด/ 
งำนสำธำรณสุข 
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ส านักปลัด                                                                                                                                                             ERM-1 
            

แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 
ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 

ส านักปลัด เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
จ านวน 10 ความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับกอง 

(ก่อนจัดล าดับความเส่ียง) 

ที่ ควำมเสี่ยง 
ผลกระทบ/ควำมเสียหำย

ที่อำจเกิดข้ึน 
ปัจจัยเสี่ยง/สำเหต ุ

ประเภท 
ควำมเสี่ยง 

โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ
/ควำม
รุนแรง 

คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับควำม
เสี่ยง 

ผู้รบัผิดชอบ 

5 กำรออกปฏิบัติงำนกำรดับ
ไฟป่ำ 

-เป็นอันตรำยต่อชีวิตและสุขอนำมัย
ของผู้ปฏิบัตงิำน 

-ควำมยำกของกำรควบคุมไฟป่ำ 
สภำพแวดล้อม 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำร
ปฏิบัตงิำน 

หรือ 0 

3 1 3 ต่ ำ  

6 กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรกู้ชีพ
เสี่ยงต่อกำรติดต่อเช้ือโรค
ท ำงก ำรสั มผั ส แล ะก ำร
หำยใจ 

-ต่อชีวิตและร่ำงกำยของผู้ปฏิบัตงิำน -เช้ือโรคจำกกำรปฏิบัตงิำน 
-กำรใช้รถยนต์ในกำรปฏิบัตงิำน 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำร
ปฏิบัตงิำน 

หรือ 0 

5 5 25 สูงมำก  

7 ค วำ ม ล่ ำ ช้ ำ ก ำ ร ติ ด ต่ อ
ประสำนงำนด้ำนเอกสำร
เรื่องเดียวที่ มีผู้รับผิดชอบ
หลำยคน 

-ควำมล่ำช้ำในกำรประสำนงำนและ
ผู้รับบริกำร 

-มีหน่วยงำนที่รับผิดชอบกันหลำยงำน ควำมเสี่ยงด้ำนกำร
ปฏิบัตงิำน 

หรือ 0 

5 5 25 ปำนกลำง  

8 ห นั ง สื อ สั่ ง ก ำ ร ไ ม่ มี
ผู้ รั บ ผิ ด ชอบ  ท ำ ให้ ง ำน
ธุรกำรต้องรับผิดชอบ 

-กำรรำยงำนลำ่ช้ำ มีกำรติดตำมทวง
เอกสำร 

-งำนธุรกำรไม่สำมำรถตอบสนองกำรสั่งกำรตำม
หนังสอืได้ทันเวลำ 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำร
ปฏิบัตงิำน 

หรือ 0 

4 4 16 สูง  

9 กำรใช้จ่ำยเงินอุดห นุนไม่
เป็นไปตำมระเบียบ 

-กำรใช้เงินไม่เป็นไปตำมวัตถุประสงค ์ -กำรไม่ปฏิบัติตำมระเบียบ 
-กำรไม่รำยงำนผลกำรใช้จ่ำยเงิน 
-กำรติดตำมและประเมินผลกำรใช้จ่ำยเงินอุดหนุน 

ด้ำนกำรปฏบิัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 
Compliance Risk : C 

5 3 25 สูง  

ERM-1 
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ส านักปลัด                   

แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 
ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 

ส านักปลัด เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
จ านวน 10 ความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับกอง 

 (ก่อนจัดล าดับความเส่ียง) 

ที่ ควำมเสี่ยง 
ผลกระทบ/ควำม

เสียหำยที่อำจเกิดข้ึน 
ปัจจัยเสี่ยง/สำเหต ุ

ประเภท 

ควำมเสี่ยง 

โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/
ควำม
รุนแรง 

คะแนน
ควำมเสี่ยง 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

ผู้รบัผิดชอบ 

10 กำรจ่ำยเบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ  
เบี้ยยังชีพผู้พิกำร และเบี้ย
ยังชีพผู้ติดเช้ือเอดส์ 
 
 

1.วันที่ไปจ่ำยเบี้ยยังชีพท ำให ้
   ต้องใช้พนักงำนจ ำนวนมำกใน 
   ครำวเดียวกัน 
2.ก ำหนดเวลำแล้วเสร็จไม่ได้  
   เน่ืองจำกคนมำรับเบี้ยยังชีพ  
   มำไม่พร้อมกัน(ทยอยมำ) 
3.กำรเก็บรักษำเงิน (กรณีที่จำ่ย 
   ไม่หมด) เกิดควำมเสี่ยงในกำร 
   เก็บรักษำเงินสด 

1.เจ้ำหน้ำที่ไม่เพียงพอตอ่กำรออกไป  
   จ่ำยเบี้ยยังชีพ 
2.ควำมปลอดภัยของกำรออกไปจำ่ย   
  เบี้ยยังชีพ(เงินสด) 
3.กำรเก็บรักษำเงิน  กรณจี่ำยไม่หมดใน   
  วันที่ออกจ่ำย 
4.ไม่ม่ีกำรมอบหมำยหน้ำที่เป็นลำย 
   ลักษณ์อกัษร 
5.ขำดกำรอบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกบั 
  ระเบียบ/กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับ 
  กำรเงินหรือแนวปฏบิัติในกำร
ปฏิบัตงิำน 

ด้ำนกำรเงิน 
หรือ F 

5 3 15 สูง ส ำนักปลัด/งำน
พัฒนำชุมชน 
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กองคลัง                  ERM-1 

แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 
ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 

 กองคลัง เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
จ านวน 2 ความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับกอง 

 (ก่อนจัดล าดับความเส่ียง) 

ที่ ควำมเสี่ยง 
ผลกระทบ/ควำมเสียหำยที่อำจ

เกิดข้ึน 
ปัจจัยเสี่ยง/สำเหต ุ

ประเภท 
ควำมเสี่ยง 

โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/
ควำม
รุนแรง 

คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับควำม
เสี่ยง 

ผู้รบัผิดชอบ 

1 กำรวำงฎีกำเบิกเงินไม่เป็นไป
ตำมระเบียบ
กระทรวงมหำดไทยว่ำกำรรับ
เงิน กำรเบิกจ่ำยเงิน กำรฝำก
เงิน กำรเก็บรักษำเงิน และกำร
ตรวจเงินขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2547 
 
 

1.เกิดข้อทักท้วงจำกหน่วยตรวจสอบ- 
   ส ำนักงำนท้องถิ่นจังหวัดเชียงรำย /  
   ส ำนักงำนตรวจเงินแผ่นดิน และหน่วย 
   สอบภำยในของเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 
2. กำรประเมินประสิทธิภำพขององค์กร 
    ปกครองส่วนท้องถิ่น ด้ำนที ่3 
    กำรบริหำรกำรเงินและกำรคลัง 
    -หัวข้อ 4. กำรบริหำรงบประมำณ    
    รำยจ่ำย กำรจัดท ำบัญชีและรำยงำน    
    กำรเงิน   
    -และหัวข้อ 6 ผลสัมฤทธิ์กำรบริหำรงำน   
     กำรเงินและกำรคลงั 
 

- หน่วยเบิกจ่ำยกำร 
ไม่ตรวจทำนเอกสำรที่เสนอและ
กำรพิมพ์เอกสำรผิดพลำดแก้ไข
บ่อย เกิดควำมล่ำช้ำไม่เป็นไปตำม
ระเบียบฯ 
 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน หรือ F 

4 4 16 สูง กองคลัง 

2 กำรลงระบบE-LASS ไม่เป็น
ปัจจุบัน  
 
 
 
 

1.เกิดข้อทักท้วงจำกหน่วยตรวจสอบ 
    ส ำนักงำนท้องถิ่นจังหวัดเชียงรำย/  
    ส ำนักงำนตรวจเงินแผ่นดินและหน่วย 
    สอบภำยในของเทศบำลต ำบลสันมะเคด็ 
2.กำรประเมินประสิทธิภำพขององค์กร 
   ปกครองส่วนท้องถิ่นดำ้นที่3 กำรบริหำร
กำรเงินและกำรคลัง 

1.ผู้ปฏิบัติงำนหน่วยเบิกจ่ำยไม่
ปฏิบัติงำนค ำสั่งเทศบำลต ำบล 
สันมะเค็ด เลขที ่93/2564 
 ลงวันที่1 กุมภำพันธ ์2564   
เร่ืองแต่งตั้งผู้มีหน้ำที่ใช้งำนระบบ
บัญชีคอมพิวเตอร์ E-LASS อย่ำง
เคร่งครัด 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน หรือ F 

5 3 15 ปำนกลำง กองคลัง 

 



แผนบริหารจัดการความเส่ียง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 70 

 

กองช่าง                   ERM-1 

แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 
ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 

กองช่าง เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จงัหวัดเชียงราย 
จ านวน 2 ความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับกอง 

 
 (ก่อนจัดล าดับความเส่ียง) 

ที่ ควำมเสี่ยง 
ผลกระทบ/ควำมเสียหำยที่

อำจเกิดข้ึน 
ปัจจัยเสี่ยง/สำเหต ุ

ประเภท 

ควำมเสี่ยง 

โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/
ควำม
รุนแรง 

คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับควำม
เสี่ยง 

ผู้รบัผิดชอบ 

1 กำรควบคุมงำนของผู้รับจ้ำง
ไม่เข้ำดูแลงำนก่อสร้ำง 

1. งำนล่ำช้ำ 
2. งำนไม่เป็นไปตำมรูปแบบ 

1.ผู้ควบคุมงำนของผู้รับจ้ำงไม่
ค่อยเข้ำดูงำนท ำให้งำนล่ำช้ำ 
2.ท ำให้งำนไม่เป็นไปตำม
แผนงำนที่ก ำหนดไว้ 

ควำมเสีย่งด้ำนกำร
ด ำเนินงำน หรือ O 

5 2 10 ปำนกลำง กองช่ำง 

2 กำรซ่อมแซมไฟฟ้ำสำธำรณะ 
ภำยในเทศบำลต ำบลสัน
มะเค็ด 
 
 

1. ซ่อมแซมได้ล่ำช้ำ 
2. ประชำชนได้รับกำร

บริกำรไม่ทั่วถึง 

1.บุคลำกรด้ำนช่ำงไฟฟ้ำไม่
เพียงพอต่อปริมำณงำนที่
รับผิดชอบ 
2. งบประมำณในกำรซ่อมแซมมี
จ ำนวนจ ำกัด 
 

ควำมเสีย่งด้ำนกำร
ด ำเนินงำน หรือ O 

3 3 12 ปำนกลำง กองช่ำง 
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  กองการศึกษา                                                                                                                                                                                    ERM-1 

ประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 
ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 

กองการศึกษา เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
จ านวน 3 ความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับกอง 

 (ก่อนจัดล าดับความเส่ียง) 

ที่ ควำมเสี่ยง 
ผลกระทบ/ควำม

เสียหำยที่อำจเกิดข้ึน 
ปัจจัยเสี่ยง/สำเหต ุ

ประเภท 
ควำมเสี่ยง 

โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/
ควำม
รุนแรง 

คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับควำม
เสี่ยง 

ผู้รบัผิดชอบ 

1 กำรจัดท ำแผนพัฒนำ
กำรศึกษำของสถำนศึกษำ
และแผนพัฒนำกำรศึกษำ
กองกำรศึกษำไม่แล้วเสร็จ
ตำมระยะเวลำก ำหนด 

-กำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น
ล่ำช้ำ 

 

บุคลำกรและเจ้ำหน้ำที่จดัท ำแผนพัฒนำ
กำรศึกษำลำ่ช้ำ 

กำรปฏิบัตงิำนหรือ 0 1 5 5 ต่ ำ กองกำรศึกษำ 

2 ประชำชนขำดควำมเชื่อมั่น
ต่อองค์กร 

-ขำดควำมร่วมมือ 1.องค์กรขำดกำรประชำสัมพันธ์ 
2.ผู้น ำองค์กรไม่ลงพื้นที ่
3.ปัญหำควำมขัดแย้งทำงควำมคิด 

กำรปฏิบัติงำนหรือ 0 2 5 10 ปำนกลำง ศพด.สันนคร/บ้ำนกล้วย 
รร.เทศบำล 1 

3 กิจกรรมกำรเบิกจ่ำยเงิน
งบประมำณและงำนพัสดุไม่
เป็นไปตำมแผนปฏิบัติกำร
ประจ ำปีของโรงเรียน/ศูนย์
พัฒนำเด็กเล็ก 

-กำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ
และงำนพัสดุไม่ถูกต้อง ล่ำช้ำ 

 เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัตงิำนผลกัเงินสง่ลำ่ช้ำ กำรปฏิบัติงำน/ระเบียบ
กฎหมำย 

1 5 5 ต่ ำ กองกำรศึกษำ 
รร.เทศบำล1,  
ศพด. 
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ERM-2 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง 

เทศบาลต าบลสันมะเค็ด                                            
แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 

ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 
จ านวน 17 ความเส่ียงของเทศบาลต าบลสันมะเค็ด 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับองค์กร 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2563 

(หลังจัดล าดับความเส่ียง) 
ท่ี ความเส่ียง 

 

ด้านความเส่ียง โอกาส/
ความถี ่

ผลกระทบ
ความรุนแรง 

คะแนนความ
เสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยง 

 

ผลการจดัล าดบัความ
เสี่ยง 

 
ด้ำนกลยุทธ ์
Stratregic 
Risk : S 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
Operating Risk : 

O 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน 

(Financial Risk) 
: F 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 
Compliance Risk : C 

1 กำรจำ้งบุคลำกรในกำรปฏิบัตงิำนใน
เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 3 3 9   ปำนกลำง            - 

2 กิจกำรที่ด ำเนินกำรตำม พ.ร.บ.
สำธำรณสุขพ.ศ.2535 ยังไม่ได้รับ
กำรดูแล 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 4 2 8 ปำนกลำง - 

3 ประชำชนขำดควำมรูค้วำมเข้ำใจและ
ควำมตระหนักเก่ียวกับอันตรำยของ
โรคติดต่อ 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 3 2 6 ปำนกลำง - 

4 ควำมเจริญเติบโตกำรเปลี่ยนแปลง
ของชุมชนที่มีกำรขยำยตัวเพ่ิมมำกขึ้น
ส่งผลให้ปริมำณขยะเพ่ิมมำกขึ้น 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 5 5 25 สูงมำก 1 
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ERM-2 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง 

เทศบาลต าบลสันมะเค็ด                                            
แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 

ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 
จ านวน 17 ความเส่ียง 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับองค์กร 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2563 

(หลังจัดล าดับความเส่ียง) 
ท่ี ความเส่ียง 

 

ด้านความเส่ียง โอกาส/
ความถี ่

ผลกระทบ
ความรุนแรง 

คะแนนความ
เสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยง 

 

ผลการจดัล าดบัความ
เสี่ยง 

 
ด้ำนกลยุทธ ์
Stratregic 
Risk : S 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
Operating Risk : 

O 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน 

(Financial Risk) 
: F 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 
Compliance Risk : C 

5 กำรออกปฏิบัติงำนกำรดับไฟป่ำ - ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 3 1 3 ต่ ำ - 

6 กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรกู้ชีพเส่ียงต่อ
กำรติดต่อเช้ือโรคทำงกำรสัมผัสและ
กำรหำยใจ 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 5 5 25 สูงมำก 2 
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พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง                                ERM-2 

 

เทศบาลต าบลสันมะเค็ด                                            
แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 

ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 
จ านวน 17 ความเส่ียงของเทศบาลต าบลสันมะเค็ด 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

(หลังจัดล าดับความเส่ียง) 
ท่ี ความเส่ียง 

 

ด้านความเส่ียง โอกาส/
ความถี ่

ผลกระทบ
ความรุนแรง 

คะแนนความ
เสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยง 

 

ผลการจดัล าดบัความ
เสี่ยง 

 
ด้ำนกลยุทธ ์
Stratregic 
Risk : S 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
Operating Risk : 

O 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน 

(Financial Risk) : 
F 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 
Compliance Risk : 

C 

7 ควำมล่ำช้ำกำรตดิต่อประสำนงำน
ด้ำนเอกสำรเรื่องเดียวที่มีผู้รับผิดชอบ
หลำยคน 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 3 5 15 ปำนกลำง - 

8 หนังสือสั่งกำรไม่มีผู้รับผิดชอบ 
ท ำให้งำนธุรกำรต้องรับผิดชอบ 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 3 4 12 ปำนกลำง - 
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พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง               ERM-2 

 

เทศบาลต าบลสันมะเค็ด                                            
แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 

ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 
จ านวน 17 ความเส่ียงของเทศบาลต าบลสันมะเค็ด 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

(หลังจัดล าดับความเส่ียง) 
ท่ี ความเส่ียง 

 

ด้านความเส่ียง โอกาส/
ความถี ่

ผลกระทบ
ความรุนแรง 

คะแนนความ
เสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยง 

 

ผลการจดัล าดบัความ
เสี่ยง 

 
ด้ำนกลยุทธ ์
Stratregic 
Risk : S 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
Operating Risk : 

O 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน 

(Financial Risk) : 
F 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 
Compliance Risk : 

C 

9 กำรใช้จ่ำยเงินอุดหนุนไม่เป็นไปตำม
ระเบียบฯ 

- - - ด้ำนกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 

C 

4 4 16 สูง 3 

10 กำรจ่ำยเบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ  เบี้ยยังชีพผู้
พิกำร และเบี้ยยังชีพผู้ติดเช้ือเอดส์ 
 

- - ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน 

F 

- 5 3 15 สูง 4 
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ERM-2 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง 

 เทศบาลต าบลสันมะเค็ด                                            
แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 

ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 
จ านวน 17 ความเส่ียงของเทศบาลต าบลสันมะเค็ด 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กร 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2563 

(หลังจัดล าดับความเส่ียง) 
ท่ี ความเส่ียง 

 

ด้านความเส่ียง โอกาส/
ความถี ่

ผลกระทบ
ความรุนแรง 

คะแนนความ
เสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยง 

 

ผลการจดัล าดบัความเสี่ยง 

 ด้ำนกลยุทธ ์
Stratregic 
Risk : S 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
Operating Risk : 

O 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน 

(Financial Risk) 
: F 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 
Compliance Risk : C 

11 กำรวำงฎีกำเบิกเงินไม่เป็นไปตำม
ระเบียบกระทรวงมหำดไทยว่ำกำรรับ
เงิน กำรเบิกจ่ำยเงิน กำรฝำกเงิน กำร
เก็บรักษำเงิน และกำรตรวจเงินของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.
2547 
 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 4 4 16 สูง 5 

12 กำรลงระบบE-LASS ไม่เป็นปัจจุบัน  
 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 5 3 15 ปำนกลำง - 
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ERM-2 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง 

เทศบาลต าบลสันมะเค็ด                                            
แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 

ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 
จ านวน 17 ความเส่ียง 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กร 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2563 

(หลังจัดล าดับความเส่ียง) 
ท่ี ความเส่ียง 

 

ด้านความเส่ียง โอกาส/
ความถี ่

ผลกระทบ
ความรุนแรง 

คะแนนความ
เสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยง 

 

ผลการจดัล าดบัความเสี่ยง 

 ด้ำนกลยุทธ ์
Stratregic 
Risk : S 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
Operating Risk : 

O 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน 

(Financial Risk) 
: F 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 
Compliance Risk : 

C 

13 กำรควบคุมงำนของผู้รับจ้ำงไม่เข้ำ
ดูแลงำนก่อสร้ำง 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 5 2 10 ปำนกลำง - 

14 กำรซ่อมแซมไฟฟ้ำสำธำรณะ 
ภำยในเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 
 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 3 3 9 ปำนกลำง - 
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ERM-2 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง 

 เทศบาลต าบลสันมะเค็ด                                            
แบบการจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Identification) 

ตามหลัก COSO : Enterprice Risk Identification 
จ านวน 17 ความเส่ียง 

พิจารณากลั่นกรองจัดล าดับความเส่ียง เพ่ือจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กร 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2563 

(หลังจัดล าดับความเส่ียง) 
ท่ี ความเส่ียง 

 

ด้านความเส่ียง โอกาส/
ความถี ่

ผลกระทบ
ความรุนแรง 

คะแนนความ
เสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยง 

 

ผลการจดัล าดบัความเสี่ยง 

 ด้ำนกลยุทธ ์
Stratregic 
Risk : S 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
Operating Risk : 

O 

ควำมเส่ียงด้ำน
กำรเงิน 

(Financial Risk) 
: F 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและระเบียบ 
Compliance Risk : 

C 

15 กำรจัดท ำแผนพัฒนำกำรศึกษำของ
สถำนศึกษำและแผนพัฒนำกำรศึกษำ
กองกำรศึกษำไม่แล้วเสร็จตำม
ระยะเวลำก ำหนด 

- ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 1 5 5 ปำนกลำง - 

16 ประชำชนขำดควำมเชื่อมั่นต่อองค์กร - ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
หรือ O 

- - 2 5 10 ปำนกลำง - 

17 กิจกรรมกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ
และงำนพัสดุไม่เป็นไปตำมแผนปฏิบัติ

- - - - 1 5 5 ต่ ำ - 
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กำรประจ ำปีของโรงเรียน/ศูนย์พัฒนำ
เด็กเล็ก 

 
 
 
 

บัญชีสรุปความเสี่ยงของเทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

 
ล ำดับที ่ ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ 

1 ควำมเจริญเติบโตกำรเปลี่ยนแปลงของชุมชนที่มีกำรขยำยตัว
เพิ่มมำกขึ้นส่งผลให้ปริมำณขยะเพิ่มมำกขึ้น 

สูงมาก ควบคุมควำมเสี่ยง 
ต้องจัดท ำแผนลดควำมเสี่ยง เพื่อให้ควำมเสี่ยง
ลดลงอยู่ในระดบัที่ยอมรบัได้ 

เทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 

2 กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรกู้ชีพเสี่ยงต่อกำรติดต่อเชื้อโรคทำงกำร
สัมผัสและกำรหำยใจ 

สูงมาก 

3 กำรใช้จ่ำยเงินอุดหนุนไม่เป็นไปตำมระเบียบฯ สูง ถ่ำยโอนควำมเสี่ยง/ควบคุมควำมเสี่ยง 
ต้องจัดท ำแผนลดควำมเสี่ยงและประเมินซ้ ำหรือ
อำจต้องถ่ำยโอนควำมเสี่ยง 

4 กำรจ่ำยเบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ  เบี้ยยังชีพผู้พิกำร และเบี้ยยังชีพผู้
ติดเชื้อเอดส์ 
 

สูง 

5 กำรวำงฎีกำเบิกเงินไม่เป็นไปตำมระเบียบกระทรวงมหำดไทยว่ำ
กำรรับเงิน กำรเบิกจ่ำยเงิน กำรฝำกเงิน กำรเก็บรักษำเงิน และ
กำรตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2547 
 

สูง 

 
 
 

 

 



แผนบริหารจัดการความเส่ียง เทศบาลต าบลสนัมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 80 

 

ERM-3 

 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

เทศบาลต าบลสันมะเค็ด  อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
ที่ ควำมเสี่ยง วิธีกำรตอบสนองควำมเสี่ยง รำยละเอียดกำรจัดกำร ทำงเลือกที่เหมำะสม ผู้รบัผิดชอบ 
1 กำรจ้ำงบุคลำกรในกำร

ปฏิบัติงำนในเทศบำลต ำบลสัน
มะเค็ด 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรับควำมเส่ียงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม         
ควำมเสี่ยง 

 

งำนบรหิำรงำนบุคคล 
ส ำนักปลัด 

(หน่วยตรวจสอบ 
น ำไปจัดท ำแผนควบคุม

ภำยใน) 
 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยง 
ควรออกมำตรกำรให้เจ้ำหน้ำที่ที่รับผิดชอบสรรหำบุคลำกรตำมกรอบ
อัตรำก ำลัง โดยค ำนึงถึง ประสบกำรณ์ ควำมรู้ควำมสำมำรถ ควำม
ช ำนำญ ภำระงำนที่ได้รับ นโยบำยมำตรฐำนคุณธรรมจริยธรรมฯ ,
ข้อบังคับ ว่ำด้วยจรรยำข้ำรำชกำร  

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเล่ียงควำมเส่ียงนี ้

กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเส่ียงนี ้

2 กิจกำรที่ด ำเนินกำรตำม พ.ร.บ.
สำธำรณสุขพ.ศ.2535 ยังไม่ได้รับ
กำรดูแล 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรับควำมเส่ียงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม        
ควำมเสี่ยง 

 

งำนสำธำรณสุข 
ส ำนักปลัด 

(หน่วยตรวจสอบ 
น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยง 
มีกำรฝึกอบรมให้ควำมรู้เก่ียวกับระเบียบกฎหมำยด้ำนสำธำรณสุข 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเล่ียงควำมเส่ียงนี ้

กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเส่ียงนี ้

3 ประชำชนขำดควำมรูค้วำมเข้ำใจและ
ควำมตระหนักเก่ียวกับอันตรำยของ
โรคติดต่อ 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรับควำมเส่ียงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม       
ควำมเสี่ยง 

 

ทุกส ำนัก/กอง 
(หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยง 
มีกำรฝึกอบรมเก่ียวกับโรคติดต่อ 
กำรประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้แก่ประชำชน 
 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเล่ียงควำมเส่ียงนี ้

กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเส่ียงนี ้
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เทศบาลต าบลสันมะเค็ด  อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 
ที่ ควำมเสี่ยง วิธีกำรตอบสนองควำมเสี่ยง รำยละเอียดกำรจัดกำร ทำงเลือกที่เหมำะสม ผู้รบัผิดชอบ 
4 ควำมเจริญเติบโตกำรเปลี่ยนแปลง

ของชุมชนที่มีกำรขยำยตัวเพ่ิมมำกขึ้น
ส่งผลให้ปริมำณขยะเพ่ิมมำกขึ้น 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม         
ควำมเสี่ยง 

ทต.สันมะเค็ด 
 (น ำไปจัดท ำแผน

บรหิำรจัดกำรควำม
เสี่ยง) 

 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยง 
-มีมำตรกำรควบคุม 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

5 กำรออกปฏิบัติงำนกำรดับไฟป่ำ กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยง กำรลดหรอืควบคุม         
ควำมเสี่ยง 

ทุกส ำนัก/กอง 
(หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
-จัดหำวัสดุอุปกรณ์ 
-จัดกำรฝึกอบรมอย่ำงสม่ ำเสมอ 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

6 กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรกู้ชีพเส่ียงต่อ
กำรติดต่อเช้ือโรคทำงกำรสัมผัสและ
กำรหำยใจ 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยง กำรลดหรอืควบคุมควำม
เสี่ยง 

ทต.สันมะเค็ด 
(น ำไปจัดท ำแผน

บรหิำรจัดกำรควำม
เสี่ยง) 

 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
-มีมำตรกำรควบคุม 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้
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ที่ ควำมเสี่ยง วิธีกำรตอบสนองควำมเสี่ยง รำยละเอียดกำรจัดกำร ทำงเลือกที่เหมำะสม ผู้รบัผิดชอบ 
7 ควำมล่ำช้ำกำรติดต่อประสำนงำน

ด้ำนเอกสำรเรื่องเดียวที่มี
ผู้รับผิดชอบหลำยคน 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ ควรลดหรือควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

ส ำนักปลัด 
(หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
-กำรแบ่งหน้ำที่ควำมรับผิดชอบให้ชัดเจน 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

8 หนังสือสั่งกำรไม่มีผู้รับผิดชอบ  
ท ำให้งำนธุรกำรต้องรับผิดชอบ 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ศึกษำระเบียบ กฎหมำย ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง และ
ถือปฏิบัติตำมอย่ำงเครง่ครัด 

ควรลดหรือควบคุมควำม
เสี่ยงนี ้

ทุกส ำนัก/กอง 
(หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้

-ควรปฏิบัติตำมระเบียบงำนสำรบรรณโดยเคร่งครัด 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

9 กำรใช้จ่ำยเงินอุดหนุนไม่เป็นไป
ตำมระเบียบ 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุมควำม
เสี่ยง 

ทต.สันมะเค็ด 
(น ำไปจัดท ำแผน

บรหิำรจัดกำรควำม
เสี่ยง) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
-มีมำตรกำรควบคุม 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้
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ที่ ควำมเสี่ยง วิธีกำรตอบสนองควำมเสี่ยง รำยละเอียดกำรจัดกำร ทำงเลือกที่เหมำะสม ผู้รบัผิดชอบ 

10 กำรจ่ำยเบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ  เบี้ยยังชีพผู้
พิกำร และเบี้ยยังชีพผู้ติดเช้ือเอดส์ 
 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

ทต.สันมะเค็ด 
(น ำไปจัดท ำแผน

บรหิำรจัดกำรควำม
เสี่ยง) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
-มีมำตรกำรควบคุม 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

11 กำรวำงฎีกำเบิกเงินไม่เป็นไปตำม
ระเบียบกระทรวงมหำดไทยว่ำกำรรับ
เงิน กำรเบิกจ่ำยเงิน กำรฝำกเงิน กำร
เก็บรักษำเงิน และกำรตรวจเงินของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2547 
 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

(น ำไปจัดท ำแผนบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยง) 

ทต.สันมะเค็ด  
(น ำไปจัดท ำแผน

บรหิำรจัดกำรควำม
เสี่ยง) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
-มีมำตรกำรควบคุม 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

12 กำรลงระบบE-LASS ไม่เป็นปัจจุบัน  

 
กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม 

ควำมเสี่ยง 
กองคลงั 

(หน่วยตรวจสอบ 
น ำไปจัดท ำแผนควบคุม

ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
-ก ำชับผู้ปฏิบัติงำนให้เป็นปัจจุบัน 

 
กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
เทศบาลต าบลสันมะเค็ด  อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 
ที่ ควำมเสี่ยง วิธีกำรตอบสนองควำมเสี่ยง รำยละเอียดกำรจัดกำร ทำงเลือกที่เหมำะสม ผู้รบัผิดชอบ 

13 กำรควบคุมงำนของผู้รับจ้ำงไม่เข้ำ
ดูแลงำนก่อสร้ำง 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

กองช่ำง 
หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

14 กำรซ่อมแซมไฟฟ้ำสำธำรณะ 
ภำยในเทศบำลต ำบลสันมะเค็ด 
 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

กองช่ำง 
หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ไม่ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้
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ERM-3 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
เทศบาลต าบลสันมะเค็ด  อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 
ที่ ควำมเสี่ยง วิธีกำรตอบสนองควำมเสี่ยง รำยละเอียดกำรจัดกำร ทำงเลือกที่เหมำะสม ผู้รบัผิดชอบ 

15 กำรจัดท ำแผนพัฒนำกำรศึกษำของ
สถำนศึกษำและแผนพัฒนำกำรศึกษำ
ก อ งก ำ ร ศึ ก ษ ำ ไม่ แ ล้ ว เส ร็ จ ต ำ ม
ระยะเวลำก ำหนด 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

กองกำรศึกษำ 
หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

16 ประชำชนขำดควำมเชื่อมั่นต่อองค์กร กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

กองกำรศึกษำ 
หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
 

กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้

17 กิจกรรมกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ
และงำนพัสดุไม่เป็นไปตำมแผนปฏิบัติ
กำรประจ ำปีของโรงเรียน/ศูนย์พัฒนำ
เด็กเล็ก 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง ไม่ควรยอมรบัควำมเสี่ยงนี ้ กำรลดหรอืควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

กองกำรศึกษำ 
(หน่วยตรวจสอบ 

น ำไปจัดท ำแผนควบคุม
ภำยใน) 

กำรลดหรอืควบคุมควำมเสี่ยง ควรลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงนี ้
กำรหยุดหรอืหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงควำมเสี่ยงนี ้
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง ไม่ควรถ่ำยโอนควำมเสี่ยงนี ้
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แบบติดตามและประเมินผล 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
เทศบาลต าบลสันมะเค็ด  อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 

ควำมเสี่ยง 
คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับ 
ควำม
เสี่ยง 

กิจกรรมกำรควบคุม/ จัดกำร
ควำมเสี่ยง วัตถุประสงค ์

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร ผลส ำเร็จที่คำดหวัง งบประมำณ 

(บำท) ผู้รับผิดชอบ 
ระดับควำมเสี่ยงที่คำดหวัง 

ภำยหลังด ำเนินกำรจดักำรควำมเสี่ยง 
โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/ 
ควำมรุนแรง 

คะแนน
รวม 

ควำมเจริญเติบโตกำร
เปลี่ยนแปลงของชุมชนที่มี
กำรขยำยตัวเพ่ิมมำกขึ้น
ส่งผลให้ปริมำณขยะเพ่ิม
มำกขึ้น 

25 สูง
มำก 

1.ศึกษำแนวทำงจัดท ำ
บันทึกตกลงควำมร่วมมือกับ
หน่วยงำนต่ำงๆ เช่น มหำ
วิทยำในกำรหำนวัตกรรม
ใหม่หรือวีกำรก ำจัดขยะที่
ถูกต้อง 
2.ศึกษำหำสถำนที่ก ำจัด
ขยะ 
3.จัดหำเตำเผำขยะที่มี
ประสิทธิภำพและเทคโนโลยี
สูงในกำรก ำจัดขยะ 
4.ศึกษำหำนวัตกรรม
คู่ขนำนในกำรก ำจัดขยะ 

1.เพื่อลดควำม
ขัดแย้งในชุมชน 
2.มีวิธีกำรก ำจัด
ขยะที่ถูก
สุขลักษณะ 

ปงีบ    
ประมำณ 

พ.ศ.2564 

-ไม่มีข้อร้องเรียนจำก
มลภำวะจำกกำร
ก ำจัดขยะ 
-ไม่มีผลกระทบตอ่
สิ่งแวดล้อม 

N/A ทต.สันมะเค็ด 1 1 1 
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แบบติดตามและประเมินผล 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 

ควำมเสี่ยง 
คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับ 
ควำม
เสี่ยง 

กิจกรรมกำรควบคุม/ จัดกำร
ควำมเสี่ยง วัตถุประสงค ์

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร ผลส ำเร็จที่คำดหวัง งบประมำณ 

(บำท) ผู้รับผิดชอบ 
ระดับควำมเสี่ยงที่คำดหวัง 

ภำยหลังด ำเนินกำรจดักำรควำมเสี่ยง 
โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/ 
ควำมรุนแรง 

คะแนน
รวม 

กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรกู้ชีพ
เส่ียงต่อกำรติดต่อเช้ือโรค
ทำงกำรสัมผัสและกำร
หำยใจ 

25 สูง
มำก 

1.มีกำรฝึกอบรมตำมห้วง
เวลำอย่ำงเหมำะสม/และ
จัดท ำบันทึกตกลงควำม
ร่วมมือกับหน่วยงำนอ่ืนใน
กำรพัฒนำบุคลำกรและกำร
สนับสนุนอุปกรณ์ต่ำงๆ 
2.จัดหำวัสดุอุปกรณ์ 
เครื่องมือแก่ผู้ปฏิบัติงำน 
3.สร้ำงกระบวนกำร
ปฏิบัติงำนที่ถูกต้อง มีกำร
ซักซ้อมกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
สม่ ำเสมอถูกต้องตำมหลัก
วิชำกำร 
4.มีกำรตรวจติดตำมกำร
ปฏิบัติงำนของผู้อ ำนวยกำร
กอง/หัวหน้ำงำนและมีระบบ
กำรรำยงำนกำรปฏิบัติงำน 
 

1.เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำร
ปฏิบัตงิำน 
2.ลดควำมเสี่ยงใน
กำรปฏิบัตงิำน 

ปีงบ    
ประมำณ 

พ.ศ.2564 

-ผู้ปฏิบัตงิำนและ
ผู้รับบริกำรมีควำม
ปลอดภัย 
 

N/A ทต.สัน
มะเค็ด 

1 1 1 
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แบบติดตามและประเมินผล 
แผนบริหารความเสี่ยง 

เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 

ควำมเสี่ยง 
คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับ 
ควำม
เสี่ยง 

กิจกรรมกำรควบคุม/ จัดกำร
ควำมเสี่ยง วัตถุประสงค ์

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร ผลส ำเร็จที่คำดหวัง งบประมำณ 

(บำท) ผู้รับผิดชอบ 
ระดับควำมเสี่ยงที่คำดหวัง 

ภำยหลังด ำเนินกำรจดักำรควำมเสี่ยง 
โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/ 
ควำมรุนแรง 

คะแนน
รวม 

กำรจ่ำยเบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ  
เบี้ยยังชีพผู้พิกำร และเบี้ยยัง
ชีพผู้ติดเช้ือเอดส์ 
 

15 สงู 1.มีกำรจัดท ำค ำสั่งกำร
มอบหมำยงำนที่ชัดเจน  
2.จัดกำรฝึกอบรม ศึกษำดู
งำน เก่ียวกับกฎหมำย/
ระเบียบที่เก่ียวข้องกับ
กำรเงินให้แกเจ้ำหน้ำที่
ผูป้ฏิบัติงำน 
 

1.เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำร
ปฏิบัตงิำน 
2.ลดควำมเสี่ยงใน
กำรปฏิบัตงิำน 

ปีงบ    
ประมำณ 

พ.ศ.2564 

-กำรปฏิบตัิงำนที่
ถูกต้องตำมระเบียบ
กฎหมำย 

N/A ทต.สัน
มะเค็ด 

1 1 1 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 

ควำมเสี่ยง 
คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับ 
ควำม
เสี่ยง 

กิจกรรมกำรควบคุม/ จัดกำร
ควำมเสี่ยง วัตถุประสงค ์

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร ผลส ำเร็จที่คำดหวัง งบประมำณ 

(บำท) ผู้รับผิดชอบ 
ระดับควำมเสี่ยงที่คำดหวัง 

ภำยหลังด ำเนินกำรจดักำรควำมเสี่ยง 
โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/ 
ควำมรุนแรง 

คะแนน
รวม 

กำรวำงฎีกำเบิกเงินไม่
เป็นไปตำมระเบียบ
กระทรวงมหำดไทยว่ำกำร
รับเงิน กำรเบิกจ่ำยเงิน กำร
ฝำกเงิน กำรเก็บรักษำเงิน 

และกำรตรวจเงินของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

พ.ศ.2547 

 

16 สงู 1.ก ำชับเจ้ำหน้ำที่ผู้จัดท ำ
หรือผุ้รับผิดชอบระมัดระวัง
ในกำรจัดท ำเอกสำร 
2.จัดกำรฝึกอบรม ศึกษำดู
งำน เก่ียวกับกฎหมำย/
ระเบียบที่เก่ียวข้องกับ
กำรเงิน/ระบบงบประมำณ/
ด้ำนพัสดุให้แกเจ้ำหน้ำที่ผุ้
ปฏิบัติงำนทุกระดับ 
3.หัวหน้ำงำนตรวจติดตำม
กำรปฏิบัติงำนอย่ำงสม ำ
เสมอ 
4.สร้ำงช่องทำงกำรสื่อสำร
ให้ควำมรู้ด้ำนระเบียบ/
หนังสือสั่งกำร/กฎหมำยทำง
โซเชียล เช่น กลุ่มไลน์ 
 

1.เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำร
ปฏิบัตงิำน 
2.ลดควำมเสี่ยงใน
กำรปฏิบัตงิำน 

ปีงบ    
ประมำณ 

พ.ศ.2564 

-ไม่มีข้อทักท้วงจำก
หน่วยตรวจสอบ  

N/A ทต.สัน
มะเค็ด 

1 1 1 
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แบบติดตามและประเมินผล 
 

แผนบริหารความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลสันมะเค็ด อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 

ควำมเสี่ยง 
คะแนน
ควำม
เสี่ยง 

ระดับ 
ควำม
เสี่ยง 

กิจกรรมกำรควบคุม/ จัดกำร
ควำมเสี่ยง วัตถุประสงค ์

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร ผลส ำเร็จที่คำดหวัง งบประมำณ 

(บำท) ผู้รับผิดชอบ 
ระดับควำมเสี่ยงที่คำดหวัง 

ภำยหลังด ำเนินกำรจดักำรควำมเสี่ยง 
โอกำส/
ควำมถ่ี 

ผลกระทบ/ 
ควำมรุนแรง 

คะแนน
รวม 

กำรใช้จ่ำยเงินอุดหนุน
ไม่เป็นไปตำมระเบียบ 

15 สงู 1.จัดกำรประชุมให้ควำมรู้
เก่ียวระเบียบ/กฎหมำย/แก่
หน่วยงำน/องค์กร/ที่ขอรับ
เงินอุดหนุน  
2.สร้ำงควำมเข้ำใจแก่
ผู้บริหำรท้องถิ่น/สภำ
ท้องถิ่น 
จัดกำรฝึกอบรม ศึกษำดูงำน 
เก่ียวกับกฎหมำย/ระเบียบที่
เก่ียวข้อง  
3.สร้ำงกระบวนกำรติดตำม
และประเมินผลกำรใช้
จ่ำยเงินอุดหนุนให้เป็นไป
ตำมวัตถุประสงค์ ถูกต้อง
ตำมระเบียบ 
  

1.กำรใช้จ่ำยเงิน
อุดหนุนเป็นไป
ตำมระเบียบและ
วัตถุประสงค์  

ปีงบ    
ประมำณ 

พ.ศ.2564 

 -ไม่มีข้อทักท้วงจำ
หน่วยตรวจสอบ 

N/A ทต.สัน
มะเค็ด 

1 1 1 
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